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HYRJE

Ky botim u realizua nga Instituti pér Kérkime dhe Alternativa Zhvillimi (IDRA) né kuadér
té projektit “Zhvillimi i Qasjeve Inovative pér pérfshirjen e Komuniteteve né Qeverisjen
Vendore” té financuar nga Léviz Albania, mé konkretisht thirrjes sé paré pér projekte.

Qéllimi i projektit “Zhvillimi i Qasjeve Inovative pér pérfshirjen e Komuniteteve né
Qeverisjen Vendore” ishte Identifikimi i Qasjeve Inovative pér njé Pérfshirje sa me efektive
té gytetaréve / komuniteteve né vendimmarrjen e njésive té geverisjes vendore.

Kjo do té arrihej népérmjet aktiviteteve té listuara mé poshté:

Intervistave né thellési me pérfagésues té Administratés vendore dhe Shogérisé
civile né disa bashki e mé konkretisht né Shkodér, Elbasan, Durrés, Tirané, Fier e
Korcé.

Organizimi i diskutimeve né grupe (ose grupet e fokusuara) me pérfagésues
té administratés vendore dhe Shoqérisé civile, apo aktoréve té tjeré lokalé né té
njéjtat bashki.

Rishikim i literaturés rreth eskperiencave té suksesshme ndérkombétare pér
pérfshirjen e qytetaréve né vendimmarrje.

Vlerésimi i raporteve, studimeve, mekanizmave ekzistues si dhe kuadrit ligjor né
Shqipéri pér péerfshirjen e qytetaréve né vendimmarrje gjaté dekadés sé fundit.

Né vijim do té gjeni té pérkufizimin e pjesémarrjes sé komunitetit né vendimmarrje sipas
disa organizatave kryesore e studiuesve té fushés si dhe ilustrimet e mekanizmave, gé
mundésojné kété pjesémarrje né disa vende evropiane dhe ballkanike.

Mé tej mund té shihni té analizuar té gjithé kuadrin ligjor shqgiptar pér pjesémarrjen e
komunitetit / qytetaréve né vendimmarrje.

Ky botim do té peérmbyllet me gjetjet dhe udhérréfyesin pér nxitjen e pjesémarrjes qytetare
né Shqipéri né nivel vendor.

Gjejme rastin té falenderojmé té gjithe ata gé kontribuan me pjesémarrjen né intervista
e fokus grupe pér ndarjen e mendimeve dhe eksperiencave té tyre, shumé té vlefshme pér
kéte botim.
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METODOLOGIJIA E PERDORUR

Pér realizimin e kétij studimi u ndog metodologjia si mé poshteé:

Kryerja e Intervistave né thellési me pérfagésues té Administratés vendore dhe
Shogérisé civile né disa bashki

Organizimi e moderimi i diskutimeve né grupe (ose grupet e fokusuara) me
pérfagésues té administratés vendore dhe Shoqérisé civile, apo aktoréve té tjeré
lokalé né nivel bashkie.

Rishikimi i literaturés rreth eskperiencave té suksesshme ndérkombétare pér
pérfshirjen e gytetaréve né vendimmarrje.

Vlerésimi i raporteve, studimeve, mekanizmave ekzistues si dhe kuadrit ligjor né
Shqipéri pér pérfshirjen e qytetaréve né vendimmarrje gjaté dekadés sé fundit.

Vrojtimi i fageve web dhe rrjeteve sociale né dispozicion té bashkive.

Pérzgjedhja e bashkive ku do té zbatohej projekti u krye né bazé té specifikimeve te
meéposhtme:

a) ndarjes gjeografike (veri, jug, Shqipéria e mesme)
b) madhésisé sé njésise lokale sipas ndarjes sé re administrative (numrit té
popullsise)

c) numrit té OJF-ve aktive sipas zonave

Sipas sa mé lart projekti u shtri né kéto bashki: Shkodér, Tirané, Durrés, Elbasan, Fier e
Korce

Paralelisht me rishikimin e literaturés grupi i ekspertéve té IDRA-s, hartoi guidat e moderimit
pér grupet e fokusuara dhe intervistat dhe vijoi me punén né terren pér ti realizuar ato.
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Tabela 1. Shpérndarja e planifikuar pér intervistat né thellési:

Nr. Intervistave Target Grupi Qyteti
4 Shogéria civile Tirané
4 Institucionet vendore Tirané
4 Shogéria civile Durrés
4 Institucionet vendore Durrés
3 Shogéria civile Elbasan
3 Institucionet vendore Elbasan
4 Shogéria civile Fier

4 Institucionet vendore Fier

4 Shogéria civile Korcé

3 Institucionet vendore Korcé

4 Shogéria civile Shkodér
4 Institucionet vendore Shkodér

institucione té tjera té pushtetit lokal mundésisht sipas kategorive: népunés ne administratée,
niveli politik, shérbim ndaj publikut.

gé veprojné prej njé kohe té gjaté né bashkiné pérkatése.

U realizuan gjithsej 45 intervista té thelluara ku morén pjesé 47 persona (né€ dy raste nga
OJF-té u preferua té béhet intervista nga dy eksperté sé bashku). Pérsa i pérket treguesit
gjinor ndérmjet té intervistuarve ishin 21 meshkuj (ose 45% e té intervistuarve) dhe 26
femra (ose 55% e t€ intervistuarve).

Tabela 2. Shpérndarja e grupeve té fokusuara:

Nr. | Pérbérja e Grupit Pjesémarrés | Qyteti Vendi i zhvillimit

1 Shogeria civile 8 Tirané Zyra e IDRA-s

2 Institucionet lokale 6 Tirané Zyra e IDRA-s

3 Shogeria civile 9 Durrés Zyra e CSDC

4 Institucionet lokale 8 Durrés Bashkia Durres

5 Shogeria civile 10 Fier Qendra “Epoka e re”

6 Institucionet lokale 9 Fier Bashkia Fier

7 Shogeria civile 9 Shkodér Qendra ‘Hapat e lehte”
8 Institucionet lokale 8 Shkodér Qendra Linkoln

9 Institucionet lokale 9 Korgé Bashkia Korcé
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Profili i pjesémarrésve né fokus grupet e pushtetit lokal - népunés té bashkisé dhe njésive
administrative (disa me eksperiencé e disa me mé pak) né pozicione administrative dhe
politike péergjithésisht té ndryshém nga sa u intervistuan.

Profili i pjesémarrésve né fokus grupet me shogériné civile - pérfagésues té grupimeve
gytetare, OJF-ve gé veprojné prej njé kohe té gjaté né bashkiné pérkatése.

Organizimi i takimeve pér intervistat dhe fokus grupet u bé pér institucionet lokale né
bashképunim me pikat e kontaktit, qé na u caktuan gé né fillim té projektit dhe pér shogériné
civile duke shfrytézuar rrjetin e kontakteve té IDRA-s dhe ato té ofruara nga Léviz Albania.

Gjithsej pjesémarrés né fokus grupe ishin 76 persona, 29 meshkuj (ose 38% e
pjesémarrésve) dhe 47 femra (ose 62% e pjesémarrésve).
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PJESEMARRJA
PUBLIKE

4

Pjesémarrja publike éshté pérfshirja e qytetaréve né funksionet administrative dhe
vendimmarése, e cila éshté arritur me disponueshmériné e mekanizmave té ndryshme né
fusha té ndryshme funksionale dhe pérmes pjesémarrjes né procesin e vendimmarrjes.
Mekanizmat pér pjesémarrje pérfshijn€; dégjesa publike, borde késhillimore qytetare, fokus
grupe me qytetarét, takime me bizneset, dhe mbledhje té dhomave té tregtisé.

Sipas OKB-s€, pjesémarrja qytetare nénkupton pérfshirjen e qytetaréve né njé gamé té
gjéré aktivitetesh vendimmarrése né menyré pér té orientuar programet geveritare drejt
nevojave té komunitetit, pér té ndértuar mbéshtetjen e publikut dhe pér té ndértuar njée
ndjenjé kohezioni pérbrenda komunitetit. Prandaj, angazhimi qytetar né administratén
publike konsiston né pérfshirjen e qytetaréve né proceset vendimmarrése té shtetit pérmes
masave dhe/ose rregullimeve institucionale me géllim rritjen e ndikimit té tyre né programet
dhe politikat publike pér té siguruar njé ndikim shumé pozitiv né jetén e tyre sociale dhe
ekonomike.?

Fusha té ndryshme funksionale do té pérfshijné ato shérbime gé ofrohen né ményreé tipike nga
geveria té tilla si: siguria publike, transporti, planifikimi i tokés, planifikimi dhe buxhetimi.
Pjesemarrja né vendimmarrje i referohet pérfshirjes sé publikut né procese té tilla
vendimarrése si psh: hartim strategjie, zbatim dhe vlerésim. Pjesémarrja né vendimmarrje
éshté konsideruar shpesh si njé masé e “vérteté” e pjesémarrjes, ose pjesémarrje e thell&?,
ndérsa mekanizmat e pjesémarrjes dhe pjesémarrja né zona funksionale masin pérhapjen
e pjesémarrijes.

1 L.Carson, ‘The 1AP2 Spectrum’, 2008, http://www.activedemocracy.net/articles/
Journal 08December Carson.pdf

2 OKB, ‘Citizen Engagement and the Post-2015 Development Agenda: Report of the Expert Group
Meeting’, 2013, http://workspace.unpan.org/sites/Internet/Documents/EGM%20Report-Beirut-3-
4Dec-2012_FINAL_cleared%200n%2008-07-2013.pdf

3 H. Sanoff, ‘Community participation in methods in design and planning’, 2000, https://www.
researchgate.net/publication/235700897 Community Participation Methods in Design and
Planning?el=1_x_8&enrichld=rgreq-a71ce2bd9148ecbe1823c7e9f53dc261-XXX&enrichSource=Y292Z
XJQYWdLOzISMTM5MTY 1NTtBUZzozODg2MTA4NZzc2MDc5MZzZAMTQ20TY2MZzQ2MTY5MA==
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Pjesémarrja e publikut né administraté mund té jeté pérfshirje direkte ose indirekte né
formulimin ose vlerésimin e objektivave administrative, nivelet e shérbimit, udhézimet
administrative dhe rezultatet e pérgjithshme. Pér té marré pjesé, njerézit duhet sé pari té
mendojné se ata jané té afté pér té vepruar (dmth, se pérpjekja do té cojé né performancé
té pérshtatshme). A mund té kuptojné procesin dhe té kené aftési té béjnée até qé éshté
e nevojshme pér té marré pjes€? Pér shembull, a mendojné njerézit se mund té kuptojné
céshtjet themelore gé do té diskutohen né dégjesat publike dhe té béjné komentet e
duhura? Njerézit duhet té mendojné se kané njé shans pér sukses, me fjalé té tjera, né qofté
se béjné komente né njé dégjesé publike, kéto komente do té merren parasysh. Sé fundi,
njerézit duhet té vlerésojné shpérblimin. Njerézit gjejné kohé pér té marré pjesé vetém ne
rast se arritja e suksesit pérfagéson njé vleré té réndésishme, ndoshta pér shkak té kauzés
gé ajo péerfagéson pér komunitetin (Xiao Hu & Wan Wart, 2007).

Pér keshilltarét e zgjedhur, njé strukturé pjesémarrjeje publike éshté e nevojshme pér te
bére geverisjen vendore mé transparente, té pérgjegjéshme dhe efikase. Njé strukturé e
tille mund té jeté pjesé e pérpjekjeve meé té gjera pér té forcuar demokraciné dhe pér té
siguruar njé sferé publike té fugishme gé qytetarét té reagojné dhe kontrollojné veprimet
e geverisé. Forma e praktikave pjesémarrése dhe marréveshjeve pérfshin takimet publike,
jurité e qytetaréve, forume pér grupe té ndryshme sociale té tilla si té rinjté apo te
moshuarit, kuvendet e lagjes, referendumet multi-zgjedhore shogéruar me debate aktive
publike dhe diskutime, dhe aktivizém té organizatave jogeveritare dhe grupeve té tjera té
komunitetit (Lankina, 2008).

1"
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1.1 Llojet e pjesémarrjes qytetare

Me qéllim pasqyrimin e thjeshtézuar té shkallés sé pjesémarrjes qytetare, Sh. Arnstein
zhvilloi njé shkallé me teté nivele pér té shpjeguar format e ndryshme té pjesémarrjes
gytetare. Késhtu njé paragitje e detajuar e saj jepet né figurén e méposhtme.

8 Kontrolli qytetar
- - Fuqia e pjesémarrjes
7 Vendimarrja qytetare qytetare
6 Bashkéqgeverisje
5 Pjesémarrje simbolike
Krijimi i imazhit té
4 Konsultimi pjesémarrjes qytetare
3 Informimi
2 Terapia kolektive
Mospjesémarrja
1 Manipulimi

Figura 1. Format e pjesémarrjes qytetare
Burimi: Sh. Arnstein (1969)

Né kété ményré, manipulimi dhe ‘terapia’ kolektive géndrojné né fund té shkallés. Kéto
kategori pérfagésojné nivelin e mospjesémarrjes ose té qytetarisé pasive. Mé tej, informimi,
konsultimi dhe pjesémarrja simbolike pérshkruajné nivelin ku qytetarét munden me té
vérteté gé té dégjohen por ata nuk kané fuqiné pér té siguruar se piképamjet e tyre do té
merren né konsideraté. E théné ndryshe, kéto tre kategori shérbejné pér té krijuar imazhin
e njé qytetarie aktive. Né shkallét mé té larta renditen bashkéqgeverisja, vendimarrja
qytetare dhe kontrolli qytetar, shkallé né té cilat gytetarét kané njé ndikim té larté né
vendimmarrje ose fuqi té ploté vendimarrése. *

4 Sh. R. Arnstein (1969), ‘A Ladder of Citizen Participation’, Journal of the American Institute
of Planners 35.4: 216-224, http://lithgow-schmidt.dk/sherry-arnstein/ladder-of-citizen-
participation_en.pdf

12




/A0\ UDHERREFYES
\ / PER PERFSHIRJEN E QYTETAREVE / KOMUNITETEVE NE QEVERISJEN VENDORE

Studime té tjera kané pasuar Arnstein, ndér té cilét mund té pérmendim até té British
Columbia i cili e klasifikon pjesémarrjen qytetare né 5 nivele. Niveli i paré pérfagéson
dhe nivelin mé té ulét té pjesémarrjes gé konsiton vetém né informimin dhe edukimin e
publikut. Niveli i dyté i pjesémarrjes eshté ai i mbledhjes s€ informacionit pérmes dégjesave
dhe pranimit té shgetésimeve té publikut. Niveli i mesém i pjesémarrjes qytetare éshté ai
i diskutimit, punés me publikun pér shkémbimin e informacionit, ideve dhe shgetésimeve.
Niveli i katért, angazhimi, pérfshin kérkimin e késhillave dhe inovacioneve mes pjesémarrésve
gytetaré. Né nivelin mé té larté té pjesémarrjes dhe ndikimit té publikut, konsiston né
partneritetin me publikun né zbatimin e vendimeve té ndérmarra sé bashku.>

Informimi dhe Mbledhja e Diskutimi Angazhimi Partneriteti

Edukimi informacionit

'\.\"./' '\:‘./ '\ﬁ {2 »iy}*

Figure 2. Nivelet e pjesémarrjes publike
Burimi: British Columbia, 2008

Né vazhdim, OECD-ja ofron njé klasifikim me gjithépérfshirés té pjesémarrjes qytetare duke
i’u referuar natyrés dhe drejtimit té marrédhénies midis geverisé dhe qytetaréve si né vijimé:

1. Informimi - njé marrédhénie me njé drejtim sipas sé€ cilés geveria vetém prodhon
dhe ofron informacion pér qytetarét e saj.

2. Konsultimi - njé marrédhénie me dy drejtime né té cilén qytetarét mund ti sigurojné
‘feedback’ geverisé duke kontribuar me kéndvéshtrimet dhe opinionet e tyre.

3. Pjesémarrja aktive - njé marrédhénie e bazuar te bashkégeverisja, né té cilén
gytetarét angazhohen né procesin e vendimmarrjes.

5 British Columbia, 2008, https://www.bcauditor.com/sites/default/files/publications/2008/
report11/report/public-participation-principles-and-best-practices-british-columbia.pdf

6 OECD, ‘Citizens as Partners: Information, Consulation and Public Participation in Policy-Making’,
2001, http://www.ecnl.org/dindocuments/214 OECD_Engaging%20Citizens%20in%20Policy-Making.

pdf
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INFORMIMI KONSULTIMI PJESEMARRJA AKTIVE

Rritja e nivelit té pérfshirjes qytetare dhe ndikimit né politiké-bérje

Figura 3. Nivelet e bashképunimit mes qytetaréve dhe geverisé
Burimi: OECD, 2001

Sipas Bankés Botérore, pjesémarrja qytetare éshté njé komponent kyc né sigurimin e
demokracisé. Pér mé tepér, sa mé shumé qytetarét té jené té pérfshiré né zhvillimin e
politikave, ag mé shumé do té jené né gjendje pér té rritur llogaridhénien e zyrtaréve
geveritaré.” Argumentat né favor té rritjes sé pjesémarrjes qytetare shpesh fokusohen né
avantazhet e veté procesit. Késhtu, pjesémarrja qytetare synon té prodhojé vendime mé té
mira e si pasojé mé shumé benefite pér gjithé popullsine.®

Pérgjithésisht jané dy lloj motivesh gé ndikojné né déshirén e qytetaréve pér té marré pjesé
né vendimmarrjen publike, personale (p.sh motivime egoiste apo ekonomike) dhe interes
publik (p.sh né ndértimin e komunitetit ose kapitalit social).

Né Tabelén 1 pérmblidhen objektivat kryesoré qé disa autoré kané pércaktuar pér
pjesémarrjen qytetare dhe té ndikimit gé kjo e fundit ka né procesin e vendimmarrjes.

7 Banka Botérore, ‘Citizens Participation Handbook: People’s Voice Project International Centre for
Policy Studies’, 2002, http://siteresources.worldbank.org/INTBELARUS/Resources/eng.pdf

8 R.A. Irvin dhe J. Stansbury, ‘Citizen Participation in Decision-Making: Is it Worth the Effort?’,
http://c.ymcdn.com/sites/www.iap2.org/resource/resmgr/imported/Journal Issuel Irving.pdf
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1.2 Mekanizmat pér pjesémarrjen qytetare né vendimmarrje

Ka njé térési mjetesh dhe mekanizmash gé mund té pérdoren me synim rritjen e pjesémarrjes
gytetare né vendimmarrje. Né vazhdim do té trajtohen disa nga mekanizmat e pérdorura pér
tre nivelet e klasifikimit té bashkéveprimit mes qytetaréve dhe qgeverisé sipas metodologjisé
se OECD-se.

Tabela 4. Mekanizmat e pjesémarrjes sé qytetaréve

Informimi Konsultimi Pjesémarrja aktive
Faget e internetit / Portalet Seancat publike dhe panelet Organet ndérsektorale (késhillat,
pér pyetje dhe pérgjigje bordet, komisionet, organet
késhilledhénése)
Njoftimet me posté elektronike | Takimet publike dhe Organet e udhéhequra nga OShC-
diskutimet te
Tabela e lajmérimeve Kérkesa pér komente dhe Grupet drejtuese té
konsultime pérmes internetit | marréveshjeve té bashképunimit/
Kompakteve
Takimet publike informative Peticionet Partneriteti strategjik
Qendrat e informimit Eventet Konferencat
Mundésia pér inspektimin e Kontakte kyge qgeveritare Forumet e qytetaréve
dokumenteve zyrtare
Transmetime népérmjet Seminaret e ekspertéve Bashkéhartimi
internetit
Fushatat, lobimi Seminaret pér ngritjen e
kapaciteteve dhe pér trajnim

Burimi: Fondacioni KFCF, 20117

Mekanizmat e pjesémarrjes publike jané instrumentet/platformat e mundésuara nga
geverisja lokale pér ti dhéné hapésiré qytetaréve gé té ndajné ide, té ankohen, diskutojné
dhe takohen me administratorét lokalé pér céshtjet qé kané té béjné me komunitetin, duke
pérfshiré dhe kénagésiné me shérbimet. Né kété ményré pjesémarrja mund té ndihmojé
geverisjen lokale qé té sigurohet se po jepen shérbime té mira, aty ku jané mé shumeé té
nevojshme dhe se ato jané té lidhura me nevojat e qytetaréve. Pérvec kesaj, angazhimi rrit
shanset gé komuniteti té pranojé politikat dhe vendimet e ndérmarra nga geveria, cka sjell
uljen e kostove, né para dhe kohé. Prandaj, pjesémarrja qytetare éshté njé element kyc
i geverisjes lokale pér té lehtésuar marrjen e vendimeve dhe njé menyré eficente pér té
ndérmarré politika me té cilat komuniteti ndjehet i kénaqur.

10 Fondacioni KFCF, ‘Pjesémarrja Qytetare: Praktikat mé té Mira né Ballkanin Peréndimor dhe
Bashkimin Evropian’, 2011, http://www.kcsfoundation.org/repository/docs/Praktikat me te
mira_evropiane b5.pdf
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i)

PRAKTIKAT ME TE MIRA TE
PJESEMARRIJES QYTETARE NE
BOTE

2.1 Véshtrim i Pérgjithshém mbi Pjesémarrjen Qytetare né Evropé

Pér mirégeverisjen éshté thelbésore qé qytetarét té jené né gjendje té ndikojné procesin
e vendimmarrjes. Zhvillimet e fundit sa i takon ‘té dhénave té hapura’ (publikimeve online
té informacionit té paré té geveris€) né disa vende tregojné se si teknologjité e reja té
informacionit dhe komunikimit, té kombinuara me njé politiké té transparencés, kané njé
ndikim direkt né pjesémarrje dhe shérbimet né nivelin lokal dhe rajonal."" Pjesémarrja né
vendet e bashkimit Evropian rregullohet pérgjithésisht me ané té ligjeve dhe rregulloreve
ose pérmes kodeve dhe standardeve. Megjithaté ka vende evropiane gé i pérdorén té dyja
kéto instrumente, ligjore dhe joligjore. Vlen té theksohet se né disa vende e drejta e
pjesémarrjes éshté e rregulluar madje dhe né kushtetuté.

Mbretéria e Bashkuar'?

Né Mbretériné e Bashkuar pjesémarrja qytetare rregullohet pérgjithésisht pérmes kodeve
dhe standardeve. Praktika e mire qé shfaget né kété vend éshté fakti se instrumente té
tilla jo-detyruese lejojné fleksibilitet me kalimin e kohés dhe nga sektori né sektor. Né
Mbretériné e Bashkuar pérdorimi i Kompaktit (njé lloj ‘memorandum mirékuptimi’ ose
‘kodi praktike’) ka provuar té jeté njé mjet shumé efektiv pér vendosjen e standardeve
minimale pér bashképunim dhe gé ka gjetur pérdorim té gjéré nga OSHC-té dhe organet
publike té té gjitha llojeve.” Né kété ményré kompakti dhe kodet e lidhura me té kané

11 Council of Europe, ‘citizen participation at local and regional level in Europe’, 2011, https://wcd.
coe.int/ViewDoc.jsp?p=&id=1854777&Site=&direct=true

12 Né kohén kur ky rishikim literature éshté kryer, Mbretéria e Bashkuar vazhdonte té ishte ende pjesé
e BE-sé

13 TASCO, ‘CSOs and Citizens’ Participation’, 2011, http://www.tacso.org/doc/doc_manual 4.pdf
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luajtur rol shumé té réndésishém si udhérréfyes pér miratimin e Kompakteve lokale. Kéto
té fundit shérbejné si model dhe frymézim pér qeverité pér té pércjellé trendet kombétare
dhe pér t’i zbatuar ato né nivel lokal né pérputhje me nevojat e komunitetit. Né kété
linjé, Kodi pér Praktikén e Konsultimit i vitit 2004, shpall 6 parime gé geveria duhet té
respektojé né procesin e konsultimeve té politikave publike me gytetarét. Pavarésisht se
ky kod nuk éeshte ligjérisht i detyrueshém dhe gytetarét nuk mund té imponojné té drejtén
e tyre pér konsultime, kjo e drejté mund té sigurohet nga gjykata né rast se kjo e fundit
konstaton shkeljen e disa té drejtave themelore té qytetaréve si liria e shprehjes, informimit,
diskriminimit etj.

Megjithaté krahas instrumenteve jo-detyruese, né Mbretériné e Bashkuar zbatohet dhe Ligji
pér Liriné e Informimit sipas té cilit, cilido person qé parashtron kérkesé pér informaté tek
autoriteti publik ka té drejté teé informohet me shkrim nga autoriteti publik nése posedon até
informaté té keérkuar publike, dhe nése po, autoriteti ia komunikon até informaté personit.™
Gjithashtu, autoritetet publike duhet té publikojné informata né pérputhje me skemén e
tyre té publikimit.

Njé studim i béré né Mbretériné e Bashkuar tregoi se té rinjté pélgejné mé shumé idené e
diskutimeve té vogla né grup kurse njerézit né marrédhenie pune preferojné angazhimin
népérmjet pyetésoréve online, ndérkohé qé takimet publike ishin mé popullore pér personat
e moshuar.”

Gjermania

Pérqasja aktuale e geverisé gjermane ndaj angazhimit qytetar éshté fortésisht e ndikuar
nga nocioni i kapitalit social. Késhtu angazhimi social éshté né njé masé té madhe i veté-
organizuar. Né Gjermani, kushtetuta nuk lejon pérdorimin e metodave té pjesémarrjes né
nivel federal, megjithaté landet kané adoptuar rregullore té cilat ndihmojné né nxitjen e
pjesémarrjes qytetare.'® Pér fusha té caktuara, pjesémarrja qytetare garantohet me ligje ku
thuhet se publiku duhet té konsultohet né projektet e zhvillimit.

Né Gjermani ekzistojné dy institucione, raportet e té cilave mbi pjesémarrjen qytetare
pércaktojné politikén gjermane dhe kuadrin institucional pér pjesémarrjen publike:

1. Njé komitet né Bundestagun gjerman, i cili merret ekskluzivisht me pjesémarrjen
e qytetaréve

2. Njé komision i posacém (komisioni Enquete) pér angazhimin qytetar

14 KCFC

15 V. Lowndes, L. Prachett dhe G. Stoker, ‘Trends in Public Participation: Citizens’ Perspective’, 2001,
http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/1467-9299.00264/epdf

16 Evropean Urban Knowledge Network, ‘Public Participation in the Development Process: Obtaining
insight in Evropean experiences’, http://www.eukn.eu/fileadmin/Lib/files/EUKN/2013/Factsheet.

pdf
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Né nivel qyteti, aktivitetet mé té spikatura jané pjesémarrja né diskutimin e buxhetit.
Gjithmoné e mé shumé qytetarét gjermané po i vené theksin elementéve specifiké né buxhet
ku ato vendosin pér vendimet e investimeve publike."” Por megjithaté nuk ka mekanizma pér
té matur rezultatet e pjesémarrjen gytetare né procesin politikébéres.

Njé studim i zhvilluar népérmjet email-it né Gjermani pér pérfshirjen e qytetaréve née
vendimmarrje dhe mekanizmave té késaj pjesémarrjeje publike tregoi se metodat mé té
pérdorura pér té pércuar informacionin nga institucionet publike ishin faget online, shtypi i
shkruar dhe stacionet e radiove lokale. Referuar ményrave pér tu konsultuar me qytetarét
sondazhet, takimet me publikun, debatet dhe workshopet rezultuan mekanizma gé gjenin
pérdorim mé té gjeré."”

Né ményré té permbledhur mund té themi se né Gjermani nuk ekziston njé pérqasje e
unifikuar sa i takon pjesémarrjes qytetare dhe ¢do institucion vendos né ményré té pavarur
pér proceset e pjesémarrjes, né mungesé té njé strategjie qéndrore pér pérmirésimin e
pjesémarrjes qytetare. Nga ana tjetér, angazhimi qytetar fokusohet mé tepér né céshtje
sociale dhe jo né céshtje politike. Vlen té theksohet se shoqéria civile né Gjermani éshté e
forté dhe ka njé térési aktorésh aktivé dhe té gatshém pér té dedikuar kohé dhe pérpjekije.

Austria

Austria bén pjesé né ato pak vende té cilat kané adoptuar mekanizma gjithépérfshirés pér
pjesémarrjen qytetare.” Megjithaté, nuk ekziston njé kuadér ligjor i gjéré gé té pérdoret
si njé piké referuese pér pjesémarrjen qytetare. Peérgjithésisht pérgasja e Austrisé péer
konsultimet publike strukturohet rreth marrédhénieve institucionale formale dhe joformale
dhe praktikave individuale té institucioneve publike.?’ Né Austri, partnerét socialé (OSHC-
té dhe qytetarét) jané té pérfaqgésuar né njé numer komisionesh, bordesh dhe komitetesh
késhilluese dhe prandaj ushtrojné njé ndikim té madh né procesin e vendimmarrjes. '

Austria zbaton njé standard té pjesémarrjes sé qytetaréve me synimin pér té dhéné
rekomandime pér praktika té mira né geverisje. Standardet e pjesémarrjes sé qytetaréve
kané pér géllim té ndihmojné administratén publike né zbatimin e procesit cilésor té

17 Evropean Institute for Public Participation (EIPP), ‘Public Participation in Evrope: An International
Perspective’, 2009, http://www.partizipation.at/fileadmin/media data/Downloads/Zukunftsdis-
kurse-Studien/pp_in_e _report 03 06.pdf

18 A. Yetano, ‘Citizen Participation in German and Spanish Local Governments: A comparative Study’,
International Journal of Public Administration, 2011, https://www.researchgate.net/publica-
tion/254352157 Citizen Participation in _German and Spanish Local Governments A Compara-

tive Study

19 D. Goluvic, ‘An Enabling Framework for Citizen Participation in Public Policy: An Outline of Some
of the Major Issues Involved’, 2010, http://www.icnl.org/research/journal/vol12iss4/art 2.htm

20 OECD, ‘Transparency Through Consulation and Communitation’, https://www.oecd.org/gov/
regulatory-policy/45973523. pdf

21 http://unpani.un.org/intradoc/groups/public/documents/un-dpadm/unpan028357.pdf
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pjesémarrjes. Né kété kuadeér, éshté zhvilluar dhe njé listé kontrolluese pér parakushtet
dhe kriteret e cilésisé pér pjesémarrje pér t’u ndihmuar autoriteteve té sigurojné sukses né
procesin e pjesémarrjes.??

Teksa dispozitat ligjore pér pjesémarrjen publike duhet té aplikohen né cdo rast , kéto
standarde zbatohen né ményré plotésuese dhe rregullohen me tema konkrete, gjithashtu
né proceset e pjesémarrjes publike duke shérbyer pér zhvillimin e politikave, planeve,
programeve dhe instrumentave ligjoré.?

Hungaria

Né Hungari, e drejta e pjesémarrjes éshté e pércaktuar né kushtetuté, duke garantuar né
kété ményre pérfshirjen e qyteraréve né proceset e vendimmarrjes. Gjithashtu angazhimi
qytetar éshté i pérfshiré edhe né kuadrin ligjor té vendit.

Né Ligjin pér pjesémarrjen e shogérisé, né hartimin e ligjeve pércaktohen rregullat e
pjesémarrjes né nivel kombétar. Ky Ligj parasheh dy forma té konsultimit: 1) konsultimet
e pérgjithshme (dérgimi i mendimit pérmes postés elektronike, té cekur né fagen e
internetit té autoritetit) dhe 2) konsultime té drejtpérdrejta (negociata té drejtpérdrejta
me organizatat e caktuara né bazé té marréveshjes pér partneritet strategjik, té nénshkruar
me ministriné pérkatése). 2

Né bazé té Ligjit pér liriné e informative elektronike, té gjitha organet qé realizojné detyra
publike jané té obliguara t’i paragesin té dhénat né interes publik (té dhéna té organizatave
dhe té personelit dhe té dhéna lidhur me aktivitetet e tyre, punét dhe menaxhimin) né
fagen e tyre té internetit apo, né mungesé té saj, né njé fage gendrore té internetit.

2.2 Pjesémarrja qytetare né vendet e Evropés Juglindore

Vendet e Evropés Juglindore pérgjithésisht shfaqin né té gjitha rastet prezencén e njé kuadri
ligjor té réndésishém dhe té pérshtatshém sa i takon pjesémarrjes qytetare, por situata né
praktiké éshté pak e ndryshme. Pavarésisht ligjeve duhet vullnet politik dhe motivim mes
zyrtaréve publiké né ményré gé té nxitet pjesémarrja qytetare. Megjithaté, edhe né rastet
kur realizohen konsultimet publike, kéto té fundit sjellin vetém ndryshime sipérfagésore né
ndérhyrjet e parashikuara né politikat e organeve vendore. Vlen té theksohet fakti se vitet

22 OSCE, MCIC and ECNL, ‘Comparative Overview of Evropean Standards and Practices in Regulating
Public Participation’, http://www.icnl.org/research/resources/ngogovcoop/compover.pdf

23 OECD, ‘Towards recovery and partnership with citizens: The Call for Innovative and Open
Government’, 2010, http://www.oecd.org/governance/ministerial/46342001.pdf

24 USAID, D.Golubovic, ‘Citizen Participation in Legislative Processes: A short Exursion through
European Best Practices’, 2008, http://www.ecnl.org/dindocuments/274 Brochure%200n%20
citizen%20participation%20ENG. pdf
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e fundit geverité e vendeve né Evropén Juglindore i jané pérgjigjur nevojave té qytetaréve
duke ridizenjuar né ményré me inovative institucionet publike dhe proceset e politikébérjes
né ményré pér ti béré kéto té fundit té sigurojné njé pjesémarrje qytetare mé té madhe.?

Serbia

Serbia éshté ndér ato vende ku implementimi dhe monitorimi i strategjive kombétare
planifikohet dhe konsultohet pérmes Komiteteve Késhilluese Kombétare, Forumeve
Parlamentare dhe OSHC-ve. Studimet i konsiderojné kéto organe si katalizatore té
réndésishém né metodat e pjesémarrjes té cilat mund té béhen aktive pér céshtje specifike.

Vlen té theksohet se koha dhe burimet e véna né dispozicion né njé fazé mé té hershme
shérbejné si mekanizma té pérshtatshém pér pérhapjen e gjéré dhe pjesémarrjen né nivel
kombétar té OSHC-ve né vend.?® Megjithaté pavarésisht iniciativave té shumta pér té trajnuar
pérfagésuesit e komunitetit lokal, pérfshirja qytetare né seminare nuk éshté rritur dhe as
nuk eshté pérmirésuar cilésia e pjesémarrjes sé tyre. Institucionet publike duhet jo vetém
té ftojné qytetarét pér té marré pjesé por duhet ti sigurojné atyre hapésira dhe mundési pér
njé dialog té vazhdueshém, duke i pérfshiré né proceset e vendimmarrrjes.

Ajo cka vihet mé shumeé re né Serbi éshté se nga njéra ané ekziston njé mungese e pérgjegjésise
nga ana e qytetaréve, té cilét presin kompensim financiar pér pjesémarrjen, dhe nga ana
tjetér veté administrata publike kalon vendime té réndésishme gé kané implikime financiare
té dukshme te fondet publike, pa u konsultuar asnjéheré me qytetarét.?”

Kroacia

Ashtu si né Hungari, edhe né Kroaci e drejta e pjesémarrjes éshté e pércaktuar né
kushtetuté. Né Kroaci pérdoren si instrumentet ligjoré dhe joligjoré pér sigurimin
e pjesémarrjes qytetare né vendimmarrje. Ligji pér té Drejtén e Informimit parashikon
5 ményra pér dhénien e informatave: i) dhénien e rregullt té informatave té caktuara ii)
dhénien e informatave drejtpérdrejté tek personi gé i kérkon ato iii) lejimin e gasjes né
dokumente iv) dérgimin e dokumenteve dhe informatave té kérkuara drejtpérdrejté tek
personat qé i kané kérkuar v) né ményra té tjera. Institucionet Publike duhet té sigurojné
pjesémarrje qytetare té drejtpérdrejté né takimet apo seancat e tyre dhe duhet té caktojné
njé person pérgjegjés pér té ofruar informim té vazhdueshém. 2

25 V. Lowndes, ‘Citizen Participation in South Eastern Evrope’, http://aarhus.ba/sarajevo/images/
docs/Igi%20citizen%20participation%20ed%20lowndes-9-13-2012.pdf

26 TASCO, ‘CSOs and Citizens’ Participation’, 2011, http://www.tacso.org/doc/doc_manual 4.pdf

27 Open Society Foundation, V. Lowndes, ‘Citizen Participation in South Eastern Evrope’, 2012, http://
aarhus.ba/sarajevo/images/docs/|gi%20citizen%20participation%20ed%20lowndes-9-13-2012. pdf

28 Idem

21



/A\ UDHERREFYES
\ / PER PERFSHIRJEN E QYTETAREVE / KOMUNITETEVE NE QEVERISJEN VENDORE

Mé tej, né vitin 2009 u miratua Kodi i Praktikés sé Konsultimeve me gytetarét e interesuar
né procedurat e miratimit té ligjeve, rregulloreve dhe akteve té tjera. Ky kod ka si synim
krijimin e njé mjedisi té pérshtatshém pér zhvillimin e shoqgérisé civile dhe pérfshin praktikat
e konsultimeve sa i takon projektligjeve, rregulloreve dhe akteve té tjera si strategjité e
administratés publike. Formulimi i politikave né Kroaci, kalon nén filtrin e njé koalicioni
té ngritur né baza informale, i cili ka njé ndarje té garte té roleve dhe detyrave té réna
dakord mes anétaréve dhe gé ka si géllim informimin e pérgjithshém dhe publikimin e njé
dokumenti me mendimin e tyre.?

Mali i Zi
Pérgjithésisht mekanizmat e pérdorura né Malin e Zi pér pjesémarrjen e drejtépérdrejte

té gytetaréve né vendimmarrje pérfshijné iniciativén qytetare, bashkimet e qytetaréve,
referendumet, peticionet, ankesat.

Né vitin 2010, geveria e Malit té Zi miratoi njé vendim pér themelimin e Késhillit pér
bashképunim mes geverisé dhe organizatave té shoqérisé civile. Keshilli vepron si organ
késhilledhenés i geveris€; synimet e tij kryesore jané zhvillimi i métejmé i mekanizmave
institucionale té bashképunimit dhe pjesémarrjes té 0JQ-ve, monitorimi i zbatimit té
strategjisé dhe pérmirésimi i marrédhénieve mes geverisé dhe 0JQ-ve.* Mali i Zi gjithashtu
ka riformuluar politikén e ndjekur né mjedisin lokal népérmjet njé pérqasjeje me kérkim
konsensusi me géllim sigurimin gé aktet nénligjore pérmbushin pritshmérité dhe nevojat e
pjesés me te madhe té qytetaréve. Instrumentet e pérdorura ishin grupet e punés, fushatat
ndérgjegjésuese, peticionet, takimet konsultative dhe debatet publike.

Studime né kéte fushé megjithaté e paragesin situatén aktuale si ‘mungesé besimi nga té
dyja anét, geveria vendore gé dyshon né géllimet e qytetaréve ose qytetarét qé véné né
dyshim vullnetin e zyrtaréve lokalé pér ti marré vértet parasysh nevojat e tyre’.’

29 Idem
30 KFC
31 Idem
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KUADRI
LIGJOR PER
PJESEMARRIJEN E
QYTETAREVE NE
SHQIPERI

Kushtetuta e Republikés sé Shqipérise (Ndryshuar me ligjin nr. 9675, daté 13.1.2007; Nr.
9904, daté 21.4.2008; Nr. 88/2012, daté 18.9.2012, Nr. 137/2015, daté 17.12.2015 dhe Nr.
76/2016, daté 22.7.2016 ), si njé ligj themeltar i shtetit nuk pércakton gartésisht dhe né
meényré té shprehur té drejtén e qytetaréve dhe shogérisé civile lidhur me angazhimin
dhe pjesémarrjen né proceset e vendimmarrjes publike, pasi géllimi i kushtetutés éshté
pércaktimi konkret i disa parimeve kryesore ose pérjashtimi absolut i rrethanave te
konsideruara té papranueshme pér té. Rregullimet qé bén kushtetuta nuk mund té jené
gjithmoné te plota dhe shteruese duke mos rregulluar né ményré té hollésishme cdo aspekt
té organizimit té jetés shogérore dhe politike té njé vendi, por vetém té disa parimeve dhe
kritereve bazé mbi té cilat duhet té mbéshtet ajo.

i
g TTH ]
=
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|
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Edhe pse jo e pércaktuar né ményré té shkruar dhe shteruese e drejta e qytetaréve
pér pjesémarrje dhe angazhim né vendimmarrje buron nga njé séré parimesh té shtetit
demokratik té garantuara nga kushtetuta té tilla si: “e drejta e referendumit”, “e drejta e
lirisé sé fjalés “e drejta e informimit” “e drejta e grumbullimit” “e drejta e organizimit”
“e drejta pér té propozuar ligje” “Liria pér akses né informacionin publik” e drejta pér
njé mjedis té shendetshém etj.

Implementimi i té drejtave dhe lirive themelore si mé sipér pérmendur, rregullohet nga
dispozitat kushtetuese, marréveshjet ndérkombétare té ratifikuara me ligj, ligjet dhe aktet
e tjera nénligjore. Mé poshté do gjeni té specifikuara dispozitat ligjore gé rregullojné té
drejtén e publikut pér angazhim dhe pjesémarrje né vendimmarrje sipas rendit hierakik té
pércaktuar nga Neni 116 i Kushtetutés sé Republikés sé Shqipérisé.3?

32 Neni 116

1. Aktet normative gé kané fuqi né té gjithé territorin e Republikés sé Shqipérisé jané:
a) Kushtetuta; b) marréveshjet ndérkombétare té ratifikuara; c) ligjet; ¢) aktet normative té Késhillit

té Ministrave.

2. Aktet gé nxirren nga organet e pushtetit vendor kané fuqi vetém brenda juridiksionit territorial gé
ushtrojné kéto organe.

3. Aktet normative té ministrave dhe té organeve drejtuese té institucioneve té tjera gendrore kané
fuqi né té gjithé territorin e Republikés sé Shqipérisé brenda sferés sé juridiksionit té tyre.
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3.1 Kushtetuta e Republikés sé Shqgipérisé

Kushtetuta e Republikés se Shqipérisé (Ndryshuar me ligjin nr.9675, daté 13.1.2007; Nr. 9904,
daté 21.4.2008; Nr.88/2012, daté 18.9.2012, Nr.137/2015, daté17.12.2015 dhe Nr. 76/2016,
daté 22.7.2016) garanton té drejta kushetuese dhe liri themelore té lidhura objektivisht me
parimin e ndértimit té shtetit té sé drejtés ashtu sikundér éshté deklaruar né preambulén
e saj. Dispozitat kushtuese gé garantojné de jure té drejtén e pjesmarrjes sé qytetaréve,
shogérisé civile dhe personave té tjeré té interesuar né proceset e ndryshme té vendimmarrjes
jané analizuar si vijon:

> Neni2

Né nenin 2 té Kushtetutés sé Republikés sé Shqipérisé eshté parashikuar sovraniteti si njé
e drejté kushtetuese gé gézon populli shqiptar, pér té vendosur né menyré té liré dhe té
pavarur pér céshtjet e veta dhe per marrédhéniet me shtetet e tjera, pa iu nénshtruar asnjé
ndérhyrjeje, urdhri ose kontrolli nga té tjerét. Kété sovranitet populli e ushtron me ané té
pérfagésuesve té tij ose drejtépérseédreijti.

> Neni 13

Né nenin 13, Kushtetuta shqiptare parashikon se “Qeverisja vendore né Republikén e
Shqipérisé ngrihet né bazé té parimit té decentralizmit té pushtetit dhe ushtrohet sipas
parimit té autonomisé vendore” Né interpretimin qé Gjykata Kushtetuse® i bén kétij neni
theksohet se geverisja vendore nénkupton té drejtén e njerézve né bashkésiné e caktuar
territoriale qé né meényré té pavarur té geverisin punét e tyre, népérmjet organeve té
cilat izgjedhin veté, ose né ményré té drejtpérdrejté. Parimi i decentralizmit té pushtetit
éshté parim thelbésor mbi té cilin ngrihet dhe funksionon geverisja vendore. Ai ushtrohet
népérmjet parimit kushtetues té autonomisé vendore dhe kushtézon ekzistencén e
njépushteti vetégeverisés vendor, sipas koncepteve té pérparuara té organizimit té shtetit
demokratik.

» Neni 15

Ky nen parashikon se “Té drejtat dhe lirité themelore té njeriut jané té pandashme, té
patjetérsueshme e tépadhunueshme dhe géndrojné né themel té té gjithé rendit juridik.
Organet e pushtetit publik, né pérmbushje té detyrave té tyre, duhet té respektojné té
drejtat dhe lirité themelore té njeriut, si dhe té kontribuojné né realizimin e tyre.”

Doktrina e sé drejtés kushtetuese ka pranuar se siguria juridike 3*éshté ndér elementét
thelbésoré té shtetit té sé drejtés. Kjo siguri presupozon vec té tjerave besueshmériné
e qytetaréve tek shteti dhe pandryshueshmériné e ligjit pér marrédhéniet e rregulluara.

33 Shiko vendimin Nr. 29, daté 21.12.2006 té Gjykatés Kushtetuese.
34 Shiko Vendimin nr. 26 daté 02.11.2005 té Gjykatés Kushtetuese.
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Besueshméria ka té bejeé me faktin se qytetari nuk duhet té shqetésohet vazhdimisht pér
ndryshueshmériné dhe pasojat negative té akteve normative gé cénojné dhe pérkeqésojné
njé gjendje té vendosur me akte té méparshme. “Nuk do té kishim té bénim me njé rast
té garantimit té besueshmérisé né sistemin e normave juridike nése siguria lidhur me njé
situaté té caktuar juridike nuk mund té justifikohej dhe nuk mund té mbrohej materialisht”.

> Neni 16

Ky nen parashikon se: Té drejtat e lirité themelore, si dhe detyrimet e parashikuara né
Kushtetuté pér shtetasit shqiptaré vlejné njélloj edhe pér té huajt e pér personat pa shtetési
né territorin e Republikés sé Shqipérisé, me pérjashtim té rasteve kur Kushtetuta e lidh né
ményré té posacme me shtetésiné shqiptare ushtrimin e té drejtave e té lirive té caktuara.
Té drejtat dhe lirité themelore, si dhe detyrimet e parashikuara ne Kushtetuté vlejné edhe
pér personat juridiké, pér aq sa pérputhen me qgéllimet e pérgjithshme té kétyre personave
dhe me thelbin e kétyre té drejtave, lirive dhe detyrimeve.

> Neni 20

Neni 20, éshté njé dispozité qé garanton baraziné pérpara ligjit té pakicave kombétare
lidhur me ushtrimin e té drejtave dhe lirive té tyre. Ky nen u siguron té gjithé personave
pjesé e pakicave kombétare té drejtén e shprehjes sé liré té pérkatésisé etnike, fetare,
kulturore dhe gjuhésore, té drejtén pér ti mbrojtur dhe zhvilluar ato si dhe té drejtén
pér tu organizuar dhe bashkuar né organizata dhe shogata pér mbrojten e interesave dhe
identitetit té tyre.

» Neni 22
Liria e shprehjes éshté e garantuar.

Liria e shprehjes® pérbén njé nga gurét themeloré té shtetit demokratik. Pa garantimin e
késaj té drejte nuk mund té béhet fjalé pér pluralizém, tolerancé dhe krijim té vullnetit té
liré politik, aq té domosdoshém pér shogériné demokratike. Shkémbimi i ideve dhe informimi
i liré jané ndér mjetet mé té réndésishme dhe mé efikase pér té kontrolluar demokraciné
si formé e geverisjes. Népérmjet tyre, pushteti shtetéror, béhet mé transparent, meé efikas
dhe mé afér qytetarit. Liria e shprehjes éshté gjithashtu bazé dhe kusht i domosdoshém
paraprak pér garantimin e njé séré te drejtave dhe lirive té tjera themelore. Pér kété arsye,
zbatimi né praktiké i késaj té drejte kérkon né cdo rast njé kuptim dhe interpretim mjaft
té gjeré. Sipas nenit 10 té KEDrNj, liria e shprehjes pérfshin né vetvete edhe té drejtén
e informimit, si njé e drejté themelore pér té marré dhe pér té dhéné informacion, pa
ndérhyrjen e autoriteteve publike. Njé deklarim i pérafért me kété béhet edhe né nenin 19
té Deklaratés Universale té té Drejtave té Njeriut, miratuar nga Asambleja e Pérgjithshme e
OKB-sé me Rezolutén 217 A (lll), date 10.12.2948.

35  Shiko Vendimin nr. 16 daté 11.11.2004 té Gjykatés Kushtetuese.
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» Neni 23
1. E drejta e informimit éshté e garantuar.

2. Kushdo ka té drejté, né pérputhje me ligjin, té marré informacion pér veprimtariné
e organeve shtetérore, si dhe té personave qé ushtrojné funksione shtetérore.

3. Kujtdo i jepet mundésia té ndjeké mbledhjet e organeve té zgjedhura kolektive.

E drejta e informimit, ndér elementet e saj kryesoré ka liriné personale pér té marré
informacion, liriné personale pér té dhéné informacion dhe liriné e shtypit. Né dallim nga
KEDrNj, Kushtetuta joné garanton liriné e shprehjes né kuptim té ngushté dhe té drejtén
e informimit né dy dipozita té vecanta, respektivisht né nenet 22 dhe 23 té saj. Liria e
shprehjes dhe e drejta e informimit, pérvec garancisé subjektive si té drejta kushtetuese
themelore, jané té lidhura objektivisht edhe me parimin e ndértimit té njé shteti demokratik,
té deklaruar né preambulén e Kushtetutés soné. Zbatimi i kétij parimi té réndésishém
nénkupton, edhe garantimin e lirisé sé shprehjes, liriné e shtypit dhe té drejtén e informimit
si té domosdoshme pér njé rend té liré e kushtetues. Mbi bazén e dispozitave respektive
kushtetuese, liria e shprehjes dhe e drejta e informimit gjejné rregullim mé té detajuar née
disa ligje té vecanta té miratuara né periudhén vijuese (pas aprovimit té Kushtetutés) nga
Kuvendi.Né téréesiné e tij, legjislacioni shqgiptar synon té garantojé njé nivel bashkekohor té
sé drejtés se informimit

> Neni 48

Neni 48 i krijon publikut mundésiné pér ti drejtuar kérkesa, ankesa si dhe vérejtje organeve
publike dhe detyron njekohésiht kéto té fundit té kthejné pérgjigje né afatet dhe kushtet e
caktuara me ligj.

> Neni 56

Ky nen i kushtetutés garonton té drejtén e informit pér céshtjet lidhur me gjéndjen e
mjedisit dhe mbrojtjen e tij.

» Neni 60 pika 1

Avokati i Popullit mbron té drejtat, lirité dhe interesat e ligjshém té individit nga veprimet
ose mosveprimet e paligjshme e té parregullta té organeve té administratés publike.

> Neni 63

3. Avokati i Popullit ka té drejté té béje rekomandime dhe té propozojé masa kur véren
shkelje té té drejtave dhe lirive té njeriut nga administrata publike.

4. Organet dhe funksionarét publiké jané té detyruar t’i paragesin Avokatit té Popullit
té gjitha dokumentet dhe informacionet e kérkuara prej tij.

> Neni 81/1.

Té drejtén pér té propozuar ligje e ka Késhilli i Ministrave, cdo deputet, si dhe 20 mijé
zgjedhés.
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> Neni 150

1. Populli, népérmjet 50 mijé shtetasve me té drejté vote, ka té drejtén e referendumit
pér shfugizimin e njé ligji, si dhe t’i kérkojé Presidentit té Republikés zhvillimin e
referendumit pér céshtje té njé réndésie té vecanté.

2. Kuvendi, me propozimin e jo mé pak se njé té pestés sé deputetéve ose me propozimin
e Késhillit té Ministrave, mund té vendosé gé njé céshtje ose njé projektligj i njé
réndésie té vecanté té shtrohet né referendum.

Né njé véshtrim té pérgjithshém, pozicioni i referendumit si mjet kushtetues éshté i lidhur
me nocionin e sovranitetit té popullit (neni 2/1 i Kushtetutés), qé ushtrohet népérmjet
pérfagésuesve té zgjedhur prej tij ose né ményré té drejtpérdrejté (neni 2/2). Né kéte
drejtim njé réndési themelore merr ¢éshtja e pércaktimit té kushteve dhe rasteve, né té
cilat, populli mund ta ushtrojé sovranitetin né méenyré té drejtpérdrejté. Sipas doktrinés,
parimi i ushtrimit té sovranitetit nga populli, nénkupton njé koncept demokratik sipas
kritereve té njé demokracie pérfagésuese gé pérmban edhe elementé gé mundésojné
ushtrimin direkt té demokracisé kushtetuese. Me kété kuptohet qé populli, té€ drejtén pér té
ushtruar funksion ligjvénés, normalisht, nuk e ushtron veté né ményré té drejtpérdrejté, por
népérmjet péerfaqésuesve té zgjedhur prej tij. Dispozitat e Kushtetutés lejojné ushtrimin e
sovranitetit té popullit népérmjet referendumeve, pérderisa kjo nuk bie né kundérshtim me
sistemin e procesit ligjvénés. Pra, edhe referendumi, si njé nga instrumentet e demokracisé
direkte, nuk pérbén alternativé ndaj procesit ligjvénés té parlamentit. Ai nuk mundéson
bérjen e ligjeve, funksion i cili u éshté ngarkuar ekskluzivisht ligjvénésve. Né kété ményre,
referendumi paraqitet si mjet pér integrimin dhe stimulimin e procesit ligjvénés né parlament,
né rastet kur nuk gjen zbatim parimi i pérputhjes sé vullnetit té shumicés parlamentare
me shumicén e popullit né njé céshtje konkrete. Pra, béhet fjalé pér njé instrument gé
mundéson transmetimin e mendimit té zgjedhésve né drejtim té instancave politike. Gjykata
Kushtetuese, né bazé nenit 152 té Kushtetutés, duhet té shqyrtojé kushtetutshmériné e
késaj kerkese né linjat g€ u parashtruan mé sipér.

3.2 Marréveshjet Ndérkombétare té Ratifikuara me Ligj

Republika e Shqgipérisé ka aderuar njé séré konventash dhe aktesh ndérkombétare, té cilat
garantojné té drejtén e informimit si njé e drejté themelore e njeriut, e drejté kjo qé pérbén
njé ndér elementet kryesoré pér pjesémarrjen e qytetaréve né procesin e vendimmarrjes
publike. Ndér aktet ndérkombétare gé sanksionojné kéte té drejté dhe ku Republika e
Shqipérisé bén pjesé mund t’i pérméndim si vijon:
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3.2.1 Deklarata Universale e té Drejtave té Njeriut

Deklarata Universale e té Drejtave té Njeriut (UDHR)
miratuar dhe shpallur nga Asambleja e Pérgjithshme e
Kombeve té Bashkuara me rezolutén e saj 217 A (lll), né
10 dhjetor 1948 né Palais de Chaillot, Paris. Republika
e Shqipérisé ka aderuar, duke e béré kété deklarate
pjesé té sé drejtés sé brendshme duke marré pérsipér
angazhimin pér pérmbushjen e detyrimeve té saj né
vitin 1955. Né tekstin e késaj deklarate, pérkatésisht
né Nenin 19, i njihet publikut e drejta e marrjes sé
informacionit dhe dhénies me ¢farédo lloj mjeti duke
mos njohur kufinj né implementim e késaj té drejté.

> Neni 19

Secili ka té drejtén e lirisé sé mendimit dhe té shprehjes; kjo e drejté pérfshin liriné e
mendimit pa ndérhyrje, si dhe liriné e kérkimit, marrjes dhe pérhapjes sé informacionit dhe
ideve me cfarédo mjetesh, pa marré parasysh kufijté

» Neni 21

1. Secili ka té drejté té marré pjesé né geverisjen e vendit té vet, drejtpérsédrejti ose
me ané té pérfaqéesuesve té zgjedhur lirisht.

2. Secili ka njésoj té drejté té hyjé né sherbimet publike té vendit té vet.

3. Vullneti i popullit éshté bazé e pushtetit shtetéror; ky vullnet duhet té shprehet née
zgjedhjet e herépashershme dhe té lira, té cilat duhet té jené té pérgjithshme dhe
me voté té barabart€, si dhe me votim té fshehté ose sipas procedurés pérkatése té
votimit té liré.

Me ané té késaj dispozite komuniteti ndérkombétar ka deklaruar jo vetém idené e té
drejtave té barabarta dhe té patjetérsueshme té individit né lidhje me shtetin, gjithashtu
pér té vendosur lidhur me edhe kérkesat minimale pér strukturén dhe funksionimin e tij.
Autoriteti i geverisjes duhet té jeté e né bazé té “vullnetit té popullit”, dhe duhet té keté
njé sistem té pjesémarrjes demokratike me té drejta té barabarta politike pér ¢cdo gytetar.

Nisur nga Neni 19 i Deklaratés té sé Drejtave té Njeriut, né 1 tetor 1995, njé grup ekspertésh
né te drejtén ndérkombétare, siguriné publike dhe té drejtat e njeriut, mbéshtetur nga
Qéndra Ndérkombétare kundér Cencurés, sé bashku me bashképunimin e Qéndrés sé
Studimeve Ligjore té aplikuara té Universitetit té Witwatersrand, né Johannesburg, miratuan
njé dokument té quajtur “Parimet e Johannesburgut mbi siguriné kombétare, liriné e
shprehjes dhe té drejtén e informimit”.Kéto parime bazohen né té drejtén ndérkombétare
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dhe rajonale lidhur me mbrojtjen e té drejtave té njeriut, praktikén ligjore té reflektuar
nga Gjykatat Kombétare dhe parimet e pérgjithshme té sé drejtés, té njohura nga shtetet
anétare. Parimet né fjalé nuk kané karakter detyrues dhe gjejné zbatim dhe né legjislacionin
shqiptar

3.2.2 Konventa Evropiane pér Mbrojtjen e té Drejtave té Njeriut Dhe
Lirive Themelore

Konventa Evropiane Pér Mbrojtjen e té drejtave té Njeriut dhe Lirive Themelore (ECHR) u
nénshkrua mé 4 néntor 1950, né Romé, Itali dhe hyri né fugi mé 3 Shtator 1953. Republika
e Shqipérisé e ka béré pjesé té sé drejtés sé bréndshme kété konventé me ané té Ligjit
Nr.8137 datée 31.07.1996. “Pér ratifikimin e Konventés Europiane pér Mbrojtjen e té drejtave
té Njeriut dhe Lirive Themelore”.

» Neni 10
Liria e shprehjes

1. Cdokush ka té drejtén e lirisé sé shprehjes. Kjo e drejté pérfshin liriné e mendimit
dhe liriné pér té marré ose pér té dhéné informacione dhe ide pa ndérhyrjen e
autoriteteve publike dhe pa marré parasysh kufijté. Ky nen nuk i ndalon shtetet gé té
kérkojné licensimin e ndérmarrjeve té transmetimit kinematografike ose televizive.

2. Ushtrimi i kétyre lirive qé pérmban detyrime dhe pérgjegjési, mund t’u nénshtrohet
atyre formaliteteve, kushteve, kufizimeve ose sanksioneve té parashikuara me ligj dhe
gé jané té nevojshme né njé shoqgéri demokratike, né interes té sigurisé kombétare,
integritetit territorial ose sigurisé publike, pér mbrojtjen e rendit dhe parandalimin
e krimit, pér mbrojtjen e shéndetit ose té moralit, pér mbrojtjen e dinjitetit ose té
té drejtave té té tjeréve, pér té ndaluar pérhapjen e té dhénave konfidenciale ose
pér té garantuar autoritetin dhe paanshmériné e pushtetit gjyqgésor.

E drejta pér liriné e shprehjes, e cila mbrohet pérmes nenit 10 té Konventés Evropiane, nuk
éshteé njée e drejté absolute. Qasja themelore e zbatuar né kuadér té nenit 10 éshté pérku-
formé té akti té shprehjes, si dhe té pérkufizojé shumé gjerésisht se cka pérbén ndérhyrje
né gézimin e késaj té drejte, duke futur késhtu njé mbrojtje mjaft té gjeré prima facie.
Ndérhyrjet e caktuara né ushtrimin e késaj té drejte arsyetohen sipas nenit 10, késhtu ge
shtetet nénshkruese mund té imponojné kufizime né kété té drejté né meényré legjitime,
pér shembull, né rastin e mbrojtjes sé té drejtave té tjera me interes mé té larté, sic éshté
siguria e shtetit. Nga inte rpretimi i Nenit 10, rezulton se kjo konventé, pérvec garantimit té
ploté té lirisé sé shprehjes, si njé nga té drejtat themelore té njeriut, njékohésisht mbron
dinjitetin njerézor kundrejt shpifjes.

29



/A\ UDHERREFYES
\ / PER PERFSHIRJEN E QYTETAREVE / KOMUNITETEVE NE QEVERISJEN VENDORE

3.2.1 Pakti Ndérkombétar pér té Drejtat Civile e Politike

Pakti Nderkombétar mbi té Drejtat Civile dhe Politike (ICCPR), éshté njé traktat shumépalésh
i Miratuar nga Asambleja e Pérgjithshme e OKB me rezolutén e saj 2200 A (XXI) té datées
16 Dhjetor 1996, hyré né fugi mé 23 Mars 1976. Republika e Shqgipérisé ka aderuar né kéte
traktat me ané te ligjit nr.7510, date 08.08.1991” Pér Aderimin e Republikés se Shqgipérisé né
Paktin Ndérkombétar pér té Drejtat Civile dhe Politike”

» Neni 19
1. Askush nuk mund té shqetésohet pér opinionet e tij.

2. Cdo njeri ka té drejtén e lirisé sé shprehjes; kjo e drejtépérfshin liriné pér té kérkuar,
pér té marré dhe pér hapur informata dhe ide té cdo lloi, pavarésisht nga kufijté,
néformeén gojore, me shkrim, té shtypur ose artistike, ose me cdo mjet tjetér té
zgjedhur prej tij.

3. Ushtrimi i lirive té parashikuara né paragrafin e dyté té kétij neni nénkupton detyra
té posacme dhe pérgjegjési té posacme, pér rrjedhojé ai mund t’u nénéshtrohet disa
kufizimeve té cilat, megjithaté, duhet té pércaktohen shprehimisht nga ligji dhe té
jené té domosdoshme.

Pér respektimin e té drejtave ose té reputacionit té té tjeréve. Pér ruajtjen e sigurisé
kombétare, té rendit publik, té shéndetit ose té moralit publik.

Njé akt tjetér ndérkombétar, pjesé e té drejtés sé brendshme té vendit ton€, gé garanton
té drejtén e informimit éshté traktati i sipércituar. Ky dokument nuk ka kufizuar subjektet
gé iu lind e drejta e kérkimit, marrjes dhe té pérhapjes sé informacionit. Nga pérkufizimi i
paragrafit té dyté té kétij neni rezulton se nuk ka asnjé kufizim lidhur me ményrén e marrjes
apo dhénies sé informacionit.

3.2.2 Konventa mbi té Drejtén e Publikut pér té Pasur Informacion pér
té Marré Pjesé né Vendimmarrje dhe pér t'ju Drejtuar Gjykatés
pér Céshtjet e Mjedisit. (Konventa Unece) ose (Konventa E
Arhusit)

Konventa e UNECE, mbi té drejtén e publikut pér té pasur informacion dhe pér té marré
pjesé né vendimmarrje dhe pér tju drejtuar Gjykatés pér céshtjen e mjedisit, e ashtuquajtur
ndrydhe dhe konventa e Arhusit, nénshkruar mé 25 Qershor 1998 né qgytetin e Arhusit,
Danimarke, hyrée né fugi mé 30 Tetor 2001.Repuplika e Shqipérisé ka aderuar kété konventée
me Ligjin Nr. 8672 , daté 26.10.2000 “ Pér Ratifikim e Konventés sé Arhusit, pér té drejtén e
publikut, pér té pasur informacion, pér té marré pjesé né vendimmarrje dhe pér tju drejtuar
Gjykatés pér céshtjet e mjedisit”.

30



/A0\ UDHERREFYES
\ / PER PERFSHIRJEN E QYTETAREVE / KOMUNITETEVE NE QEVERISJEN VENDORE

Konventa e Aarhusit, gytetarin e thjeshté, nga njé bartés detyrimesh e bén njé partner
aktiv né vendimmarrjen pér céshtjet mjedisore duke ia siguruar atij késhtu: té drejtén pér
té gené i informuar pér situatén mjedisore ku jeton, té drejtén jo vetém pér té marré
pjesé aktive né vendimmarrje pér céshtje mjedisore, por té keté edhe té drejtén e qasjes
né mbrojtjen ligjore né rast té shkeljes té sé drejtés sé tij pér njé mjedis té pastér Si akt
normativ me karakter ndérkombétar, Konventa e Aarhus-it vendos njé numér té drejtash pér
publikun né lidhje me mjedisin. Autoritetet publike (né nivel kombétar, rajonal ose lokal)
duhet té kontribuojné gé kéto té drejta t€ mos mbeten vetém né rrafshin teorik por té
béhen efektive duke u zbatuar né praktike.

Né pérmbajtjen e saj, Konventa rregullon tri fusha kryesore:

a) Teé drejtén e secilit gé té marré informata mjedisore gé mbahen nga autoritetet
publike. Kjo pérfshin informacionnet mbi gjendjen e mjedisit, por edhe politikat dhe
masat e ndérmarra, ose gjendjen e shéndetit té njerézve dhe siguriné kur ajo mund
té ndikohet nga gjendja e mjedisit. Qytetaréve iu garantohet qé mund té marrin
informacionnin e kérkuar brenda njé muaji pas paraqgitjes sé kérkesés, pa gené té
detyruar t’i japin arsyet se pse e kérkojné até informacion. Pér mé tepér, autoritetet
publike, sipas Konventés, jané té pergjegjshém té ofrojné qytetaréve indormacionin
mjedisor me té cilin disponojné (“gasja né indormacionin mjedisor”);

b) Té drejtén pér té marré pjesé né fazat e nismés té procesit té vendimmarrjes pér
mjedisin. Autoritetet duhet t’i béjné té gjitha veprimet e duhura pér t’ju mundésuar
gytetaréve dhe organizatave mjedisore té ofrojné komente dhe propozime pérkitazi
me projektet gé trajtojné mjedisin, planet dhe programet mjedisore, dhe ato
komente té merren né konsideraté gjaté procesit té€ vendimmarrjes (“pjesémarrja e
publikut né vendimmarrjen mjedisore”);

c) Te drejtén e individit t’i drejtohet gjykatave pér shkeljen e sé drejtés sé tij per
gasje né informacione mjedisore apo lidhur me vendimet publike gqé jané marré pa
u respektuar e drejta e pjesémarrjes publike pércaktuar me nenin 6 té Konventés
(“gasja né drejtési”)

36 Konventa “Aarhus” Kuptimi, réndésia dhe aspekte té zbatimit té saj né praktiké, Visar Morina,
Prishtiné 2006
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3.2.3 Karta Evropiane e Vetqeverisjes Vendore

Karta Evropiane pér Vetégeverisjen Vendore, hartuar nga njé grup ekspertésh geveritare,
nén drejtimin e Komitetit Drejtues pér Céshtjet Rajonale dhe Bashkiake, u hap pér nénshkrim
si konventé pér shtetet anétare té Késhillit té Evropés, mé 15 tetor 1985. Republika e
Shqipérisé, ka aderuar né kété konventé me Ligjin Nr. 8548 date 11.11.1999 “Pér Ratifikimin
e Kartés Evropiane té Autonomisé Vendore”.

Teksti i késaj konvente synon aderimin e organeve, veprimet e té cilave jané shumé te
réndésishme né cdo mbrojtje té autonomisé vendore, pra aderimin e geverive. Qéllimi i
Kartés eshté té plotésojé mungesén e standarteve té pérbashkéta evropiane pér matjen dhe
garantimin e té drejtave té organeve vendore, té cilat jané mé prané qytetaréve, dhe t’i
japé qytetaréve mundésiné e pjesémarrjes efektive né marrjen e vendimeve qé kané ndikim
mbi pérditshmériné e tyre.

Karta evropiane pér vetgeverisje vendore éshté éshtée traktati i paré ndérkombétar obligues
gé garanton té drejtat e komuniteteve dhe té autoriteteve té tyre té zgjedhura, si dhe qé
pércakton parimin e subsidiaritetit sipas té cilit ushtrimi i pérgjegjésive publike duhet, né
menyre té pérgjithshme, t’i takojé me tepér autoriteteve mé té aférta té qytetaréve. Pérmes
nénshkrimit té Kartés Europiane, shtetet zotohen té respektojné parimet bazé, né mes té
tjerash, té drejtén e qytetaréve gé té marrin pjesé né menaxhimin e céshtjeve publike.

3.3 Ligjet e brendshme pér pérfshirjen qytetare

3.3.1 Kodi i Procedurave Administrative té Republikés sé Shqipérisé

Kodi i Procedurave Administrative, éshté njé ligj procedural i réndésishém, i cili parashikon
disa parime bazike procedurale, ndér té tjera dhe até té pjesémarrjes. Neni 1 i tij pérvijon
objektin e ligjit dhe véren se “...Dispozitat e kétij Kodi zbatohen edhe mbi aktet normative
Pér aq sa njé gjé e tillé éshté e mundur”. Pra, shprehimisht Kodi nuk parashikon pérjashtimin
nga parimi i pjesémarrjes pér sa i pérket procedimeve pér nxjerrjen e akteve normative,
akteve té planifikimit apo té programimit.

Ky kod kufizohet kryesisht tek subjektet té cilat jane palé né njé proces administrativ dhe té
cilave u njihet e drejta pér informim, duke i béré asaj njé rregullim specifik. Me veprimtari
administrative sipas ligjit duhet kuptuar “Térésia e akteve dhe veprimeve, qé pérbéjné dhe
shprehin vullnetin e administratés publike, si dhe ekzekutimin e vullnetit”.

Parimi i transparencés i sanksionuar né nenin 5 té Kodit té Procedurave Administrative i
detyron organet publike gé té bashkpunojné ngushté me persona fizike dhe juridike. Po
ashtu né Kodin e ri té Procedurave Administrative né nenin 6 té tij sanksionohet parimi
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i informimit ku theksohet se: “Cdo person ka té drejté té kérkojé informacion publik, qé
ka té béjé me veprimtariné e organit publik, pa gené i detyruar té shpjegojé motivet, né
pérputhje me legjislacionin né fuqi qé rregullon té drejtén e informimit”

Pér heré té paré né Kodin e Procedurave Administrative éshté pércaktuar ményra e
funksionimit té zyrave me njé ndalesé si njé detyrim ligjor pér ofrimin e shérbimeve sa mé
afér qytetarit dhe pér té garantuar informimin e veprimtarisé sé administratés publike dhe
té procedurave administrative né shérbim té njé qeverisje sa mé transparente. (pika 12, neni
3, i ligjit nr.44, daté 28.05.2015,“Kodi i Procedurave Administrative)

Kodi i Procedurave Administrative, né kreun Il “E drejta pér t’u informuar”, pérgjaté Neneve
51-55 pérshkruan detyrimet e administratés pér informimin e qytetaréve, duke mbéshtetur
parimin e njé administrate té hapur dhe transparente.

3.3.2 Ligj Nr. 139/2015 “Pér Vetégeverisjen Vendore”

Ligji “Pér Vetégeverisjen Vendore” éshté njé nga instrumentat kryesore ligjoré té sé drejtés
sé brendshme, gé u garanton qytetaréve té drejtén pér tu informuar dhe marré pjesé né
procesin e vendimmarrjes. Dispozitat e kétij ligji jané né pérputhje me parimet e Kartés
Evropiane pér Vetégeverisje Vendore. Njé nga risité e kétij ligji €shté parimi i subsidiaritetit,
parim i kryerjes sé funksioneve dhe ushtrimit té kompetencave né njé nivel geverisjeje.

Qe né nenin 3 té ligjit jepet géllimi pér njé geverisje té efektshme efikase dhe sa mé afér
gytetaréve népérmjet, njohjes sé ekzistencés sé identiteteve dhe vlerave té ndryshme
té bashkesive, respektimin e té drejtave dhe lirive themelore té shtetasve té saksionuara
né Kushtetuté ose ligje té tjera, zgjedhja e llojeve té ndryshme té shérbimeve dhe
lehtésive té tjera publike vendore né dobi té bashkésise, realizimi i shérbimeve né forma
té pérshtatshme bazuar né nevojat e anétaréve teé bashkésise, si dhe nxitjen efektive té
pjesmarrjes gjithépérfshirése té bashkésisé né geverisjen vendore.

Ligji né kreun VI té titulluar “Transparenca, Konsultimi dhe Pjesémarrja Qytetare” i kushton
réndési dhe hapésiré té vecanté garantimit té sé drejtés sé informimit té qytetaréve dhe
pjesémarrjes sé tyre né vendimmarrije.

Neni 15, siguron pér qytetarét transparencén e veprimtarisé s€ njésive té vetgeverisjes
vendore duke mundésuar publikimin e cdo akti té geverisjes vendore né faqget e tyre
zyrtare té internetit si dhe afishimin e tyre né vendet publike té caktuara nga njésité.
Né respektimin e pikés 3 té kétij neni, cdo njési e vetéqeverisjes vendore ka pér obligim
té caktojé koordinatorin e transparencés dhe té miratojé programin e transparencés té
aksesueshém pér té gjithé sidomos nga shtresat mé té varfra té komunitetit né pérputhje
me dispozitat ligjore pér té drejtén e informimit.
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Neni 16, garanton pjesémarrjen publike né procesit e vendimmarrjes pér cdo qytetar pasi
detyron njésité e geverisjes vendore té caktojé koordinatorin pér njoftimin dhe konsultimin
publik né pérputhje me dispozitat ligjore qé rregullojné njoftimin dhe konsultimin publik

Publikut, népérmjet Nenit 17, i garantohet akses né mbledhjet e késhit té bashkisé pasi
ato jané té hapura pér gytetarét duke lejuar cdo shtetas té ndjeké kéto mbledhje sipas
rregullores sé késhillit.

Njoftimi pér mbledhjen e kéeshillit behet publik, né véndet e caktuara pér kété géllim brénda
territorit té njésisé vendore dhe e aksesueshme pér mediat vendore. Ky njoftim pérmban
datén, vendin, orén dhe rendin e dités sé mbledhjes. Neni 17 parashikon njékohésisht rastin
kur mbledhjet jané té mbyllura, me kérkesé té kryetarit té bashkisé ose me kérkese té 1/5
e anétaréve té késhillit mbledhjet e késhillit bashkiak mund té behen té mbyllura nése pér
kéte kerkesé kané votuar 3/5 e gjithé anétareve té késhillit.

Ky ligj népérmjet nenit 18 i garanton publikut té drejtén pér té marré pjesé dhe pér tu
dégjuar lidhur me procesin e shqyrtimit dhe miratimit té akteve. Kjo e drejté u sanksionohet
me ané té seancave té késhillimit né formén e takimeve té hapura me banorét dhe grupet
e interesit, takimet me specialistét, me institucionet e interesuara si dhe me organizata
jofitimprurése, ose me ané té nismeés pér referendum vendor.

Seancat e késhillimeve me bashkésiné pérpara shqyrtimit dhe miratimit té akteve jané
gjithmoné té detyrueshme pér rastet kur:

Késhilli Bashkiak zgjedh nga pérbérja e vet komisionet e késhillit dhe miraton rregulloren
e bréndshme té funksionimit té vet.

Keshilli Bashkiak miraton buxhetin dhe ndryshimet e tij.
Késhilli Bashkiak miraton tjetérsimin ose dhénien né pérdorim té pronave te té tretéve.

Keshilli Bashkiak vendos pér taksat dhe tarifat vendore sipas legjislacionit tatiomor né
fuqi.

Késhilli Bashkiak miraton Norma, standarte e kritere pér rregullimin dhe disiplinimin e
funksioneve pér garantimin e interesit publik.

Té njéjtat parashikime si mé sipér ligji parashikon edhe pér seancat e késhillimeve me
bashkésiné e késhillit. Réndési i kushtohet né kété nen informimit té publikut lidhur me
aktet e keshillit, té cilat duhet té publikohen gjithmoné né fagen zyrtare té internetit dhe
afishohen né vende publike ku ka akses té liré pér qytetarét, brénda territorit té njésisé
vendore. Neni 18 i mundéson késhillit, publikimin e akteve me ményra té tjera té caktuara
né rregulloren e tyre.
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Neni 19 i ligjit pér vetéqgeverisjen vendore sanksionon pér publikun té drejtén e kérkesés,
ankesés dhe véreijtjes, nga ky parashikim cdo qytetari dhe grupi qé pérfagéson komunitetet
iu lind e drejta t’ju drejtojné kérkesa, ankesa dhe vérejtje organeve té vetégeverisjes
vendore pér céshtje gé lidhen me funksionet dhe kompetencat nén juridiksionin e geverisjes
vendore.

Njé nga ményrat gé ligjvénésit kané menduar pér pérfshirjen e qytetaréve né geverisjen
vendore éshte dhe iniciativa qytetare e drejté kjo gé buron nga Neni 20 i ketij ligji. E drejta
e iniciativés qytetare i krijon mundésiné cdo komuniteti népérmjet pérfagésuesve té tij (jo
meé pak se 1 % e banoréve) té paragesin pér vendimmarrje prané késhillit nisma qytetare
pér céshtje nén juridiksionin dhe kompetencén léndore té njésisé vendore. Kur propozimet
e ardhura si nismé qytetare kané ndikim direkt né buxhetin e njésisé sé vetéqgeverisjes
vendore, shqyrtohen né késhill sipas rendit té dités dhe nuk mund té kalojné pér aprovim pa
marré paraprakisht mendimin e kryetarit té njésisé sé vetéqgeverisjes lokale.

Pjesémarrja gytetare né vendimmarrjen e vetgeverisjes vendore gjen mbéshtetje dhe né
parashikimet e ligjit pér strukturat komunitare. Strukturat komunitare né frymeén e kétij ligji
jané keshilla komunitaré té lagjeve, té ngritura né bazé té iniciativés qytetare té orgaizuara
mbi baza vullnetare. Ndérlidhési dhe késhilli komunitar mund té mbéshtesin funksionet
geverisése té bashkisé né lagjen e tyre dhe mund té zbatojné projekte né dobi dhe pérfitm
té komunitetit.

3.3.3 Ligji nr. 146/2014 “Pér njoftimin dhe konsultimin publik”

Né daten 30.10.2014 parlamenti shqgiptar ka miratuar ligjin “Pér njoftimin dhe konsultimin
publik”, ligj i cili paraget réndési té vecanté pér garantimin e pjesmarrjes sé qytetaréve né
vetégeverisjen vendore. Ky ligj regullon procesin e njoftimit dhe té konsultimit publik té
projektligjeve, projekt dokumenteve strategjike qofshin kéto kombétare apo vendore, si dhe
té politikave me interes té larté publik.

Dispozitat e kétij ligji percaktojné rregullat proceduriale gé duhen zbatuar pér té garantuar
transparencén dhe pjesmarrjen e publikut né proceset politikébérése dhe vendimmarrése
nga organet publike duke synuar nxitjen e transparenceés, té pérgjeshmérisé dhe integritetit
té autoriteteve publike

Kuptimi gé i jepet konsultimit publik né kété ligj éshté térheqja e mendimeve dhe
sygjerimeve té paléve té interesuara pér pérmbajtjen dhe pérmirésimin e projektaktit, nga
momenti i publikimit té projektaktit deri né miratimin pérfundimtar té tij.

Né nenin 5 té ligjit pércaktohet se procesi i njoftimit dhe i konsultimit publik kryhet sipas
parimeve té transparencés gjaté procesit té njoftimit e té konsultimit publik me pjesémarrje
gjithépérfshirése jo diskriminuese, efektshméria e procesit té vendimmarrjes né organet
publike dhe pérgjegjésia e organeve publike ndaj paléve té interesuara.
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Neni 6 dhe 7 parashikojné detyrimin e organeve publike pér njoftim dhe konsultim publik,
pér té marré masat e nevojshme pér té krijuar mundésiné e qytetaréve dhe paléve té
interesuara pér pjesmarrje né procesin e njoftimit dhe konsultimit publik duke publikuar
né programin e transparencés¥ planet vjetore té organeve publike dhe publikimin né
regjistrin elektronik té projekaktit té njoftimit dhe té té dhénave lidhur me konsultimin
e projekakteve.Regjistri elektronik éshté njé fage zyrtare interneti e cila shérben si piké
géndrore konsultimi dhe népérmjet ketij rregjistri sigurohet akses dhe ofrohet mundésia
e komunikimit té té gjitha paléve té interesuara® me organin publik.Organi publik pas
publikimit té njoftimit né regjistrin elektronik mund té realizojé me palét e interesuara
konsultime té drejtépérdrejta dhe takime publike.*

Ligji pér njoftimin dhe konsultimin publik ju njeh paléve té interesuara té drejtén pér te
kérkuar informacion gjaté procesit, pérfshiré aksesin né projektakt*.

Rregullat e procesit té njoftimit pércaktohen né dispozitat e kreut té IV té Ligjit ku jané
parashikuar ményrat e njoftimit, ndér té cilat pérfshihen komunikimet elektronike, mediat
e shkruara dhe audiovizive, etj. Ligji ka ngarkuar organin publik gé té grumbulloj té
gjitha sygjerimet e pjesmarrésvegjaté kétyre takimeve, dhe sé bashku me sygjerimet e
refuzuara t’i njoftoj sipas ményrave té pércaktuara né keté ligj. Né fund té cdo viti éshté
e detyrueshme qgé té pérpilohen raporte ku té prezantohen té dhéna né lidhje me aktet e
miratura, sygjerimet e pranuara dhe ato té refuzuara. Shqyrtimi | ankesave né lidhje me
respektimin e detyrimeve té pércaktuara né kéte ligjbéhet nga drejtuesi i autoritetit publik
dhe Komisioneri pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale, brenda njé afati 30 ditor (Neni 21,
pika 1, shkronja (b) ).

3.3.4 Ligji nr. 119/2014 ” Pér té drejtén e informimit”

Njé nga ligjet mé kryesore né legjislacionin shgiptar qé garanton té drejtén e informimit
né lidhur informacionin qé prodhohet ose mbahet nga autoritet publike, éshté ligji Nr.
119/2014, “Pér té drejtén e informimit”, miratuar mé 18.09.2014. Me miratimin e kétij ligji
éshté shfugizuar ligji i méparshém Nr.8503, daté30.06.1999, “Pér té drejtén e informimit
pér Dokumentet Zyrtare”, i cili rregullonte té drejtén e informimit pér dokumentet zyrtare.

37 Sipas ligjit nr 119/2014 “ Pér té drejtén e Informimit”

38 Neni 8 i ligjit 146/2014 “Pér njoftimin dhe konsultimin publik” pércakton se palét e interesuara né
procesin e njoftimit dhe konsultimit publik jané:
Organet publike
Shtetasit e Republikés sé Shqipérisé dhe grupet e interesit.
Personat fiziké té huaj me vendgéndrim té pérhershém né Republikén e Shqgipérisé

39 Takim publik sipas ligjit 146/2014 “Pér njoftimin dhe konsultimin publik” do té kuptojmé cdo
takim té hapur me palét e interesuara pér diskutimin e projektakteve gé i nénshtrohen procesit té
njoftimit dhe konsultimit publik me géllim sqarimin dhe informimin e publikut né lidhje me kéto
projekakte si dhe marrjen e komenteve e té rekomandimeve pérkatése pér pérmirsimin e tyre.

40 Sipas pércaktimit té Nenit 6, pika 1 shkroja (a) e Ligjit : Pér njoftimin dhe konsultimin publik”
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Ligji “Pér té drejtén e Informimit” synon garantimin e njohjes sé publikut me informacion
né kuadeér té ushtrimit té té drejtave dhe lirive té individid né praktiké, si dhe té formimit té
piképamjeve pér gjéndjen e shtetit dhe té shogérisé. Dispozitat e kétij ligji kané pér géllim
nxitjen e integritetit, té transparencés dhe té pérgjegjshmérisé sé autoriteteve publike*.

Neni 3 i ligjit né fjalé sanksionon té drejtén e informimit si njé té drejte, té cilén e gézon
cdo person pér tu njohur me informacion publik népérmjet dokumentit original ose kopje té
tij pa u detyruar té shpjegojé motivet. Autoriteti publik ka detyrimin ligjor né kété aspekt
té informojé kérkuesin nése ka ose jo né zotérim informacion e kérkuar dhe njekohésisht
informacionin e dhéne njé personi nuk mund ti refuzohet asnjé personi tjetér qé e kérkon
até me pérjashtim té rastit kur informacioni pérmban té dhéna personale té subjektit
konfront nenit 17 té kétij ligji.

Njé nga risité e kétij ligji pérbén programi i transparencés*, program me tipare institucionale
i pérgatitur nga autoriteti publik lidhur me kategorité e informacionit té béra publike pa
kérkesé dhe modalitetet e bérjes publike té kétij informacioni. Né pérgatitjen e programit
té transparencés i kushtohet véméndje e vecanté interesit mé té mire té publikut duke
garantuar njohjen maksimale té informacionit publik, vendosjen né dispozicion pa kérkesé
té sa mé shumé informacioneve me géllim pakésimin e nevojés pér kérkesa individuale
né pérputhje me modelet e miratuara nga Komisioneri pér té Drejtén e Informimit dhe
Mbrojtjen e té Dhénave Personale.

Kategorité e informacionit gé béhet publik pa kérkesé pérshkruhen né menyré té detajuar
né nenin 7 té ligjit “Pér té drejtén e informimit” té cilat jané:
a) njé pérshkrim té strukturés organizative, funksioneve dhe detyrave té autoritetit
publik;

b) tekstet e plota:

i)  té konventave qé jané ratifikuar nga Republika e Shqipérisé;
ii)  té ligjeve;

iii) té akteve nénligjore;

iv) té kodeve té sjelljes;

v) té cdo dokumenti politikash;

41 Sipas Nenit 2 pika 1 “autoritet publik” éshté:

a) éshté cdo organ administrativ i parashikuar né legjislacionin né fuqi pér procedurat administrative,
organet ligjvénése, gjyqésore dhe ato té prokurorisé sé ¢do niveli, organet e njésive té geverisjes
vendore té ¢do niveli, organet shtetérore dhe entet publike, té krijuara me Kushtetuté ose me ligj;

b) jané shoqérité tregtare ku:

i) shteti zotéron shumicén e aksioneve;

ii) ushtrohen funksione publike, sipas parashikimit té shkronjés “c” té késaj pike;

c) c¢do person fizik ose juridik, té cilit i éshté dhéné me ligj, akt nénligjor ose cdo lloj forme tjetér,
té parashikuar ngalegjislacioni né fuqi, e drejta e ushtrimit té funksioneve publike.

42 Programi i transparencés éshté térésia e informacionit dhe ményrave té béra publike té tij nga
autoriteti publik sipas pércaktimeve té neneve 4 dhe 7 té kétij ligji.
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vi)

9

¢

d)

té manualit ose ndonjé dokument tjetér qé ka lidhje me ushtrimin efunksioneve té
autoritetit publik dhe qé prek publikun e gjeré;

informacion pér procedurat qé duhen ndjekur pér té béré njé kérkesé pér informim,
adresén postare dhe elektronike pér depozitimin e kérkesave pér informim, si dhe
procedurat e ankimit té vendimit pérkatés;

té dhéna pér vendndodhjen e zyrave té autoritetit publik, orarin e punés,emrin
dhe kontaktet e koordinatorit pér té drejtén e informimit;

té dhéna pér arsimin, kualifikimet dhe pagat e funksionaréve, té cilét kané
detyrimin pér deklarimin e pasurisé, sipas ligjit, strukturat e pagave pér népunésit
e tjeré, si dhe njé pérshkrim té procedurave té zgjedhjes, kompetencave dhe
detyrave té funksionaréve té larté té autoritetit publik dhe procedurén qé ata
ndjekin pér té marré vendime;

dh) mekanizmat monitorues dhe té kontrollit qé veprojné mbi autoritetin publik,

e)

€

f)

9)

gj)

pérfshiré planet strategjike té punés, raportet e auditimit nga Kontrolli i Larté
| Shtetit ose subjekte té tjera, si dhe dokumentet qé pérmbajné tregues té
performancés sé autoritetit;

té dhéna pér buxhetin dhe planin e shpenzimeve pér vitin financiar né vijim dhe
vitet e kaluara, si dhe cdo raport vjetor pér zbatimin e buxhetit. Né ato raste
kur autoriteti public vetéfinancohet nga tarifat e licencave ose cdo formé tjetér
e financimit té drejtpérdrejté nga subjektet e rregulluara prej tij, béhen publike
edhe dokumentet qé tregojné gjendjen e shlyerjes sé detyrimeve nga subjektet e
licencuara;

informacion pér procedurat e prokurimit apo procedurat konkurruese té
koncesionit/partneritetit publik privat, pérkatésisht, sipas parashikimeve té ligjit
nr. 9643, daté 20.12.2006, “Pér prokurimin publik”, dhe té ligjit nr. 125/2013, “Pér
koncesionet dhe partneritetin publik privat”, qé kryhen pér llogari té autoritetit
publik, duke pérfshiré:

i)  listén e kontratave té lidhura;

ii) shumén e kontraktuar;

iii) palét kontraktuese dhe pérshkrimin e shérbimeve apo mallrave té kontraktuara;
informacionin pér zbatimin dhe monitorimin e kontratave, si dhe udhézues e
politika té ndryshme;

informacion pér shérbimet qé autoriteti publik i jep publikut, pérfshiré standardet

pér cilésiné e shérbimit;

c¢do mekanizém dhe proceduré pér bérjen e kérkesave dhe ankesave, né lidhje me

veprimet ose mosveprimet e autoritetit publik;

¢do mekanizém apo proceduré, pérmes sé cilés personat e interesuar mund té

paraqesin mendimet e tyre apo té ndikojné né cfarédo ményre tjetér né hartimin

e ligjeve, té politikave publike apo ushtrimin e funksioneve té autoritetit publik;
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h) njé pérshkrim té thjeshté té sistemit qé pérdor autoriteti publik pér mbajtjen
e dokumentacionit, té llojeve, formave té dokumenteve, si dhe té kategorive té
informacionit qé béhet publik pa kérkesé;

i)  regjistri i kérkesave dhe pérgjigjeve, sipas nenit 8 té kétij ligji;

Jj)  njé pérshkrim té kategorive dhe formave té ndihmés shoqérore, subvencioneve té
dhéna nga autoriteti publik dhe té procedurave pér t’i pérfituar ato;

k) informacione dhe dokumente qé kérkohen shpesh;
[)  ¢do informacion tjetér qé gjykohet i dobishém nga autoriteti publik.

Pér heré té paré né ligj pérfshihet edhe figura e “Koordinatorit pér té drejtén e informimit*”.
Kordinatori éshté njé nepunés civil i cili ka si detyré té bashkérendojé punén pér garantimin
e sé drejtés sé informimit. Ligji ka parashikuar gjithashtu edhe krijimin e regjistrit té
kérkesave “‘dhe pérgjigjeve. Ky regjistér éshté njé instrument matés i punés gé ushtrojné
autoritetet publike né funksion té zbatimit té sé drejtés pér informim. Né funksion té
pérmbushjes sé qéellimit te ligjit pér té rritur transparencén ndaj publikut, regjistri éshte
i detyrueshém té vendoset né mjediset e pritjes sé publikut, né zyrat e autoritetit publik
si dhe té publikohet né fagen e internetit té autoritetit publik duke e pérditésuar até cdo
3 muaj. Po ashtu ligji ka pércaktuar edhe modalitete dhe afate té arsyeshme pér marrjen
e informacionit si dhe rastet kur ai éshté i detyrueshém té térhiget sipas njé procedure
té caktuar. Né ndryshim me ligjin e méparshém, ku afati pér té dhéné informacion sipas
kérkesés ishte 40 dité, me ligjin e ri éshté béeré 10 dité.* Sipas dispozitave té kétij ligji, jané
parashikuar edhe rastet kur marrja e informacionit mund té keté njé tarifé té caktuar e cila
do té pércaktohet né bazé té kritereve dhe vendimeve té organit publik. Si rregull jané pa
pagesé té gjitha kérkesat pér informacion.

Neni 17 saksionon kufizimet e sé drejtés pér informim, e cila mund té kufizohet né rast se
éshté e domosdoshme, proporcionale dhe nése démton interesat pér té drejtén e njé jete
private, sekretin tregtar, té drejtén e autorit, patentat, kur shkakton dém té qarté dhe
té rendé ndaj sigurisé kombétare, parandalimin hetimin dhe ndjekjen e veprave penale,
mbarévajtjen e hetimit administrative né kuadér té procedimit disiplinor, mbarévajtjen e
procedurave té inspektimit dhe auditimit té autoriteteve publike, formulimin e politikave
monetare dhe fiskale té shtetit baraziné e paléve né njé proces gjyqésor mbarévajtjen e
marrédhénieve ndérkombétare ose ndérgeveritare si dhe pér té gjitha rastet e parashikuara
specifikisht ne ligj.

43 Neni 10 i Ligjit Nr.119/2014 “ Pér té drejtén e Informimit”
44 Neni 8 i Ligjit Nr.119/2014 “ Pér té drejtén e Informimit”
45 Neni 15 i Ligjit Nr.119/2014 “ Pér té drejtén e Informimit”
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3.3.5 Ligji Nr.8454, daté 4.2.1999, “Pér Avokatin e Popullit” plotésuar
me Ligjin Nr.8600 daté 10.04.2000, ndryshuar me Ligjin Nr.9398,
daté 12.05.2005

Rol té vecanté né kuadér té pjesmarrjes sé qytetaréve né vendimmarrje paragesin edhe
dispozitat e ligjit Nr. 8454, daté 04.02.1999 “Pér avokatin e popullit”, ndryshuar me Ligjin
Nr 9398, daté 12.05.2005.

Neni 12 i ligjit té sipércituar garonton té drejtén pér t’u ankuar pér cdo individ, grup
individésh ose organizata jogeveritare, gé pretendojné se u jané shkelur té drejtat dhe lirité
dhe interesat e tyre té ligjshme nga veprimet ose mosveprimet e paligjshme e té parregullta
té organeve té administratés publike. Kéto subjekte né kuptimin e kétij neni kané té drejté
té ankohen ose té njoftojné Avokatin e Popullit dhe té kérkojné ndérhyrjen e tij pér vénien
né vend té sé drejtés ose lirisé sé shkelur. Avokati i Popullit duhet té ruajé fshehtésiné nése
e sheh té arsyeshme, si dhe nése kjo kérkohet nga personi gé bén ankesén, kérkesén apo
njoftimin.

Fillimi i shqyrtimit té céshtjes rregullohet nga neni 13, ku né té cilin Avokati i Popullit fillon
procedurén e shqyrtimit té céshtjes kur véren ose dyshon se ka ndodhur njé shkelje e sé
drejtés, né bazé té ankesés apo té kérkesés sé personit té interesuar ose té démtuar, si dhe
me nismén e vet, pér raste té vecanta té béra publike, por me pélgimin e té interesuarit
ose té démtuarit.Né mbrojtje té interesave té njé komuniteti té gjére, té cilét mund té
preken nga procedimi administrativ, Avokati i Popullit ka té drejté té fillojé njé procedim
administrativ dhe té marré pjesé né té, né pérputhje me kérkesat e Kodit té Procedurés
Administrative.

Neni 15 i Ligjit “Pér avokatin e popullit” pércakton se pér ankesat, kérkesat dhe njoftimet
drejtuar Avokatit té Popullit nuk kérkohet ndonjé formé e caktuar, por ato duhet té shprehin
garté objektin e ankimit ose té kérkesés. Avokati i Popullit nuk pranon ankesa ose kérkesa
anonime. Cdo shérbim qée béhet nga Avokati i Popullit lidhur me ankesat, kérkesat e njoftimet
éshté pa pagesé*.

Administrimi i ankesave ose njoftimeve nga Avokati i Popullit rregullohet me ané té Nenit
17 kurse procedura pas pranimit té ankesés, kérkesés apo njoftimit pér shqyrtim éshté e
pércaktuar né Nenin 18 té ligjit.Avokati i Popullit, pasi njihet me ankesén, kérkesen apo
njoftimin pér njé shkelje, vendos:
a. ta pranojé ose jo céshtjen pér shqyrtim;
b. t’i kthejé pérgjigje té interesuarit, duke i treguar té drejtat dhe rrugét népérmjet
té cilave ai mund ta mbrojé kété té drejté;

c. t’ia kalojé ¢éshtjen organit kompetent.

46 Neni 16 i Ligjit “ Pér Avokatin e Popullit”
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Né té gjitha rastet e mésipérme, Avokati i Popullit njofton té interesuarit brenda 30 ditésh
nga dita e marrjes sé ankeses, kérkesés ose njoftimit

Procedura pas pranimit té ankesés, kérkesés apo njoftimit pér shqyrtim Pas pranimit té
ankesés, kérkesés apo njoftimit pér shqyrtim, Avokati i Popullit kryen njérén nga veprimet
e méposhtme:

a. ndérmerr veté njé proces hetimi;

b. kérkon shpjegime nga organet e administratés, si dhe prokuroria, né rastet e
arrestimeve dhe ndalimeve;

c. irekomandon Kontrollit té Larté té Shtetit té ushtrojé funksionet e veta.

Ligji pér avokatin e popullit rregullon me dispozita té vecanta procedurén e hetimit né
rastet kur nga ky i fundit éshté vendosur gé té kryejé hetime té pavarura®, té drejtén
pér té kérkuar informacione apo dokumente shtetérore sekrete*®. Neni 22 detyron organet
e administrates pér t’ju pérgjigjur rekomandimeve té Avokatit té popullit duke shqyrtuar
kéto rekomandime, kérkesa apo propozime brénda afatit 30 ditor.Avokati i Popullit duhet
té njoftohet dhe ka té drejté té marré pjesé e té flasé né mbledhjet e organeve kolegjale
té administratés publike, ku merret né shqyrtim rekomandimi, kérkesa apo propozimi i tij.

Né rast se Avokati i Popullit nuk i quan té mjaftueshme 93 pérgjigjet ose masat e ndérmarra
nga organi, ai ka té drejté ta ndjeké céshtjen tek organi mé i larté né hierarki. Né rastet
e pérséritura, si dhe kur organi pérkatés nuk reagon ndaj rekomandimeve té Avokatit té
Popullit, ky i fundit mund t’i drejtohet edhe Kuvendit me njé raport, duke propozuar edhe
masa konkrete pér vénien né vend té sé drejtés sé shkelur®.

Nga ky ligj Avokatit té Popullit i lind e drejta pér rekomandime legjislative kur véren se éshtée
veté permbajtja e ligjit ose e akteve té tjera normative dhe jo zbatimi i tyre shkaku gé krijon
premisa pér shkelje té té drejtave té njeriut, t€ njohura nga Kushtetuta ose ligjet e tjera, ka té
drejté té rekomandojé ndryshimin dhe pérmirsimin e ligjeve, akteve nénligjore si dhe té vérée
né lévizje Gjykatén Kushtetuese me kérkesén pér shfugizimin e akteve teé tilla.>®

3.3.6 Ligji Nr. 45/2016 “Pér Vullnetarizmin”

Né 28.04.2016, u miratua nga Parlamenti i Shqipérisé Ligji Nr. 45/2016 “Pér vullnetarizmin”
i cili synon rregullimin ligjor té vullnetarizmit me qgéllim rritjen e angazhimit qytetar dhe
rritjen e pjesmarrésve té individéve né jetén sociale pér pérmirsimin e cilésisé sé jetés né
komunitet, si dhe zhvillimin e vlerave té solidaritetit njerézor.

47 Neni 19 i Ligjit “ Pér Avokatin e Popullit”
48 Neni 201 Ligjit “ Pér Avokatin e Popullit”
49 Neni 23 i Ligjit “ Pér Avokatin e Popullit.”
50 Neni 24 i ligjir pér avokatin e popullit
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Ky ligj zbatohet pér té gjitha subjektet qé kryejné, pérfitojné ose ofrojné vullnetarizmin né
Republikén e Shqipérisé. Vullnetarizmi né kuptimin e kétij ligji éshté invenstimi me vullnet
té lire i kohés, njohurive dhe aftésive pér kryerjen e aktiviteteve, ose shérbimeve nga
vullnetari 5'né dobi té ofruesit dhe / ose pérfituesit té vullnetarizmit.

Dispozitat e kétij ligji rregullojné dhe pércaktojné gjithashtu kushtet, pérmbajtjen dhe
efektet e kontratés sé vullnetarizmit, té drejtat dhe pérgjegjésité e vullnetaréve dhe
ofruesit té vullnetarizmit.

3.3.7 Ligj Nr 65/2016 “Pér Ndérmarrjet Sociale né Republikén e
Shqipérisé”

Mé daté 09.06.2016 Parlamenti Shqiptar ka miratuar Ligjin Nr 65/2016 “Pér Ndérmarrjet
Sociale né Republikén e Shqiperise”, i cili ka pér géllim rregullimin e veprimtarisé sé
ndérmarrjeve sociale me géllim mbrojtjen dhe pérfshirjen sociale té grupeve vulnerabél. Kjo
pérfshirje synohet té realizohet népérmjet punésimit®?, ofrimit té mallrave dhe shérbimeve
duke siguruar mundeési pér individét me nevoja té vecanta dhe integrimin ekonomik dhe
social té grupeve né nevojé duke nxitur frymén e pérgjegjshmérise, si dhe solidaritetit dhe
kohezionit shogéror né komunitet. Fusha e zbatimit té kétij ligji pérfshin personat juridike
gé ushtrojné veprimtariné si ndérmarrje sociale duke krijuar kushte té pérshtatshme pér
punésimin e individéve té pafavorizuar né tregun e punés.

Né nenin 4 té ligjit pércaktohet se organizimi dhe funksionimi i ndérmarrjeve sociale
bazohet né parimet e gjithépranuara né kuadér té ushtrimit té veprimtarisé né dobi té
komunitetit dhe vecanérisht né parimin e transparencés duke promovuar pjesémarrjen dhe
llogaridhénien, parimin e dimensionit kolektiv duke pérfshiré né anétarési né vendimmarrje
aktoré té tjeré té tillé si punonjésit, vullnetarét, pérdoruesit e shérbimeve dhe blerésit
e mallrave, organet e geverisjes vendore dhe cdo aktor tjetér té interesuar. Gjithashtu
ndérmarrjet sociale funksionojné duke zbatuar parimin e efektivitetit lidhur me planifikimin
dhe pérdorimin me efektivitet té burimeve financiare duke siguruar pérfitimin maksimal
social té mundshém.

51 Vullnetar sipas Nenit 5 té Ligjit nr. 45/2016 do té quhet :
Cdo person, vendas apo i huaj qé gézon zotési té ploté pér té vepruar sipas legjislacionit né fugi dhe me
vullnet té liré kryen vullnetarizém.
Cdo person me aftési té kufizuara i cili mund té kryejé vullnetarizém né pérputhje me aftésité dhe
zhvillimin e vet fizik dhe mendor.
Cdo i mitur i moshés 15-18 vjec, sipas pércaktimeve té nenit 6 té kétij ligji.

52 Neni 2, pika a dhe b i Ligjit Nr. 65/2016 “Pér ndérmarrjet sociale né Republikén e Shqipérise”
a) punésimit, né kuadér té njohjes sé té drejtés themelore té individit pér té pasur burime té mjaftueshme
jetese, né pérputhje me dinjitetin njerézor;
b) ofrimit té mundésive té punésimit pér personat, té ciléve mosha, shéndeti dhe gjendja familjare nuk
u lejon njé disponueshmeéri aktive né tregun e punés;
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Ndérmarrjet sociale promovohen me ané té zbatimit té masave mbéshtetése té cilat
pérfshijné masa financiare dhe népérmjet zhvillimit té sistemit té informimit dhe edukimit
>pér ndérmarrjet sociale.

Neni 6 i ketij ligji pércakton rolin e njésive té vetéqeverisjes vendore, té cilat mbéshtetin
dhe zbatojné politikat e zhvillimit té ndérmarrjeve sociale né territoret brénda juridiksionit
té tyre. Njésité e vetéqeverisjes vendore stimulojné pjesémarrjen e ndérmarrjeve sociale
né procedurat publike, sipas kushteve té pércaktuara né legjislacionin né fugi.

Né nenin 10 jepet fusha e veprimtarisé ku ndérmarrjet sociale ushtrojné veprimtariné e
tyre. Sipas kétij neni ndérmarrjet sociale ushtrojné veprimtari né: shérbimet shoqérore,
ndérmjetésim pér punésim, punésim té té rinjve, mbrojtje dhe promovim i shtetit,
shérbime né mésim, mbrojtje mjedisore, promovim i turizmit, kulturés dhe trashégimisé
kulturore, veprimtari sportive me géllim argétimin dhe socializimin, promovimi i zhvillimit
té komuniteteve lokale. Lista konkrete e veprimtarisé gé ushtrojné ndérmarrjet sociale
miratohet nga Késhilli i Ministrave.

Ndérmarrjet Sociale kontribuojné né mbrojtjen shogérore dhe mbéshtetjen e grupeve te
pafavorizuara ndérmjet punésimit té tyre dhe ofrimit té shérbimeve pér to. Né grupet e
paforizuara né kuptim té kétij ligji pérfshihen grupet me probleme té varférisé ekstreme,
pérjashtimit social pér shkkak té diskriminimit, papunésisé afatgjatée, véshtirésive pér shkak
té té genit i proceduar penalisht apo né varésiné e drogés dhe alkoolit dhe personat e
shpérgulur. Kategorité konkrete pércakohen me vendim té Késhillit té Ministrave.

Neni 19 i ligjit parashikon pjesémarrjen kolektive né vendimarrje ku né pikén 2 te tij thuhet
se Rregullorja e funksionimit té ndérmarrjeve sociale ndér té tjera duhet té parashikojé
forma té pjesmarrjes se punonjésve apo aktoréve té tjeré té interesuar né vendimet e
planifikimit strategjik té ndérmarrjes. Pjesmarrja realizohet dhe népérmjet dhénies
sé informacioneve té nevojshme, té cilat u mundésojné punonjésve apo pérfituesve té
veprimptarisé té japin mendimin dhe kontributin e tyre né marrjen e vendimeve gé lidhen
né drejtimin e pérgjithshém vecanérisht né marrjen e mendimeve qgé lidhen me drejtimin
e pérgjithshém, vecanérisht né céshtjet qé kané té béjné me kushtet e punés si dhe me
sigurimin e cilésisé sé mallrave e shérbimeve té ofruara nga ndérmarrija.

Dispozitat e tjera té kétij ligji rregullojné gjithashtu formen juridike té ndérmarrjeve sociale,
rastet e njohjes dhe humbjes sé statusit, organizimin dhe funksionimin e tyre, mbikqyrjen
dhe kontrollin si dhe mbéshtetjen dhe burimet e financimit té tyre.

53 Neni 5 pika 2, e Ligjit Nr. 65/2016 “Pér ndérmarrjet sociale né Republikén e Shqipérisé”, Sistemi i
informimit dhe edukimit té sipérmarrjes sociale pérfshin:

a) ofrimin e shérbimeve, né mbéshtetje té krijimit dhe funksionimit té ndérmarrjeve sociale, pérfshiré
késhillimin pér pérgatitjen e dokumentacionit pér themelimin e ndérmarrjes sociale;

b) prezantimin e ideve té reja, gé rezultojné nga analizimi i tregut;

c) identifikimin e mundésive pér té ofruar shérbime publik
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GJETJET E STUDIMIT

Sqarim: Ky raport éshté i ndértuar mbi analizén e
pérfundimeve té 45 intervistave né thellési dhe 9 fokus
grupeve té zhvilluar me punonjés té bashkisé dhe anétaré té
shogérisé civile pér bashkité né té cilat u shtri ky projekt si :
Durrés, Elbasan, Fier, Korcé, Shkodér dhe Tirané. Intervistat
dhe fokus grupet jané zhvilluar pérgjaté periudhés kohore
Gusht-Tetor 2016. Praktikat e mira, mekanizmat, mjetet

‘ pér shpérndarjen e informacionit, jané evidentuar si té
suksesshme ose jo duke u bazuar né funksionalitetin e tyre
pér afatin kohor si mé sipér.

4.1 Réndésia e pjesémarrjes sé qytetaréve né vendimmarrje né
perceptimin e té intervistuarve

Nga analiza e pérgjigjeve té marra nga personat e intervistuar, lidhur me réndésine e
pjesémarrjes sé€ qytetaréve né vendimmarrje, ka rezultuar njé ndjeshméri e larté per
angazhimin qytetar né vendimmarrje dhe né céshtje té tjera me interes pér publikun.
Vérehet, nga ana tjetér, se jo té gjithé qytetarét jané té njohur né ményré té ploté me
ekzistencén e mekanizmave pér pérfshirjen e tyre né vendimmarrje apo né zgjidhjen e
problemeve. Té intervistuarit, pérgjithésisht pranuan se dallohet njé shtim i konsultimeve
me qytetarét pér vendimmarrje té ndryshme.

Pérvec géndrimit uniform mbi réndésiné e pjesémarrjes dhe angazhimit qytetar, u dalluan
edhe géndrime skeptike qé shfagén dyshimin se pjesémarrja nuk ka ndikim konkret ose
ndikimin e duhur.

Pérgjithésisht, u evidentua njohja me problemet, si njé nga aspektet mé té réndésishme
té vendimmarrjes, duke gené se vendimmarrja lokale dhe politikat qé zbatohen si pasojé e
saj ndikojné drejtpérdrejt né komunitet, dhe qytetarét, qé pérballen me problematikat dhe
céshtjet shqgetésuese pér komunitetin né té pérditshme, jané aktorét kryesoré pér adresimin
dhe pérmirésimin apo zgjidhjen e kétyre problematikave.

4.2 Niveli i angazhimit qytetar né vendimmarrje

Pérfshirja e qytetaréve né vendimmarrje nuk éshté thjesht detyrimi ligjor i pushtetit vendor
por kérkohet dhe angazhimi i komunitetit pér arritjen e demokracisé me pjesémarrje. Nga
rezultatet e nxjerra pérmes intervistave dhe fokus grupeve rezulton se niveli i angazhimit
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gytetar nuk shfaget shumé i larté pér té arritur nivelin e bashkéqeverisjes apo partneritetit.
Vihet re njé pjesémarrje e larté e komunitetit né dégjesat publike lidhur me pércaktimin e
buxhetit pér vitin pasardhés apo pér vlerésimin strategjik mjedisor dhe planin e pérgjithshém
vendor por fatkegésisht niveli i pjesémarrjes pér céshtjet e tjera nuk éshté né nivelin e
duhur.

Ky nivel i ulét, shfaget si pasojé se njé pjesé e konsiderueshme e komunitetit qytetar,
jo vetém nuk informohet mbi zhvillimet e vazhdueshme lokale dhe aktivitetin e pushtetit
vendor por nuk kané as informacionin se kush jané autoritetet lokale dhe pérgjegjésitée
e té gjitha strukturave té geverisjes vendore. Kohét e fundit vihet re njé sensibilizim i
pushtetit lokal dhe shoqérisé civile pér informimin e qytetaréve por ky informim nuk ka
arritur impaktin e duhur ende.

Treguesit e rezultateve té intervistave né thellési madje dhe té fokus grupeve shfaqgin njé
interes té qytetaréve pér ndjekjen e mbledhjeve té késhillit bashkiak pér ¢éshtje personale
familjare té tilla si pércaktimi i subjekteve gé pérfitojné bursé ose trajtim me ndihmé
ekonomike, madje ndonjéheré marrin pjesé pér pérmirésimin e infrastrukturés né rrugét
gé prekin kalimin e tyre té pérditshém apo afektojné banesén e tyre. Né asnjé nga bashkité
ku u shtri projekti, nuk funksionon gé qytetarét té marrin pjesé né mbledhjet e késhillit
bashkiak pér njé interes publik apo thjesht pér tu informuar mbi politikat vendimmarrése
(me pérjashtim té ndonjé grupi té moshuarish qé merr pjesé né kéto mbledhje pér té patur
njé aktivitet qé mbush ditén e tyre dhe jo pér té dégjuar apo ndaré mendimet e tyre lidhur
me céshtjet qé trajtohen né rendin e dités).

Angazhimi qytetar shfaget né nivel mesatar pérsa i pérket drejtimit té shkresave autoriteteve
lokale lidhur me ankesat dhe kérkesat e tyre. Ky nivel éshté mesatar pasi qytetarét gé kane
drejtuar kérkesa dhe ankesa té cilat jané té lidhura me problemet gé prekin ata dhe familjet
e tyre. Njé pjesé e qytetaréve ka humbur besimin e pushtetit vendor pér té kthyer njé
pergjigje apo pér t’ju dhéné njé zgjidhje problemeve té tyre pasi deri para hyrjes né fuqi té
ligjit “ Pér informimin” nuk parashikohej asnjé sanksion pér autoritetet g€ béheshin pengesé
duke mos kthyer pérgjigje.

Qytetarét té nxitur edhe prej shogeérisé civile vihet re se marrin pjesé né takime publike
apo debate gé mund té ndikojné né vendimmarrjen lokale por treguesit e intervistave dhe
diskutimeve né fokus grupe paragesin njé mungesé organizimi té qytetaréve pér tu béré
pjesé e iniciativave qytetare gé mund té zhvillohen gé nga format e thjeshta té “ shkresave”
dhe deri né referendumet vendore kur béhet fjalé pér céshtje qé afektojné standardin e
jetesés. Rasti i “land field”-it té vendosur né zonén e Porto Romanos, pér Bashkiné Durrés
mund té jeté njé rast iniciativé qytetare nése nuk gjen zgjidhje nga strukturat vendore,
pasi ndotja e ardhur nga vendgrumbullimi i mbeturinave konsiderohet ¢éshtje me réndési
jetike pér komunitetin.
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4.3 Rolii Shogérisé Civile né pérfshirjen qytetare

Mungesa e informimit té qytetaréve mbi shérbimet e pushtetit vendor éshté problem kryesor
né mundésiné e qytetaréve pér té aksesuar shérbimet, sidomos grupet e dizavantazhuara si
komunitetet rome dhe egjiptiane, fémijét né situaté rruge, té moshuarit, graté e dhunuara
apo personat me aftési té kufizuara dhe nevoja t€ vecanta. Né thelb, shogéria civile luan rolin
e mobilizuesit social duke zhvilluar njé lidhje té réndésishme midis kérkesave té qytetaréve
dhe reagimit gé mbajné institucionet pér kérkesat né fjalé. Organizatat jo geveritare jané
njé lehtésues i bisedimeve mes komunitetit dhe pushtetit vendor.

Referuar gjetjeve té nxjerra pér secilén nga gjashté bashkité ku u shtri projekti mund té themi
se organizatat jo geveritare jané aktive pér sa kohé ekzistojné fonde financuese pér zbatimin
e projekteve té tyre. Roli i tyre shfaget kryesisht né mbéshtetjet e grupeve né nevojé lidhur
me strehimin, shkollimin apo dhe sigurimin e ushgimit pér kéto grupe personash.

Njé nga rastet mé té mira té rolit té shogérisé civile pér pérfshirjen e komunitetit rom, éshte
shoqgata “ Disutni Albania” e cila pércjell lajmet né fagen e saj zyrtare ose té facebook-ut
edhe né gjuhén romisht.

4.4 Bashképunimi midis Shogérisé Civile dhe Pushtetit Vendor

Bashképunimi midis shoqérisé civile dhe pushtetit vendor nuk paragitet i géndrueshém,
edhe pse Bashkia Elbasanit zhvillon takime té pérmuajshme me organizatat jo fitimprurése
dhe ka pér gytetarét né fagen e saj zyrtare njé regjistér té organizatave aktive, situata
né bashkité e tjera paraqgitet ndryshe. Shogéria Civile né Shkodér shpreh njé pakénaqgeési
té theksuar lidhur me bashképunimin me bashking, pasi kjo e fundit nuk ndérmerr asnjé
lloj veprimi gé té ndihmojé angazhimin e OJF-ve duke i mos informuar mbi fondet apo
prioritetet e tyre. Bashképunimi mes dy subjekteve té sipércituar €shté shprehur vetém né
ndértimin e gendrave komunitare, té cilat jané multifunksionale dhe i shérbejné grupeve té
disavantazhuara.

Bashképunimi i kétyre aktoréve né Bashkiné Korcé shprehet né kontaktimin e késaj té fundit
me shoqgatat ekzistuese si dhe mbéshtetjen e OJF-ve ndérkombétare pér ndértimin e shtaté
gendrave komunitare né dobi té fémijéve dhe personave né nevojé. Bashkia e Durrésit ofron
ambientet e saj pa pagesé pér ushtrimin e aktiviteteve té shoqgérisé civile kurse bashkia Fier
siguron po té njéjtin shérbim né rastet e aktiviteteve kulturore té pérgatitura nga nxéneésit
e shkollave té mesme.

Pérmendim, ndér té tjera, edhe organizatén “ Lidershipi i té Rinjve té Tiranés”, njé rrjet
rinor, i cili sé fundmi ka nénshkruar kontraté me kryetarin e bashkisé pér pérfshirjen e tyre
né vendimmarrje.
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Niveli i bashképunimit me rastet e sipérpérmendura nuk éshté né lartésiné e duhur pasi
shfaget dukshém nevoja pér sigurimin e njé qasjeje gjithépérfshirése dhe mundési té
barabarta pér cdo OJF duke pércaktuar rregullat dhe mekanizmat bazé pér té bashképunuar
si dhe pér té promovuar njé dialog efektiv pér partneritet té hapur dhe pérfshirjen e
gytetaréve.

4.5 Mijetet e pérdorura pér shpérndarjen e informacionit nga ad-
ministrata lokale

Pérvec instrumenteve qé parashikon ligji pér informimin e gytetaréve vihet re njé puné e
miré e bashkive né té cilat u shtri projekti pér shpérndarjen e informacionit.

Faqgja zyrtare e bashkisé éshté njé instrument i pérdorur me shikueshméri té larté pér té
gjashta njésité ku u shtri ky studim. Bashkité né fjalé punojné pér té ngarkuar né faget e
tyre sa mé shumé informacion né dobi té komunitetit. Bashkia Korcé dhe Shkodér béjné
transparente né faget e tyre zyrtare vendet vakante pér punésim. Detyrim ligjor pér
organet e vetégeverisjes vendore éshté dhe publikimi i vendimeve té kéeshillit bashkiak né
fagen zyrtare.

Bashkia e Fierit, Elbasanit dhe Korcés né fagen e tyre zyrtare, kané njé rubriké té vecanté té
quajtur “ Pérmiréso qytetin ténd” ose “ Rregullo gytetin ténd” ku qytetaréve u jepet njé
mundési pér té raportuar mbi problematikat gé lidhen me shérbimin e pastrimit, ndricimit,
infrastrukturés, etj.

Pér bashkiné Tirané, kjo mundési raportimi krijohet népérmjet pérdorimit té aplikacionit
“Tirana Ime” ku qytetarét krahas kérkesave dhe ankesave pér shérbimet e lartpérmendura,
mund té gjejné informacion mbi trafikun, transportin, mundésité e parkimit, listén e
institucioneve dhe adresat e tyre, cerdhet dhe shkollat, vendndodhjen e njésive administrative
nén varésiné e Bashkisé Tirané dhe informacion né fushén e turizmit.

Mjet shumeé i réndésishém pér shpérndarjen e informacionit ka rezultuar dhe fagja e secilés
prej bashkive né rrjetin social té “facebook”, pasi né kéto fage ato jo vetém gé mund té
matin shikueshmériné e lajmit apo informacionit por marrin dhe reagimet e komunitetit
nepérmjet numrit té pélgimeve dhe komenteve konkrete pér cdo postim.

Media vizive, nga ana tjetér éshté njé komponent shumé i réndésishém pér pérfshirjen
e qytetaréve né vendimmarrje. Bashkité pérdorin mediat lokale pér shpérndarjen e
informacionit lidhur me dégjesat publike, takimet me komunitetin apo cdo informacioni
té nevojshém. Bashkia Tirané dhe Shkodér transmetojné né lidhje direkte mbledhjet e
késhillit bashkiak si njé ményré e zgjedhur pér pérfshirjen e komunitetit. Shogéria civile dhe
nénpunésit e pushtetit vendor shprehen se mediat shpesh pozicionohen né krah té politikés
dhe nuk luajné rolin e tyre pér informimin e qytetaréve apo transparencén e politikave té
ndjekura nga pushteti lokal.
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Rol té réndésishém paraget dhe media e shkruar, gazetat apo revistat. Né bashkiné e
Elbasanit éshté njé gazeté lokale pa pagesé gé shérben pér informimin e qytetaréve lidhur
me zhvillimet e javés apo njoftimet e réndésishme. Né bashkiné e Kor¢és botohet njé
revisté cdo 2 muaj pér té informuar qytetarét pér vendimet e marra nga pushteti lokal dhe
aktivitetet gé organizon bashkia.

Zyrat me njé ndalesé jané njé mjet efektiv pér marrjen e informacionit té kérkuar, pasi
shérbimet jané gendérzuar dhe qytetarét nuk kané pse té shkojné nga njé zyré né tjetér
pér zgjidhjen e kérkesave té tyre. Kéto zyra me kod burimor té hapur i ofrojné né meényre
elektronike cdo banori, vetém duke paragitur kartén e identitetit apo kur éshté e nevojshme
NIPT-in e biznesit, nénté shérbime té ndryshme si: kérkesé pér informacion; ankesa;
regjistrimi i njé biznesi pér taksa vendore; vlerésim i detyrimeve pér taksat vendore;
vértetim pér shlyerjen e taksave vendore; leje pér zénie té hapésirés publike; saktésim
adrese banimi; banesé sociale me gira; banesé sociale me kosto té ulet.

Kéndi Informativ éshté njé vend me mundési aksesi nga gjithé komuniteti, zakonisht i
vendosur prané ambienteve té njésisé administrative, ku jané té afishuara jo vetém njoftimet
pér zhvillimin e mbledhjeve té késhillit bashkiak por edhe programi i transparencés

Né bashkiné Shkodér pérvecse kéndit informativ dhe zyrés me njé ndalesé€, pér komunitetin
i cili nuk kishte dot akses né informacion si pasojé e largésisé nga gendra apo zonave té
thella té banimit, instruktoheshin administratorét e njésive pérkatése dhe kryepleqté me
anén e njé takimi té kalonin informacionin tek banorét e kétyre zonave, lidhur me dégjesat,
buxhetin, politikat lidhur me shérbimet dhe infrastrukturén etj.

Mjete té tjera té pérdorura pér informimin e gytetaréve nga bashkité jané dhe deklaratat
pér shtyp dhe e-mailet pér pikat e kontaktit qé disponojné.

4.6 Praktika té suksesshme té pérfshirjes qytetare

1.  Buxhetimi me pjesémarrje: Planifikimi i buxhetit ku komuniteti informohet sa do té
jeté vlera e investimit qé do té preké njésiné pérkatése ku prezantohet ky buxhet,
dhe nése banorét kérkojné ndryshime té investimeve, kéto regjistrohen dhe mé pas
pérfshihen né zérin e buxhetit pérfundimtar. Minimumi i kriterit qé njé proces té
quhet buxhetim me pjesémarrje éshté pjesémarrja direkte e qytetaréve. Bashkia gé
praktikon né ményrén mé té suksesshme kété mekanizém, éshté ajo e Elbasanit, ku
procesi i buxhetimit fillon me informimin e publikut me ané té mediave lokale, posterave
té vendosur prané cdo njésie administrative dhe ftesave té shpérndara né pothuajse té
gjitha familjet. Pér organizimin e pjesémarrjes qytetare angazhohen administratorét e
njésive administrative dhe aktoré nga shoqéria civile. Né takimet publike té realizuara
pér cdo njési, né vendin e caktuar paraprakisht nga administratori, qytetarét votojné
né ményré té drejtpérdrejté pér prioritetet né nevojé pér investime. Né takimet né
fjalé zgjidhen dhe komisionerét me bazé njésie, té cilét ndihmojné né realizimin sa
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meé transparent té buxhetimit me pjesémarrje. Né takimet vijuese té komisionerit dhe
stafit té bashkis€, béhet vlerésimi i prioriteteve népérmjet pércaktimeve té kérkuara
nga rregullorja e buxhetimit me pjesémarrije.

2. Buxhetimi gjinor: Eshté, njé praktiké qé ka nisur né vitin 2012, né bashkiné Elbasan,
népérmjet njé projekti ku organizata té shoqeérisé civile realizuan buxhetimin gjinor.
Né kété projekt u pérfshiné shumé gra e vajza té cilat ngritén kérkesat e tyre dhe si
rezultat u hap njé cerdhe fémijésh dhe u rikonstruktuan kopshte me sistem gendror
ngrohjeje. Kjo praktiké vazhdon té aplikohet cdo vit nga bashkia Elbasan dhe sé fundmi
éshté realizuar vetém 2 heré nga bashkia Fier.

3. Dégjesat publike ku zéri i komunitetit ka ndikuar né vendimmarrje: Suksesi i
praktikés sé dégjesave publike éshté né faktin se sa éshté marré né konsideraté zéri
i qytetarit. Né té shumtén e rasteve pas organizimit té dégjesave publike, komuniteti
nuk informohet pér ndryshimet apo c¢cfaré ndodh me sugjerimet e tyre. Impakt né
vendimmarrje kané pasur dégjesat publike né bashkiné Tirané (pér zonén e Pazarit
té Ri dhe sheshit “Skénderbej”), pér bashkiné Korcé (pér rrugén e kémbésoréve
dhe zonés sé pazarit). Edhe dégjesat publike pér planin e pérgjithshém vendor né
Bashkiné Fier kané rezultuar té suksesshme pasi sugjerimet e komunitetit jané marre
né konsideraté.

4. Komisionet Késhillimore Qytetare Vendore (KKQV): Jané njé mekanizém i vecanté
pér forcimin e angazhimit qytetar dhe inkurajimit té kontributit nga poshté lart prej
qytetaréve tek geverisja vendore. Keéto komisione pérfagésojné zérin e komunitetit
dhe jané mbrojné interesat e qytetaréve. Ato ofrojné késhilla dhe rekomandime té
paanshme pér kryetarin e bashkisé dhe késhillin vendor. udhéhigen nga disa parime
ku pércaktohen rolet dhe pérgjegjéesité e tyre dhe secili prej tyre ka njé koordinator
té caktuar pér té lehtésuar funksionimin e grupit dhe bashképunimin me geveriné
vendore. Né disa bashki kéto komisione jané zyrtarizuar me ané té njé marréveshje
bashképunimi midis kétyre komisioneve dhe kryetaréve té bashkisé. KKQV mé aktiv
éshté ai prané Bashkisé Korcé i cili pérbéhet nga 70 anétaré dhe zhvillon mbledhje dy
heré né muaj.

5.  Komisioni Késhillimor Ekonomik: | ngritur pér heré té paré prané Bashkisé Tirané ku
pjesémarrés jané pérfagésues té bizneseve, eksperté té ekonomisé dhe anétaré té
dhomave te tregtisé gé ndihmojné né vendimmarrjen e bashkisé pér zhvillimin ekonomik.

6.  Kontratat Sociale: Jané marréveshje mirékuptimi té lidhura nga té rinjté e bashkisé Fier
dhe Durrés me kryebashkiakét respektivé. Né kété memorandum jané pércaktuar disa
pika prioritare té cilat kané gené dhe premtime te béra gjaté fushatés elektorale dhe
kryetari i bashkisé me nénshkrimin e késaj kontrate sociale merr pérsipér detyrimin pér
pérmbushjen e kétyre prioriteteve. Roli i té rinjve pérvec pércaktimeve té prioriteteve
éshté dhe monitorimi i pérmbushjes sé tyre gjaté mandatit té kryetarit té bashkisé.
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10.

50

Administratori i pallatit dhe ndérlidhési komunitar: Ngritja e rrjetit t€ administra-
toréve té pallateve dhe ndérmjetésve éshté méenyré pér pérfshirjen e qytetaréve pér
céshtjet g€ lidhen me ambientin e banimit dhe até té pérbashkét. Komuniteti i banoreve
té pallatit duhet té zgjedhé njé kryesi dhe kryesia pastaj zgjedh administratorin, i cili
pérfagéson banorét duke shprehur dhe pércjellé problematikat e ndryshme pér t‘u
marré né konsideraté nga njésia e vetéqeverisjes vendore. Ndérlidhési komunitar éshté
hallka e dyté e kétij procesi, i cili éshté pérgjegjés pér njé popullsi prej 2000-2500
banoré. Ky proces po zbatohet nga Bashkia Tirané, e cila ka licencuar njé numér té
caktuar administratorésh gé pritet té jené pikat e kontaktit dhe referimit pér bashkiné
dhe qytetarét pér cdo problematiké gé lidhen me ambientin e banimit dhe até té
pérbashkeét.

Transmetimi né lidhje direkte né mediat lokale audio - vizive té mbledhjeve té
késhillit bashkiak: Kjo éshté njé praktiké e suksesshme e ndjekur nga Bashkia Shkodér
né katér stacionet lokale dhe nga Bashkia Tirané. Me ané té késaj menyre zhvillimet
dhe vendimet e marra nga késhilli vendor u krijojné mundési informimi qytetaréve qé
kané interes pér té marré pjesé por jané né pamundési pér tu paragitur né sallén e
mbledhjeve.

Aplikacioni né smartphone “Tirana Ime”: Aplikacioni gé u jep qytetaréve mundésiné
pér té marré pjesé né permirésimin e shérbimeve publike gé lidhen me infrastrukturén,
ndricimin dhe pastrimin. Pér cdo problematiké si mé sipér qytetarét mund té shprehin
kérkesat dhe ankesat e tyre duke pérdorur aplikacionin ku brenda njé afati kohor
té shkurtér i jepet njé pérgjigje pér verifikimin e situatés dhe masat e marra pér
pérmirésimin e tyre.

Revista dhe Gazeta: Formé e medias sé shkruar, e cila ka ndikim pér informimin dhe
nxitjen e qytetaréve né vendimmarrjen lokale. Bashkia Elbasan aplikon praktikén e
botimit té njé gazete té pérjavshme pa pagesé, ku né té cilén pasqyrohen zhvillimet
e javés dhe njoftimet dhe komunikimet e réndésishme té pushtetit vendor kundreijt
qytetaréve. Kjo gazeté njé rubriké té vecanté, do ja kushtojé pjesémarrjes qytetare
né vendimmarrje, ku qytetarét do informohen mbi kuadrin ligjor dhe rregullator nga
ku u buron e drejta e pjesémarrjes si dhe mekanizmat e duhur pér ta realizuar kété.
Bashkia Korcé ndjek praktikén e botimit té njé reviste lokale njé heré né dy muaj ku
parashtron né té, zhvillimet, politikat vendore té ndérmarra si dhe aktivitetet social-
kulturore té organizuara né qytet.
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4.7 Praktika jo té suksesshme té pérfshirjes qytetare

Praktika e numrit té gjelbér: Njé tjetér mekanizém pér pérfshirjen aktive té qytetaréve
né ngritjen dhe zgjidhjen e problemaktikave i vendosur né dispozicion té qytetaréve nga
Bashkia Tirané. Duket se ky mekanizém nuk ka rezultuar aq i suksesshém, diktuar nga
ankesat e shfaqura pér mos-funksionim té pérséritur té shérbimit.

Projekti i transparencés né bashkiné Elbasan u krijua njé sistem votimi online pro dhe
kundér pér projektet e propozuara nga bashkia pér tu zbatuar. Kjo praktiké nuk rezultoi
funksionale pasi pati té regjistruar vetém njé numeér shumé té vogél pérdoruesish.

Vlerésimii komunitetit pér geverisjen: Né Bashkiné Shkodér, prej disa vitesh ndiget praktika
e vlerésimit té komunitetit pér geverisjen, ku me ané té njé memorandumi kryetarét kané
réné dakord té zbatojné disa pika. Eshté ndjekur kryesisht me kryetarét e komunave dhe
shumé pak pér bashkiné. Pér kéte vlerésim behen takime cdo vit me shogériné civile népér
komunat pérkatése. Intervistuesit jané shprehur pér kété praktikeé se duhet té zhvillohet
mé shpesh se njé heré né vit dhe takimet té jené té hapura ku pévec shogérisé civile té
pérfshishen edhe qytetaré.

Gjetjet nga intervistat dhe fokus grupet e zhvilluar sipas metodologjiseé né krye té kétij
udhérréfyesi, jané analizuar né ményré té shkurtuar dhe né nivel bashkie, duke parashtruar
pér cdo bashki pjesémarrése né kété projekt situatén aktuale.
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Bashkia
Tirané

Raste té suksesshme té pérfshirjes sé qytetaréve né vendimmarrje

o Njé prej rasteve té suksesshme té pjesémarrjes sé qytetaréve éshté vendimmarrja pér

buxhetin lokal. Né vitin 2015 u aplikua pér heré té paré buxhetimi me pjesémarrje, ku
komunitetit i tregohesh sa do té€ ishte vlera e investimit gé do té prekte njésine pérkatéese
ku prezantohej ky buxhet, dhe nése banorét kérkonin ndryshime té investimeve, kéto
regjistroheshin dhe mé pas pérfshiheshin né zérin e buxhetit pérfundimtar. Ky éshte
njé shembull i miré i pérfshirjes sé qytetaréve dhe duke ndjekur logjiken g€, né 10
nevoja gé ata kané, dhe mundésité pér investime mbulojné vetém 4 prej tyre, té
konsiderohen shqgetésimet e qytetaréve dhe se cfaré éshté mé emergjente pér t'u né
béré né Njésiné Administrative ku ata punojné dhe banojné.

e Rast tjeter éshté ai i “Pazarit té ri”, ku ka pasur njé pérfshirje té madhe té

komunitetit, si nga ana e qytetaréve, ashtu dhe nga ana e bizneseve té zonés.
Gjithashtu, né kushtet kur “Pazari i ri“ i Tiranés €shté pjesé e partneritetit publik
privat pér rivitalizim, urbanizim dhe zhvillim biznesit, jané zhvilluar bashkébisedime
pér pérfshirjen e komunitetit edhe me nénkontraktoré té huaj té pérfshiré né projekt.
Zéri i komunitetit ka gené pjesa kryesore né draftin final planit té zhvillimit dhe te
menaxhimit té biznesit.

o Dégjesa publike pér sheshin “Skenderbej” jané zhvilluar né gendér té sheshit me té

njéjtin emér, ku ka gené vendosur dhe njé stendé pér té marré opinionet/géndrimet
e qytetaréve. Né dispozicion té qytetaréve u vuné formularé, népérmjet té ciléve,
secili prej tyre mund te shprehte opinionin e vet. Né kété ményré, jo vetém gé éshté
shpjeguar me kéto dégjesa cfaré pérfshin projekti, por éshté marré dhe reagimi
prej qytetaréve, se ¢cfaré u pélgen dhe ¢faré do donin té ndryshonin né projektin e
rikonstruktimit té sheshit.

e Té tjere shembuj pozitiv né lidhje me pérfshirjen e qytetaréve, té evidentuar nga té

intervistuarit jané komisionet késhillimore qytetare, gé perceptohen si njé ményré efikase
e pérfshirjes sé qytetaréve, té cilét marrin pjesé né mbledhjet bashkiake dhe ngrejné
zérin pér shgetésimet dhe problemet e tyre pér céshtje dhe problematika té ndryshme.
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e Ngritja e rrjetit té administratoréve té pallateve dhe ndérmjetésve, shikohet si njé
tjetér ményré e sukseshme pér pérfshirjen e qytetaréve pér céshtjet gé lidhen me
ambientin e banimit dhe até té pérbashket. Komuniteti i banoréve té pallatit duhet té
zgjedhé njé kryesi dhe kryesia pastaj zgjedh administratorin i cili pérfagéson banorét
duke shprehur dhe pércjellé problematikat e ndryshme pér t‘u marré né konsideraté
nga njésia e vetéqeverisjes vendore.

Il. Bashképunimi i Bashkisé Tirané me organizatat jofitimprurése

Nga té intervistuarit u evidentuan raste konrete bashképunimi midis Bashkisé Tirané dhe
organizatave jo fitimprurése, té cilat shrihen kryesisht né céshtje sociale si mbéshtetje
pér shtresat né nevojé, pér ndértimin e kéndeve té lojrave pér fémijét me nevoja ndryshe,
shpérndarjen e ndihmeés né raste té fatkeqéesive natyrore, etj. Gjithashtu, prej pérgjigjeve
té marra mund té deduktojmeé se bashképunimi midis shogérisé civile dhe bashkisé Tirané
pritet se do vazhdojé té fuksionojé si njé praktiké e konsoliduar, me projekte dhe aktivitete
né dobi té komunitetit, né vijimési. U pérmend, ndér té tjera, edhe organizata “Lidershipi
i té Rinjve té Tiranés” njé rrjet rinor i pérbéré nga pérfagésues té forumeve politike té
té rinjve dhe grupeve e organizatave rinore té shoqeérisé civile né nivel lokal né Tirang, i
krijuar né vitin 2012, e cila sé fundmi ka nénshkruar kontraté me kryetarin e bashkisé pér
pérfshirjen e tyre né vendimmarrje.

lll. Format e komunikimit me qytetarét dhe shpérndarja e informacionit

Nga Bashkia Tirané pérdoren disa forma komunikimi me qytetarét, si fagja zyrtare Tirana.al,
aplikacione per smartphone, njoftimet pér mediat, publikimi i vendimeve né portalin zyrtar
apo i njoftimeve dhe urdhrave dhe vendimeve té Kryebashkiakut dhe Késhillit Bashkiak, té
cilét afishohen edhe né stendat dhe sportelet e Bashkisé sé Tiranés, g€ pergjithésisht té
intervistuarit i konsideruan lehtésisht té lexueshme dhe té aksesueshme nga publiku.

Komunikimi publik me qytetarét pér vendime té réndésishme funksionon sipas ligjit pér
“Konsultimet Publike” gé pércakton se qytetarét njihen 20 dité pérpara me kalendarin e
konsultimeve publike dhe mé pas mbahen té gjitha shénimet pérkatése, té cilat diskutohen
mé pas me grupin teknik dhe pérfshihen né projektin final. Né vecanti, nga pérgjigjet
dallohet aplikacioni “Tirana ime” ku gytetarét mund té marrin informacione pér Bashkiné e
Tiranés, por edhe té ndikojné né qytet duke denoncuar problemet me té cilét njihen.

Njé alternativé ekstra e portalit me sipér, éshté numri i dedikuar i telefonit gé éshté béeré i
aksesueshém pér té ofruar informaicon dhe ndihmé pér qytetarét. Ky shérbim me qytetarét
mundésohet ¢do dité né orarin 08:30 - 22:00, duke shmanguar né kété ményré nevojén pér
t’'u paragqitur fizikisht né sportel. Ky mekanizém u konsiderua i suksesshém pér shkak té
specifikave si anonimeti i qytetarit, pércaktimi né harté dixhitale té vendodhjes ku kérkohet
ndérhyrja e strukturave té Bashkisé, lehtésia e aksesit népérmjet internetit, etj.
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Njé tjetér mekanizém i pérméndur pér pérfshirjen aktive té qytetaréve né ngritjen dhe
zgjidhjen e problematikave éshté numri i gjelbér, i vendosur né dispozicion té qytetaréve
nga Bashkia Tirané. Duket se ky mekanizém nuk ka rezultuar aq i sukseshém sa mekanizmat
e referuar mé sipér, diktuar nga ankesat e shfaqura pér mos-funksionim té pérséritur té
shérbimit.

IV. Interesi qytetar pér pérfshirjen né vendimmarrje

Interesi qytetar pér pérfshirjen né vendimmarrje perceptohet i ulét. Pér céshtje té vecanta
si prezantimi i buxhetit apo té Planit té Pérgjithshém Vendor angazhimi eshté me i larté,
por nuk mbahet i njéjti géndrim pér mbledhjet e Késhillit Bashkiak. Sipas té intervistuarve
interesi pér céshtjet e pérbashkéta duhet té jeté i vazhdueshém dhe jo vetém me nisma té
ndryshme té Bashkisé sic éshté “Pastrimit i Tiranés né njée dité”, ku qytetarét i bashkohen
punonjésve té bashkisé pér té dalé njé dité né lagjen e tyre dhe pér té ndihmuar né pastrimin
e zonés.

Gjithashtu, dallohen si nxités pozitiv pér shtimin e interesit té qytetaréve pér pérfshirje
mé té zgjeruar dhe konkrete, veprimtarité e Bashkisé né lidhje me bérjen publike dhe
transparente té planeve té punéve, zhvillimin e dégjesave, interaktimi i drejtpérdrejté i
stafit té punés sé Bashkisé me qytetarét, mjetet e informimit, etj.
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Bashkia
Elbasan

.  Raste té suksesshme té pérfshirjes sé qytetaréve né vendimmarrje

e Buxhetimi me pjesémarrje €shté njé proces né té cilin qytetarét marrin pjesé né
meényré aktive né vendimmarrjen pér shpérndarjen e burimeve financiare publike.
Buxhetimi me pjesémarrje nuk éshté vetém konsultativ, por njé proces i drejtpérdrejte
dhe diskutim demokratik pér vendimmarrjen e pushtetit vendor.

e Né vitin 2012, népérmjet njé projekti organizata té shoqerisé civile realizuan
buxhetimin gjinor. Né kété projekt u pérfshiné shumé gra e vajza té cilat ngritén
kérkesat e tyre dhe si rezultat u hap njé cerdhe fémijésh dhe u rikonstruktuan kopshte
me sistem gendror ngrohjeje. Ka pasur dhe nisma sidomos pér mbrojtjen e grave té
dhunuara dhe fémijéve né rrezik trafikimi

Ményra e funksionimit té Buxhetimit me Pjesémarrje né Bashkiné Elbasan

Qytetarét kété vit morén pjesé né dégjesa té organizuara né bazé lagjesh dhe njésish
administrative pér njé periudhé 2 mujore Tetor - Néntor 2016, véemendja e té ciléve né kéto takime
zakonisht, por edhe pér kété vit u pérgendrua né shpenzimet pér investime né infrastrukture.

Procesi filloi me ané té informimit té opinionit publik gé u realizua me ndihmén e mediave
lokale, posterave té vendosura né té gjitha njésité administrative (si né gytet, ashtu edhe né
ish-komunat) si dhe ftesat e shpérndara pothuaj né cdo familje té gytetit.

Pér organizimin e pjesémarrjes sé qytetaréve né takime u angazhuan Administratorét e
Njésive Administrative si dhe disa aktoré té shoqeérisé civile dhe shoqata jofitimprurése té
gytetit. U organizuan 24 takime né té cilat kané marré pjesé Nénkryetari i Bashkisé, stafi
drejtues i bashkisé si dhe u ftuan té marrin pjesé dhe anétarét e Késhillit Bashkiak. Takimet
u organizuan né shkolla dhe ambiente té pércaktuar paraprakisht nga administratori. Né
takime qytetarét votuan drejtpérdrejté pér objektet prioritare né nevojé pér investime.

Njé aspekt tjetér i réndésishem i kétij procesi ishte dhe zgjedhja e komisioneréve né baze
njésie. Kéta komisioneré ishin zéri i komunitetit né hartimin e buxhetit té vitit 2017 dhe
ndihmuan né realizimin sa me transparent té kétij procesi. Njekohésisht roli i tyre si ndérmjetés
té komunitetit me Bashkiné e Elbasanit garanton rolin gjithépérfshirés né vendimmarrije.

Né takimet vijuese midis komisioneréve dhe stafit té Bashkisé u bé vlerésimi i prioriteteve
népérmjet pikéve té pércaktuara sipas kritereve té miratuara né rregulloren e buxhetimit
me pjesémarrje.
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Il. Bashképunimi i Bashkisé Elbasan me organizatat jofitimprurése

Bashkia Elbasan, organizon takime té pérmuajshme me organizatat aktive té shogérisé
civile pér té diskutuar mbi bashképunime té ndryshme ose problematika qé shqgetésojné
komunitetin né céshtje té ndryshme.

lll. Format e komunikimit me gqytetarét dhe shpérndarja e informacionit

Njoftimet pér mbledhjet e késhillit bashkiak, dégjesat publike apo takimet me komunitetin
publikohen né forma té ndryshme té pércaktuara me akt normativ nga Bashkia Elbasan té
tilla si:
e Dhénia e informacionit ndodh népérmjet fages zyrtare té Bashkisé Elbasan, e cila
pérditésohet né ményrén mé té shpeshté té mundur.

e Pér ata qytetaré té cilét nuk munden té pérdorin teknologjiné apo pér arsye té
pamundésisé pér té pasur akses né té tilla forma teknologjike, ekziston stenda
e bashkisé, né té cilén afishohen njoftimet mé té fundit, jo vetém pér mbledhjet
e Késhillit Bashkiak, por edhe pér shumé konsultime té tjera, pér té cilat éshté i
nevojshém mendimi i publikut.

e Pérvec dy formave apo ményrave té mésipérme té dhénies sé informacionit éshté
edhe gazeta lokale e cila publikon né njé seksion té sajén njoftimin pér takimet dhe
té gjitha pikat pér té cilat do té diskutohen. Ato shpérndahen né té gjithé Bashkiné e
Elbasanit ku askush, gé do té informohet, nuk éshté i privuar pér té marré njé kopje,
e cila éshté pa pagesé. Kjo gazeté ka rubrika té ndryshme gé informojné qytetarét mbi
punén e kryer nga administrate vendore, informim mbi takimet me komunitetin dhe
dégjesat publike etj. Sé fundmi kjo gazeté njé prej rubrikave té saj do ja kushtojé
pjesémarrjes qytetare pér té nxitur komunitetin pér tu angazhuar né vendimmarrje.

e Zyra me njé ndalesé, e cila ofron shérbime té ndryshme té gendérzuara pér qytetarin,
né ményré té shpejté pa géné nevoja e mundimit nga njéra zyré née tjetrén.

e Te gjitha njoftimet béhen edhe né mediat audio-vizive lokale, ku edhe ai qytetar gé
nuk mundet pér arsye té ndryshme té marré dijeni népérmjet ményrave té mésipérme,
té arrijé té informohet népérmjet televizionit.

Mjaft i rendésishem éshté edhe momenti i shpérndarjes s€ njoftimit pér mbledhjet e Késhillit
Bashkiak, i cili jepet pesé dité pérpara datés sé takimit. Njoftimi shpérndahet né kohé pér
t’i béré té mundur gytetaréve pér té marre pjesé né mbledhje pér té dhéné secili mendimet
e tij né lidhje me politikat gé ndigen nga Bashkia.

IV. Interesi qytetar pér pérfshirjen né vendimmarrje

Kryesisht grupe té organizuara kané arritur té kené rezultate né pjesmarrjen e tyre né
mbledhjet e késhillit bashkiak. Njé prej tyre éshté ngritja e céshtjes sé strehimit ku népérmjet
ngritjes sé zérit u rrit numri i pérfituesve romé dhe egjiptiané né programin e strehimit social.
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.  Raste té suksesshme té pérfshirjes sé qytetaréve né vendimmarrje

P VA
Y/

e  Buxhetimi me pjesémarrje éshté njé nga rastet e suskseshme té pérfshirjes qytetare
né vendimmarrjen publike pér Bashkiné Fier. Angazhimi qytetar ka patur impakt té
suksesshém dhe né rastin e paketés fiskale pér caktimin e taksave dhe tarifave
lokale.

e  Komisioni Kéeshillimor Qytetar Vendor, éshté tjetér rast susksesi pér pérfshirjen
qytetare. Né pérbérjen e tij ka intelektualé, pensionisteé, shogéri civile, media,
biznesmené, gra dhe té rinj. Pjesémarrja éshté pothuajse e balancuar dhe ky
komision luan njé rol aktiv me mbledhjet gé zhvillon.

e Kontrata Sociale, njé marréveshje bashképunimi midis kryetarit té bashkisé dhe
Késhillit Rinor ku kéta té fundit monitorojné pérmbushjen e detyrimeve té marra
pérsipér pér tu realizuar nga Krybashkiaku gjaté periudhés kohore té mandatit té tij

e  Buxhetimi gjinor me pjesémarrje, i realizuar dy heré, né Bashkiné Fier ka gené i
suksesshém pér ngritjen e zérit té grave dhe impaktin e qytetaréve né vendimmarrije.

Il. Bashképunimi i Bashkisé Fier me organizatat jofitimprurése

Bashkia Fier ka bashképunim té vazhdueshém me organizatat e shoqérisé civile pér projekte
té ndryshme pér fémijét me aftési té kufizuara, pér ndértimin e gendrés sociale dhe pér
rikonstruksionin e teatrit “Bylis”. Bashkia Fier né disa raste té organizimit té eventeve dhe
aktiviteteve nga té rinjté dhe shogéria civile ka ofruar pa pagesé ambientet pér zhvillimin
e kétyre aktiviteteve.

lll. Rolii Organizatave té Shoqérisé Civile né pérfshirjen e komunitetit

Organizatat e shogérisé civile luajné njé rol relativisht aktiv né Bashkiné Fier. Projektet mé
té réndésishme té Bashkisé jané bashképunime me organizatat e shoqérisé civile, pérmendim
gendrén sociale Murialdo e cila ka nénshkruar njé projekt né kuadér té konvertimit té
borxhit midis Shqipérisé dhe Italisé. Projekti i Murialdo konsiston né hapjen e njé gendre
me shérbime ditore pa pagesé, pér fémijét me aftési té kufizuar dhe nevoja té vecanta
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ku ofrohet shkollim, klasa té vecanta si logoterapi dhe fizioterapi. Né kété gendér jané té
angazhuar mésues specifik pér ofrimin e arsimit pér fémijé, té cilét shfagen me mungesé
integrimi né shkolla. Pas pérfudimit té projektit, do té jeté Bashkia Fier pérgjegjése pér
vazhdimésiné e ofrimit té shérbimeve si mé sipér.

IV. Strategjia e ndjekur pér komunikimin e informacionit

Mé poshté gjeni mjetet e komunikimit dhe mekanizmat pér pérfshirjen gytetare né
Bashkiné Fier, té nxjerra nga pérgjigjet e dhéna né intervistén né thellési dhe diskutimet
e zhvilluara gjaté fokus grupeve:

e Faga zyrtare e Bashkisé Fier, né té cilén pasqyrohet informacion pér cdo rast konkret
si dhe gjenden té publikuara dhe mbledhjet e késhillit bashkiak. Cdo gjé pasqyrohet,
edhe para njoftimit dhe pas zhvillimit té mbledhjes, béhet njé pérmbledhje mbi ¢faré
u diskutua dhe informacion mbi pjesémarrjen.

e Kéndi i informacionit pér shpalljet publike né zyrén e marrédhénieve me publikut
prané bashkisé Fier si dhe né ¢do vend ku mund té aksesohet lehtésisht nga qytetarét.

e Pérdorimi i medias lokale me géllim njoftimin dhe informimin e qytetaréve pér takimet
me komunitetin, dégjesat publike, mbledhjet e késhillit bashkiak etj.

e Konsultimi publik me grupet e interesit, komunikimi né ményré verbale, komunikimi
me numrat e kontaktit dhe adresat e email-eve.

e Kategoria né fagen zyrtare “Pérmiréso qytetin tend” ku komuniteti mund té shprehé
ankesat dhe kérkesat lidhur me shérbimet publike té pastrimit, ndricimit etj.

e Njé material né formatin e njé reviste , té botuar 1 heré né muaj, ku né té cilén
ofrohet transparencé, si njé iniciativé qé qytetarét té njihen mé shumé me zhvillimet
e ndodhura né gytet.

e Praktika e takimit té titullarit me qytetarin, e realizuar cdo té enjte, né intervalin
kohor 14.00 - 16.00 né te cilin marrin pjesé drejtorét e pérgjithshém té bashkisé dhe
titullari.

V. Interesii qytetaréve pér té marré pjesé né vendimmarrje

Interesi qytetar éshté i larté pér pjesémarrjen né vendimmarrjen lokale né rastet e caktimit
té buxhetit, vlerésimin strategjik mjedisor dhe planin e pérgjithshém vendor. Késhilli rinor
i Bashkisé Fier, ka njé rol tepér aktiv, jo vetém né monitorimin e pérmbushjes sé pikave té
kontratés sociale por dhe né pjesémarrjen e rregullt né mbledhjet e késhillit bashkiak.
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Raste té suksesshme té pérfshirjes sé qytetaréve né vendimmarrje

Buxhetimi me pjesémarrje, projekt i realizuar cdo vit nga Bashkia Korcég, i cili synon
té marré mendimin e qytetaréve pér destinacionin qé do té keté buxheti | bashkiség,
meényrén se si do té shpérndahet pér zbatimin e projekteve té ndryshme dhe renditjen
sipas prioriteteve té qytetaréve né lidhje me to. Buxhetimi me pjesémarrje pérfshin
edhe pjesémarrjen e biznesit té vogél dhe té mesém né lidhje me taksat, si dhe éshté
njé proces i konsultimit té prioriteteve té investimeve me banoré té té gjitha lagjeve
té qytetit. Qytetarét votojné listén e propozuar nga bashkia dhe projektet gé marrin
numrin mé té larté té votave bashkia i kalon pér financim dhe zbatim.

Komisioni Késhillimor Qytetar Vendor, njé strukturé aktive e pérbéré nga 70 anétaré
sipas ndarjes administrative, té cilét jané njé grup qytetarésh nga profesione té
ndryshme, pjestaré té OJF-ve kombétare dhe ndérkombétare, Ky komision, i cili luan
njé rol té réndésishém né diskutimet dhe zgjidhjet e sfidave dhe problematikave té
gytetaréve, zhvillon dy mbledhje né muaj, njéra nga té cilat béhet me prezencén e
pérfagésuesit té Bashkiseé Korcée.

Impakt té réndésishém, pérfshirja qytetare ka treguar né bisedimet e zhvilluara pér
pazarin e Korces, si dhe pér ndértimin e rrugés pedonale, ku cdo gjé éshté realizuar
duke marré né konsideraté mendimin e dhené nga qytetarét

Pérfshirja e komunitetit ka léné impak né politikat vendimmarrése né Projekti “ART”,
né Libonik, i cili ka ndikuar né hapjen e Qéndrés péer Mbrojtjen e Fémijéve (CPU).

Bashképunimi i Bashkisé Kor¢cé me organizatat jofitimprurése

Bashkia Korcé ka kontakt me té gjitha OJF-té ekzistuese né qytet dhe ka pasur bashképunime
té vazhdueshme dhe mbéshtetjen e tyre pér zbatimin e disa programeve sociale. Né kuadér té
programit “Qyteti Social” jané realizuar projekte si: kampi veror “Migésia”; “Bonusi i Strehimit
pér Familjet né Nevojé”; gendrat ditore pér té moshuarit dhe fémijét. Bashképunimi me i
suksesshém ka gené me programin PLGP te USAID-it pér ngritjen e komisioneve qytetare.

Roli i Organizatave té Shoqérisé Civile né pérfshirjen e komunitetit

e Ne rastin e rrugés kémbésore té Korces, i cili u kontestua nga bizneset gé ushtronin

aktivitetin e tyre né até zoné, shogéria civile ka ndikuar né ndérgjegjésimin e biznesit
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pér rolin e réndésishém gé do té kishte kjo ndérhyrje e bashkisé duke e transformuar
kété zoné njé pol té réndésishém té zhvillimit té biznesit dhe njé atraksion turistik
pér vizitorét.

e Ngritja e Komisionit Qytetar me asistencén e PLGP USAID, si njé ndér mekanizmat mé
efektive té konsulencés me qytetareét.

e Pérmendim gjithashtu dhe Shogatén “Disutni Albania”, si organizata e paré gé jep
emisionet né gjuhét shgipe dhe rome, né fagjen zyrtare té internetit dhe facebook, pér
pérfshirjen né vendimmarrjen lokale dhe té qytetaréve qé i pérkasin komunitetit rom.

IV. Strategjia e ndjekur pér komunikimin e informacionit

Bashkia Korcé pérdor té gjitha mjetet e komunikimit pér shpérndarjen e informacionit té
tilla si: Fagja e internetit, njoftimet né median lokale dhe kombétare, publikimi i té gjitha
vendimeve té Késhillit Bashkiak né fagen zyrtare té Bashkisé Korc€; Rjetet sociale; Kénde
takimi me qytetarét (dégjesa publike); Email, deklaratat per shtyp etj. Ndér mé té spikaturat
pérmendim mjetet e méposhtme:

e Platforma dixhitale “Pérmiréso Qytetin”, njé aplikacion ku qytetarét marrin pjesé
né rregullimin dhe pérmirésimin e punéve dhe shérbimeve publike, duke i dhéné
informacion Bashkisé Korcé, lidhur me démtimet né hapésirat publike, démtime né
sistemin e ndricimit té qytetit, ndotjes etj. Angazhimi qytetar né pérdorimin e késaj
platforme ka rezultuar té jeté i pakét. Gjithsej jané regjistruar 46 ankesa nga té cilat
kané marré zgjidhje vetém 18.

e Revista Korca, njé nga mjetet pér informimin e qytetaréve, njé revisté periodike e
bashkisé e cila botohet cdo dy muaj dhe pérmban pérmbledhje té projekteve sociale,
projekteve kushtuar sektorit té infrastrukturés, aktiviteteve artistike dhe kulturore etj.

V. Interesii qytetaréve pér té marré pjesé né vendimmarrje

Pér té marré pjesé masivisht qytetaria né cdo mbledhje té Késhillit Bashkiak nuk ka interes,
kjo ndoshta sepse njerézit nuk informohen né ményré té detajuar pér mbledhjen si dhe
mungon infrastruktura pér té siguruar pjesémarrjen (salla e mbledhjeve shumé e vogél).
Komuniteti Rom ka marré pjesé né mbledhjet e KB vetém né rastet kur ka pasur ose éshté
cénuar interesi, p.sh momenti kur éshté béré shpérndarja e apartamenteve, me ndarjen e
ndihmés ekonomike, né prishjen e pazarit, né vendimet gé jané marré per uljen e taksave
té biznesit & vogel.

VI. Raste té suksesshme té bashképunimit midis OJF-ve dhe njésive té
vetqgeverisjes vendore

Bashképunimet e dy aktoréve té réendésishém kané organizuar fushata ndérgjegjésuese
pér ditet e festave kombétare me fokus fémijét. Njé bashképunim i suksesshém éshte
bashképunimi me fondacionin Dorkas dhe Emanuel pér gendrat komunitare té moshés sé
treté dhe gendrat ditore pér fémijét né nevojé. Né bashkiné Maliq ka pasur bashképunim
deri né rikonstruksionin e shkollave.
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Bashkia
Shkodér

. Raste té suksesshme té pérfshirjes sé qytetaréve né vendimmarrje

e Buxhetimi me pjesémarrje, i cili synon té marré mendimin e qytetaréve pér
destinacionin gé do té keté buxheti i bashkis€, ményrén se si do té shpérndahet pér
zbatimin e projekteve té ndryshme dhe renditjen sipas prioriteteve té qytetaréve né
lidhje me to. Buxhetimi me pjesémarrje éshté njé proces i konsultimit té prioriteteve té
investimeve me banoré té té gjitha lagjeve té gytetit dhe pérfshin edhe pjesémarrjen
e biznesit té vogél dhe té mesém né lidhje me taksat vendore. Qytetarét votojné listén
e propozuar nga bashkia dhe projektet gé marrin numrin mé té larté té votave bashkia
i kalon pér financim dhe zbatim.

e Komisioni Késhillimor Qytetar Vendor, i cili luan njé rol té réndésishém né diskutimet
dhe zgjidhjet e sfidave dhe problematikave té qytetaréve.

e Tranmetimet live té mbledhjeve té késhillit bashkiak né 4 stacionet televizive
lokale, ku prej disa kohésh, qytetarét e Bashkisé Shkodér, kané mundési té ndjekin
drejtepérsédrejti mbledhjet e keshillit dhe té pérfshihen né vendimmarrije.

Il. Bashképunimi i Bashkisé Shkodér me organizatat jofitimprurése

Bashkia Shkodér bashképunon me shoqériné civile por ky bashképunim nuk éshté i
géndrueshém né mendimin e té intervistuarve. Jané miratuar shumé marréveshje
bashképunimi nga Késhilli Bashkiak me organizata té ndryshme lokale pér ofrimin e
shérbimeve gytetaréve né nevoje, personave me aftéesi té kufizuar dhe nevoja té vecanta,
té moshuarit etj.

lll. Rolii Organizatave té Shoqérisé Civile né pérfshirjen e komunitetit

Shogéria civile luan njé rol té réndésishem né peérfshirjen qytetare kjo pasi kané zbatuar
projekte edhe me bashképunimin e bashkisé pér ndértimin e géndrave komunitare
multifunksionale ku ofrojné shérbime né dobi té fémijéve, té rinjve, té moshuarve dhe pér
personat me aftési té kufizuar dhe nevoja té vecanta.
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IV. Strategjia e ndjekur pér komunikimin e informacionit

V.

Rol té réndésishem né shpérndarjen e informacionit pér Bashkiné Shkodeér, luan
media lokale ku katér nga stacionet televizive lokale, transmetojné live mbledhjet
e késhillit bashkiak. Kjo eshté njé puné e miré e medias pasi edhe pse pjesa mé
e madhe e vendimeve té marra nga Keéshilli Bashkiak jané né fagen zyrtare té
bashkis€é, mungon informacioni cilésor dhe detajues i tipit nése u miratua akt
marréveshje, rregullore apo statutet e ndérmarrjeve sociale né varésiné e bashkisé.

Evidentohet mungesa e gazetés dhe kéndeve té informimit pér bashkiné Shkodér,
éshté ndértuar zyra me njé ndalesé né té cilén njé numér i madh i qytetaréve
aktive kané paragituar kérkesa pér informacion.

Réndési té vecanté paraqet fagja zyrtare e bashkisé dhe rrjetet sociale si facebook,
ku né te cilat matet shikueshméria e informacionit té dhéné dhe jepet reagimi i
gytetaréve me ané té pélgimeve dhe komenteve.

Praktiké e miré pér shpérndarjen e informacionit éshté takimi me administratorét e
njésive dhe kryepleqté pér zonat ku qytetarét pér shkak té largésisé kané véshtiréesi
né marrjen e informacionit.

Risi pér kété bashki éshté caktimi i njé takimi né bashki népérmjet njé mesazhi né
celular ku pérgjigjja péer cfaré kérkuar merret brenda dités.

Interesi i qytetaréve pér té marré pjesé né vendimmarrje

Interesi i qytetaréve pér pjesémarrjen né vendimmarrje ka géné i larté né periudhén e
hartimit té buxhetit dhe né rastin e dégjesave publike pér planin vendor. Nuk paraqitet i
njéjti interes né mbledhjet e késhillit bashkiak apo takimesh té tjera me komunitetin.
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ol & WS Bashkia
Durrés

I. Raste té suksesshme té pérfshirjes sé qytetaréve né vendimmarrje

e Kontrata Sociale, si njé memorandum bashképunimi, propozuar nga njé grup té
rinjsh Durrés, kandidatéve pér kryetaré bashkie dhe e nénshkruar mé pas nga fituesi
i zgjedhjeve.. Eshté njé marréveshje ku kryetari bashkisé ka shprehur dakordésiné
pér plotésimin e disa pikave té nevojshme té parashtruara nga té rinjte, té cilét
monitorojné plotésimin e tyre gjaté mandatit té kryetarit.

e Qytetarét me pjesémarrjen e tyre kané ndikuar né vendimmarrje né rastet e
prezantimit té paketés fiskale pér ndryshimin e taksés sé fjetjes né zonén e Plazhit.
Pjesémarrja qytetare dha efekt dhe né pércaktimin e kuotés sé cerdheve dhe
kopshteve. Gjithashtu né prezantimin e planit té planifikimit urban impakt dhané dhe
grupet e interesit pér mbrojtjen e mjedisit.

o Komisioni Késhillimor Qytetar, strukturé e cila ka nénshkruar marréveshje me
kryebashkiakun pér pjesémarrjen né vendimmarrje.

Il. Bashképunimi i Bashkisé Durrés me organizatat jofitimprurése

Bashkia e Durrésit zbaton me sukses, projekte IPA né bashképunim me organizata té
shogeérise civile dhe bashki té tjera té Adriatikut. Kjo bashki né kuadér té bashkepunimit ka
ofruar ambiente pa pagesé né pérdorim pér disa organizata vendase dhe té huaja né ndihmé
té veprimtarisé sé tyre té pérditshme.

lll. Format e komunikimit me qytetarét dhe shpérndarja e informacionit

Bashkia Durrés, krahas kéndit té informacionit, fages né rrjetet sociale, faqes sé vet zyrtare
pérdor si mjet pér infomimin e komunitetit dhe median lokale. Media lokale njoftohet pér
¢do veprimtari dhe aktivitet té bashkis€, njoftimi pér mbledhjet e késhillit bashkiak beéhen
5 dité pérpara dhe ditén e mbledhjes u vendoset né dispozicion dhe rendi i dités. Né fagen
zyrtare té bashkisé Durrés gjenden té pasqyruara té gjitha diskutimet e béra né mbledhjet e
késhillit bashkiak.

IV. Interesi qytetar pér pérfshirjen né vendimmarrje

Interesi qytetar pér pérfshirjen né vendimmarrje né Bashkiné Durrés, ka géné kryesisht
pér interes personal, por ka edhe ¢éshtje me interes publik, si land field né zonén e Porto
Romanos, nevoja njé biblioteke qyteti, ndértimin e pikave té informacionit pér turistét apo
ndértimi i kampusit Universitar né zonén e Spitallés.
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/PN
\Y./

PJESEMARRJA QYTETARE
NE QEVERISJEN LOKALE
- UDHERREFYESI

Kjo guidé mbi pérfshirjen qytetare €shté e bazuar mbi besimin se geverisja né pérgjithési
dhe geverisja lokale né vecanti, merr vendime mé té mira dhe ka ndikim mé pozitiv né
komunitet, kur rrit shpeshtésing, diversitetin dhe nivelin e pjesémarrjes sé banoréve té
komunitetit né vendim-marrje.

Sot né Shqipéri, ekzistojné akoma pengesa té médha pér njé pjesémarrje efektive té
qytetaréve ne geverisje. Nga njéra ané pushteti lokal nuk pérdor me efektivitet té gjithée
instrumentet qé ka mundési pér pérfshirjen e qytetaréve, nga ana tjetér edhe qytetarét
né pérgjithési nuk jané shumé aktivé né vendim-marrje. Shpesh ka njé mungesé besimi
midis qytetaréve dhe pushtetit lokal. Njé mundési e miré pér té ndértuar njé “uré” pér te
kapércyer kété situaté eshte pérdorimi i strategjive dhe instrumenteve té pérshtatshem pér
té inkurajuar qytetarét dhe zyrtarét lokalé gé té ndérveprojné rregullisht me njeri-tjetrin,
té rrisin njohurité mbi njéri-tjetrin dhe té zhvillojné besimin pér njéri-tjetrin.
Né kété guidé do té paraqiten:

e  pérshkrimi i proceseve pér njé pérfshirje qytetare me ndikim né geverisje;

e rekomandime pér njé pérfshirje sa mé té gjeré té segmenteve té ndryshme te

komunitetit;

e udhézime pér komunikimin dhe zhvillimin e besimit ndérmjet komunitetit dhe
zyrtaréve dhe té zgjedhurve lokale; dhe

e meényra se si té krijohet njé ambient gé inkurajon pérfshirje té géndrueshme né
geverisjen lokale.

Njé plan pér pérfshirjen e qytetaréve kalon népér 8 hapa kryesoré té listuar mé poshté:
e  Pérkufizimi i ¢céshtjes.

e Identifikimi i géllimit dhe nivelit té kérkuar te pérfshirjes qytetare.
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e Identifikimi i instrumenteve pér té pérfshiré qytetarét.

e Identifikimi i grupeve té komunitetit gé duhen pérfshiré.

e  Zhvillimi i njé Plani pér rekrutimin/térheqgjen e pjesémarrésve.

e Krijimi i njé ambienti pozitiv pér pérfshirjen qytetare.

e Identifikimi i kritereve vlerésuese dhe pércaktimi i hapave té métejshém.

e Linjat e komunikimit.

Kjo guidé eéshté bazuar né hulumtimin e kryer me mbi 45 intervista né thellési dhe 9 grupe
té fokusuara me aktoré té geverisjes lokale dhe té shogérisé civile si dhe me njé numér
burimesh dokumentare, raportesh dhe udhézimesh gé jané mbledhur mbi geverisjen dhe
pjesémarrjen qytetare.

Cfare eshté pérfshirja qytetare dhe pse éshté e rendéesishme ajo?

Né formén meé té thjeshtuar té mundshme, qytetarét jané “té pérfshiré” nése ata luajne
njé rol efektiv né vendim-marrje. Kjo do té thoté qé ata jané aktivisht té pérfshiré ne
identifikimin e céshtjeve dhe problemeve, né zgjidhjen e tyre, né vendosjen e prioriteteve
dhe pérdorimin e burimeve. Eshté e réndésishme qé zyrtarét lokalé té kuptojné qé ata duhet
té luajné edhe role té tilla si lehtésues dhe moderator diskutimi, bashképunues dhe nxités
i aktivizimit té komunitetit. Rezultati éshté njé partneritet i shéndetshém pér komunitetin.

Péerfshirja qytetare nénkupton 5 elemente:

e Rritja e njohurive té qytetaréve pér njé céshtje té komunitetit.

e Inkurajimi i qytetaréve té aplikojné kété njohuri té fituar.

e  Pérdormi i késaj njohurie pér té pérmirésuar komunitetin.

e  Krijimi i mundésive pér qytetarét qé té ndérveprojné me njéri-tjetrin.

e  Sigurimi i mundésive té vazhdueshme pér njé ndérveprim té tillé.
Pse €shté e réndésishme té pérfshihen qytetarét/komuniteti né vendim-marrje?
Njé proces gé pérfshin qytetarét ka mundési:

e Té rrisé pranueshmérine e njé zgjidhjeje apo projekti né njé shkallé té gjeré nga
komuniteti. Qytetarét gé pérfshihen né kéto procese, tregojné angazhim mé voné
pér ti bére keto projekte té realizueshme.

e Té krijojé zgjidhje mé efektive. Mbéshtetja né njohurité lokale nga grupe té
ndryshme jep zgjidhje qé jané praktike dhe efektive.

e Té fuqgizojé dhe integrojé qytetarét me profile té ndryshme. Kur njerézit nga
grupe té ndryshme, zona té ndryshme dhe profile té ndryshme, punojné sé bashku
shpesh kuptojné gé kané shumé gjéra té pérbashkéta.
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e Té krijojé rrjete lokale té anétaréve té komunitetit. Sa mé shumé njeréz gé diné
mbi cka ndodh dhe té cilét pajtohen té punojné drejt njé géllimi té pérbashkét, aq
me i suksesshém do té jeté ai komunitet né arritjen e objektivave.

e Té rrisé besimin né geverisje lokale dhe organizata komunitare. Puna sé bashku
pérmiréson komunikimin dhe mirékuptimin.

5.1 Parimet kryesore pér tu ndjekur

Teknikat dhe instrumentet e pérdorura, ndikojné drejtpérsédrejti né arritjen e njé
pjesemarrje qytetare efektive né vendim-marrje. Por pérpara se té pérshkruajmé kéto
teknika éshté e rendésishme té theksojmé disa aspekte té pjesémarrjes qytetare.

Pérfshirja - Eshté e réndésishme té pérfshihen sa mé shumé grupe té komunitetit.
Pavareésisht ekzistencés sé kufizimeve, si pasojé e eksperiencave té méparshme, mungesés
sé njohurive apo edhe mentalitetit, éshte e réndésishme té afrohen edhe grupe gé nuk kané
marré pjesé mé paré apo qé mendohen se nuk mund té jené té dobishme pér té prodhuar
“zgjidhje e rekomandime”.

Diversiteti - Té gjitha “ngjyrat” e komunitetit duhet té marrin pjesé me géllim qgé te
pérfagésojnée piképamjet e tyre té ndryshme.

Barazia - Cdokush merr pjesé né ményré té barabarté. Duhet té béhet e qarté qé vendimet
nuk kontrollohen nga njé grup i vogél njerézish. Zyrtarét lokalé duhet té sigurojné gé ka
diskutim té hapur dhe qgé té gjitha piképamjet respektohen.

Transparenca - Puna e njé grupi né komunitet duhet té jeté transparente. Komunikimi pér
nevojat e projektit, diskutimi duhet té jeté i qarté e i kuptueshém.

Legjitimiteti - Vendim-marrja duhet té justifikohet. Eshté e réndésishme té pérshkruhet se
si inputet e qytetaréve ndikuan né kété vendim-marrje.

Shqyrtimi me konsensus - Ambienti duhet té jeté i tillé gé té lejojé diskutime por edhe té
mundésojé njé prioritizim té céshtjeve dhe njé konsensus pér to.

Ndikimi né vendim-marrje - Rezultatet e pérfshirjes sé komunitetit duhet té ndikojné né
vendimet dhe politikat e komunitetit. Zyrtarét lokalé duhet té mbéshtesin pérfshirjen e
gytetaréve duke e shprehur kété mbéshtetje gé né fillim té procesit.

Vazhdimésia - Proceset e pérfshirjes qytetare duhet té jené té vazhdueshme dhe jo vetém
ad-hoc. Duhet té lejojné gé komuniteti té mund té pérpunojé dhe reflektojé mbi njé céshtje
té caktuar.

Kohé dhe ambiente té pérshtatshme - Procesi duhet té ofrojé gé qytetarét té mund té
mblidhen né orare té ndryshme dhe né ambiente té ndryshme. Jo té gjithé kané mundeési té
vijné né njé orar té caktuar dhe njé vend té caktuar.
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5.2 Zhvillimi i nje plani pér pérfshirje qytetare

Pjesemarrja qytetare éshté njé mjet pér té ndihmuar geverisjen vendore té marré vendime
mé té mira. Eshté njé mjet qé mund té aplikohet pér shumé céshtje, qé nga ato mé té
voglat si p.sh pér té ndértuar njé park té vogél fémijésh né njé lagje té caktuar, e deri
tek ato gé kané té béjné me vizionin e komunitetit pér njé plan zhvillimor pér 10-15 vitet
e ardhme té Bashkisé. Pér cfarédo céshtje gé té jeté, éshté e réndésishme gé Bashkite,
departamentet apo njésité administrative nén to, té pérgatisin njé plan pér pérfshirjen
qytetare pér até céshtje.

Seksionet mé poshté jané bazuar né hapat kryesore té njé plani te tillé.

Hapi 1 - Pérkufizimi i céshtjes

Cili &shté problemi kryesor qé duhet adresuar nga geverisja vendore? Eshté e réndésishme
gé problemi té mund té formulohet si njé céshtje pér té cilén komuniteti duhet té diskutojé
alternativa, zgjidhje dhe ndikime té ndryshme. Pra jo thjesht fokusi tek PROBLEMI por te
céshtja meé e madhe qé ka té béjé me zhvillimin e métejshém.

P.sh - jo thjesht problemi i “ndértimit té njé fushe grumbullimi té plehrave” por céshtja
e CILESISE SE MJEDISIT apo jo thjesht “ndértimi i njé gendre tregtare” por ZHVILLIMI
EKONOMIK. Eshté e réndésishme qé formulimi i céshtjes té keté tone ose pozitive ose
neutrale né ményré gé ti japé mundési gytetaréve té mund té shprehen pér alternativa dhe
zgjidhje té ndryshme.

Eshté gjithashtu e réndésishme qé qéllimi i asaj qé duhet té arrijmé, té jeté i pérshtatshém
dhe i realizueshem. Qé€llime gé jané shumé té gjera dhe té vagullta ka shumé mundési qé
té déshtojné. P.sh “Si té sjellim zhvillim né Bashkiné tone” nuk éshté shume realiste. “Si
té ndértojmé njé program gé té nxisé sipérmarrjen dhe té mbéshtesé bizneset e vogla”
ndérkohé éshté njé géllim shumé mé realist gqé ka shanse té prodhojé diskutime dhe
zgjidhje. Nga ana tjetér, géllime gé jané shumé té ngushta kané rrezikun gé té pérjashtojné
grupe té ndryshme té komunitetit. Nése ka njé problem té vogél i cili kérkon zgjidhje,
natyrisht qé éshté e mira té pérfshihen té gjithé ata qytetaré qé jané té gatshém pér tu
perfshire. Por duhet gé pérpjekjet té jené proporcionale me “madhésiné” e problemit gé
kérkon té zgjidhet.

Hapi 2 - Identifikimi i géllimit dhe nivelit té kérkuar té pérfshirjes qyte-
tare

Pyetja e paré gé duhet ti béni vetes éshté se pérse keni nevojé gé té pérfshini qytetarét né
projektin tuaj? Ju duhet qé té pércaktoni se cfaré déshironi té arrini nga kjo pérfshirje e
gytetaréve. Kéto géllime duhen vendosur gé né fillim té procesit. Disa pyetje gé mund t’ju
ndihmojné pér té identifikuar objektivat tuaj jane:
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A déshironi gé ti informoni njerézit pér njé projekt té caktuar apo ti ndihmoni ata
pér té kuptuar njé problem apo njé mund@ési? Teknikat kryesore qé pérdoren pér
informim jané, anketat publike, vlerésimet e nevojave, apo dégjesat publike. (mé
poshté né guidé do té keté mé shumé informacione mbi guidat).

A déshironi gé té merrni mendimin e publikut mbi njé projekt, program apo
vendim tuajin? A déshironi té nxisni publikun qé té debatojé pér njé céshtje té
caktuar? Teknikat kryesore gé pérdoren né kéto raste jané sesione diskutimi né
formé dialogu me komunitetin, e ashtuquajtur teknika Delfi gé bazohet né njé
panel ekspertesh té fushés, apo grupe té fokusuara.

A déshironi gé té krijoni lidhje afatgjata partneriteti midis pjesémarrésve dhe
grupeve té komunitetit g€ do té zbatojné mé voné zgjidhjet qé ata krijojné? Teknika
kryesore né kété rast jané te ashtuquajturat “Rrethe Diskutimi” gé bazohen né njé
grup njerézish gé mblidhen disa heré pér té diskutuar njé céshtje té caktuar, apo
grupe pune té komunitetit (Task Force).

Mund té ndodhé gé ju té identifikoni objektiva té shuméfishta pér té inkurajuar
pjesémarrjen gytetare né projektin tuaj. Né kété rast mund té ndértoni njé plan qé
pérmban disa hapa dhe gqé pérmban pérdorimin e disa teknikave té ndryshme pér cdo
fazé. Pér shembull:

Mund té organizoni njé seri tavolinash diskutimi pér té diskutuar mbi ¢éshtjet
mé té réndésishme pér komunitetin.

Mund té organizoni njé anketé pér té mbledhur opinionet e komunitetit mbi
céshtjet me interes.

Mund té organizoni njé takim/dégjesé me publikun pér té publikuar rezultatet.

Pérpjekjet pér pérfshirjen e qytetaréve shumeé té shkurtra né kohé, gjaté njé projekti apo
ceéshtje té réndésishme, ndikojné né humbjen e kredibilitetit ndaj geverisjes vendore,
né njé faré ményre dhe humbjen e mbéshtetjes sé komunitetit ndaj bashkisé, njésisé
administrative apo komunés.

Prandaj éshté e udhés, gé pér céshtje te tilla, té ndértohet njé ekip projekti gé do té
pergatisé planin pér pérfshirjen e qytetaréve. Ekipi do té keté pérgjegjésité e méposhtme:

68

Té pérzgjedhé instrumentet pér pjesémarrjen qytetare;
Té identifikojé dhe rekrutojé pjesémarreésit;

Té publikojé pérpjekjet;

Té krijojé strukturén e informacionit gé duhet ;

Té pércaktojé kriteret gé duhen pér vlerésimin e projektit;
Té raportojé rezultatet e projektit; dhe

Té béjée rekomandime bazuar né rezultate.
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Hapi 3 - Identifikimi i instrumentave pér té pérfshiré qytetarét

Ka njé numeér instrumentesh gé mund té pérdoren pér té pérfshiré qytetarét né nje
projekt té caktuar. Né kété seksion kéto instrumente jané té organizuar sipas géllimeve té
méposhtme:

e  Périnformim.
e  Pér konsultim.
e  Pér pérfshirje.
e  Pér bashképunim.

Pér informim

Intervistat dhe anketat: Intervistat dhe anketat jané metoda pér identifikimin dhe
prioritizimin e disa ¢céshtjeve né njé komunitet té caktuar. Informacioni gé vjen nga anketat
i ofron vendim-marrésve té dhéna té besueshme pér té hartuar politika té caktuara apo pér
té paré impaktin e veprimeve/politikave té caktuara. Duke pérdorur informacion gé vjen
nga anketat ju mund:

e  Té pérshkruani karakteristikat demografike té banoréve té zonés.

e Té vlerésoni prioritetet qé kané banorét né lidhje me céshtje té ndryshme.

e Ti ofroni banoréve njé platformé pér té paraqitur opinionet e tyre.

e Teé vlerésoni mbéshtetjen e qytetaréve mbi politika apo programe té ndryshme.

e Té vlerésoni ndikimin qé kané programe, politika apo iniciativa té ndryshme né
komunitet.

Jané dy lloj ményrash pér té mbledhur té dhéna qé paragiten né keté guide:
e Intervista me njeréz kyc té komunitetit.

e Anketa me komunitetin.

Intervista me njeréz ky¢ té komunitetit: Intervista me njeréz kyc té komunitetit jané
diskutime me individé gé kané njohuri dhe informacion shumé té miré mbi njé céshtje
té caktuar, mbi komunitetin apo organizatat qé pérfagésojné. Keéta individé mund té
ofrojné opinionet e tyre se si funksionon komuniteti apo organizata, ¢é€shtje prioritare té
shgetésimeve té tyre, mundeésité gé ekzistojné pér zgjidhje té problemeve pér zhvillim etj.
Kéto intervista jané shumé té frytshme pér té marré informacion té thelluar nga njeréz
“eksperte” sidomos pér céshtje gé jané sensitive apo pér céshtje qé kané nevojé pér
shqyrtim té shpejte.

Kéta individé mund té jene, zyrtaré té zgjedhur, drejtues organizatash apo institucionesh,
administratoré lokale, biznesmené té suksesshém, njeréz me influencé né komunitet, apo
né shogériné civile etj.
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Anketat: Qéllimi i anketave éshté qé né ményré sistematike té mbledhin té dhéna nga
gytetarét. Informacioni mblidhet népérmjet njé pyetésori té miré-strukturuar. Anketat
mund té pérdoren pér té mésuar mé shumé mbi komunitetin si p.sh.:

e  Karakteristikat demografike si mosha, gjinia, té ardhurat, arsimi etj.
e  Aksesi né shérbime publike si né arsim, shéndetési, transport etj.
e Opinione dhe besime té publikut pér céshtje dhe politika té ndryshme.

e Sjelljet né lidhje me céshtje té ndryshme té komunitetit si p.sh. pastrimi, mbledhja
e mbeturinave, riciklimi, mirémbajta e pargeve etj.

Anketat mund té shérbejné edhe pér té vlerésuar se si kané ndikuar programe apo shérbime
specifike né komunitet. Té realizosh njé anketé te besueshme dhe pérfagesuese, kérkon
vémendje té vecanté né pércaktimin e metodologjisé sé pérzgjedhjes sé personave gé do té
anketohen, té formulimit té pyetjeve gé do té behen, té ményrés se si organizohet mbledhja
e té dhénave né terren, dhe se si analizohen té dhénat e grumbulluara.

Pérzgjedhja e personave qé do té anketohen: Sé pari, do té pércaktohen grupet e
targetuara té njerézve qé déshironi té pérfagésohen né anketé. P.sh nése déshironi té
eksploroni céshtje gé kané té béjné me biznesin atéheré duhet té anketoni pronaré apo
menaxheré biznesesh. Nése déshironi té shikoni impaktin e njé ndryshimi né shérbimin
arsimor ateheré duhet té flisni me pérdorues té atij shérbimi (arsimtaré apo prindér).

Péergjithésisht kur béhet fjalé pér anketa, behet fjalé pér té anketuar njé mostér/kampion
té popullsisé té targetuar. Njé mostér e miré eshté ajo, qé pérfagéson té gjithe popullsiné
e targetuar. Kjo ju lejon juve gé té thoni, se ato trende gé shikoni tek kjo mostér né fakt i
pérkasin té gjithé popullsisé sé targetuar.

Ményra mé e miré pér tu siguruar gé mostra/kampioni pérfagéson popullatén e targetuar
éshté pérdorimi i kampionéve té ashtuquajtur rastésore - ku cdo pjesétar i popullatés ka té
njéjtin probabilitet pér tu peérzgjedhur si njé pjesétar i anketés. Kampione me kuota apo jo
rastésore mund té jené ateheré kur targetohen segmente te caktuara gé jané té véshtira pér
tu kapur - p.sh. nése targetohen grupe vulnerable (komuniteti rom, apo néna té dhunuara,
etj.)

1. Formulimi i sakté dhe i qarté i pyetjeve: Mé poshté jané disa udhézime pér té
formuluar pyetjet. Ato duhet té jené:

v/ Té drejtpérdrejta dhe té qarta pér kédo g€ do te€ intervistohet.

v’ Té pyesin vetém pér njé céshtje té caktuar (jo té keté dy apo mé shumé
elemente gé maten me ané té njé pyetjeje).

Té shkurtra dhe specifike.

Me njé gjuhe standarde.
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Pa fjalé gé kané njé ngarkesé té caktuar dhe gé mund té orientojné té
anketuarin né njé pérgjigje té caktuar.

Té pyesin pér njé piképamje té balancuar (té pyeten p.sh edhe pér anét pozitive
dhe pér anét negative té njé céshtjeje).

Té kené kategori pérgjigjesh gé peérmbledhin té gjitha mundésité dhe nuk mbi
mbulohen me njéra-tjetrén.

Té keté njé rrjedhshmeéri logjike té pyetjeve té cilat mbulojné céshtje té
caktuara.

2. Shpérndarja/grumbullimi i anketés: Anketa mund té shpérndahen dhe realizohen
né forma té ndryshme por né rastin e Shqipérisé jané disa forma gé nuk funksionojné
sic duhet. P.sh., mungesa e njé sistemi té sakté adresash e bén té pamundur
pérdorimin e postés pér té shpérndaré pyetésoré. Ményrat mé té mira né kushtet e
Shqgipérisé jané:

(¢]

Ballé pér ballé. Intervista té kryera ballé pér ballé me personin gé éshté
pérzgjedhur. Kjo kérkon burime té dedikuara operatorésh né terren por éshté
mé e sakta.

Me ané té telefonit. Kjo mund té realizohet pér anketa té shkurtra dhe né
kété rast numrat e telefonit mund té pérzgjidhen nga adresari i telefonave
publik. Ndérkohé ka edhe njé ményre tjetér qe gjeneron né rastésisht numrat e
telefonit celular pér tu anketuar por pérgjithésisht kjo éshté problem pérderisa
numrat e telefonit celulare nuk jané shpérndaré mbi bazén e njé vendndodhjeje
gjeografike.

Elektronike (web, email). Kjo éshté njé ményré shumé e pérshtatshme pér té
grumbulluar té dhéna nga pérdorues té internetit. Njé pjesé e miré e popullsisé
tashmé jané edhe pérdorues té rrjeteve sociale dhe aty mund té targetohen me
ané té njé linku pér té mbushur njé pyetésor té caktuar.

3. Analizimi i té dhénave: Ményra specifike e analizés do té varet nga anketa né
anketé, por pérgjithésisht duhen pérdorur statistika si pérgindje dhe mesatare. Tée
tilla pérpunime mund té realizohen edhe me programe bazé si Exceli. Nése éshté e
nevojshme pér té pérdorur programe pérpunimi me specifike atéheré duhet kérkuar
ndihma e ekspertéve té jashtém.

Dégjesat publike: Dégjesat publike jané takime zyrtare ku pjesémarrésit paragesin
piképamjet e tyre, pozicionet apo deklarimet e tyre. Kéto lloj takimesh kérkohen kur
agjencité po krijojné apo po ndryshojné rregulla apo politika té caktuara. Dégjesat publike
jané njé forum i vlefshém pér té dégjuar njé séré opinionesh nga komuniteti pér ¢éshtjet
né fjalé. Zakonisht kéto dégjesa kané njé prezantim formal dhe lexime deklaratash té
ndryshme. Megjithaté ato mund te kthehen edhe né njé formé diskutimi mé informal ku
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mbahen shénime mbi gjithé diskutimet e béra. Kéto shénime mund té pérmblidhen né
raportin pérfundimtar té dégjeseés, i cili duhet hartuar gjithmoné.

Dégjesat publike jané instrument i pérdorur gjerésisht nga Bashkité dhe njésité administrative
né Shqipéri. Referuar gjetjeve pér bashkité ku u shtri projekti, rastet kur pérdorimi i kétij
mjeti ka rezultuar eficent dhe i suksesshém jané kryesisht dégjesat e zhvilluara né kuadér té
infrastrukturés dhe rregullimit té territorit. Pérmendim kétu dégjesat publike té zhvilluara
pér “ Sheshin Skénderbej”, “ Zonén e Pazarit té Ri” pér Bashkiné Tirané dhe dégjesat e
zhvilluara né Bashkiné Korcé pér rrugén kémbésore dhe pér zonén e pazarit.

Strukturat e geverisjes vendore né Shqipéri nuk aplikojné as anketat dhe as intervistat
me personat ky¢ pér informimin e qytetaréve pér pjesémarrjen né vendimmarrje. Ményra
e ndjekur nga bashkité pér informimin e qytetaréve éshté “koordinatori pér té drejtén
e informimit”, i cili éshté njé nénpunés i caktuar me ligj pér cdo institucion me géllim
bashkérendimin e punén pér tju garantuar qytetaréve té drejtén e informimit .Né kuadeér té
garantimit té késaj té drejte themelore né disa prej bashkive éshté krijuar dhe “ zyra me njé
ndalesé” si mjet efektiv pér marrjen e informacion pasi shérbimet ofrohen té gendérzuara
dhe u kursejné qytetaréve pérballjen deré mé deré pér marrjen e informacionit. Tjetér
instrument i pérdorur pér informim eshté dhe “kéndi informativ”, i cili duhet té jeté njé
vend ku i gjithé komuniteti mund té keté akses dhe né té cilin jo vetém afishohet cdo njoftim
apo komunikim lidhur me mbledhjet e késhillit bashkiak por edhe programi i transparences.

Pér konsultim

Procesi nominal i grupit: Teknika e pérzgjedhjes sé grupeve (nominal group process),
éshté njé metodé e miré, pér tu pérdorur né mbledhjen e ideve dhe dhénien e prioritetit
té céshtjeve. Ky proces funksionon mé sé miri, né rastin kur njé grup i madh njerézish,
grumbullohen sé bashku pér heré té paré, pér té diskutuar njé céshtje ose problem gé i
pérket komunitetit.

Pjesémarreésit, gjaté procesit né fjalé, ndahen né grupe té vogla, té pérbéra nga gjashté
deri né dhjeté anétaré. Cdo nén-ndarjeje grupi u jepet njé pyetje dhe anétarét e grupit
marrin disa minuta kohé pér té shkruar ideté e tyre. Pasi cdokush merr mundésiné pér té
menduar rreth pyetjes, ata ndajné ideté e tyre me njéri- tjetrin, duke marré secili prej
tyre radhén deri sa té gjitha ideté dhe rrahjet e mendimeve té listohen. Njé moderator ose
shénim-mbajtés, gjurmon té gjitha ideté e pérmendura. Njé moderator i miré e pérforcon
kéte proces duke kérkuar té dhéna nga té gjithé anétarét e grupit, siguron gé asnjé té mos
dominojé diskutimin duke mbajtur grupin e fokusuar dhe té pérgendruar brenda kornizave
té vendosura.

Shénim- mbajtési nga secila nénndarje grupi, raporton mé pas tek grupi i madh. Ky grup i
madh, né vijueshmériné e procesit, u jep prioritet dhe pérparési ideve. Pér prioritizimin e
ideve mund té pérdoren disa teknika, por né shumicén e rasteve pjesémarrésit votojné péer
pérzgjedhjen e idesé me pérparési mé té larté pér té vepruar. Lista e ideve té prioritarizuara
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prezantohet mé pas tek organizata sponsorizuese. Pér shkak se teknika e pérzgjedhjes sé
grupit (nominal group proces) funksionon me diskutime té grupeve té vegjél, inkurajon
pjeseémarrjen e personave té cilét nuk ndjehen komfort pér té folur dhe diskutuar né grupe
té médha. Ky proces mund té pérdoret disa heré, pér té mbledhur ide nga grupe té ndryshme
brenda njé komuniteti.

Teknika Delfi: Teknika Delfi, ashtu si procesi i grupit nominal, pérdoret pér té gjeneruar dhe
pér t’ju dhéné prioritet ideve. Kjo teknikeé, nuk kérkon takime ballé pér ballé, dhe éshtée
vecanérisht e dobishme pér té grumbulluar ide nga njé grup i madh ose njeréz té cilét nuk
mund té udhétojné (njeréz pa mundeési transportimi ose njeréz té shpérndarée gjeografikisht).
Pjesémarrésve u jepet njé seri anketash né ményré pér ti plotésuar né kohén e tyre.

Ideja kryesore e teknikés Delfi éshté dhénia e mundésisé pjesémarrésve, pér té dhéne
fillimisht ide dhe mé pas pér té reaguar ndaj ideve dhe mendimeve té gjithé pjesémarrésve
té pérfshiré né proces. Sé pari zgjidhet njé grup njerézish pér té marré pjesé. Né varési
té céshtjes pér te cilén kérkohet informacion, kéta mund té jené persona kyc (persona me
njohuri dhe eksperiencé né komunitet), anétaré té njé grupi té caktuar organizatash, ose
njé grup i ndryshém i banoréve té komunitetit. Té gjithé kétyre personave u shpérndahet
anketa ku u kérkohet té listojné ideté rreth problemeve té komunitetit, shkaqget e tyre dhe
zgjidhjet potenciale.

Né vijimési té kesaj teknike, shkruhet njé raport qé pérmbledh té gjitha ideté e nxjerra
nga anketimet, i cili u dérgohet te njéjtéve persona si ne si né anketimin e paré, sé bashku
me njé anketé tjetér. Anketa e dyté u kérkon pjesémarrésve té japin njé reagim rreth
ideve té skicuara né raport dhe tu japin prioritet veprimeve gé duhen ndérmarré. Bazuar
né informacionin e té dy anketimeve, shkruhet njé raport tjetér i cili ndahet me té gjithe
pjesémarresit dhe grupin ose organizatén sponsorizuese.

Diskutimet e tavolinave té rrumbullakéta (fokus grupet): Fokus grupet jané diskutime
ndihmése/lehtésuese me njé grup té vogél njerézish, té pérbére nga 8-10 persona. Fokus
grupet jané ményra té shkélqyera pér té mbledhur ide, opinione, eksperienca ose besime
rreth céshtjeve té komunitetit. Fokus grupet lejojné diskutime té thelluara té njé céshtjeje
dhe mundésiné pér té sqaruar dhe qartésuar ideté dhe deklaratat. Shpesh diskutimet
ndérmjet pjesémarrésve mund té japin njohuri té reja pértej perspektivés personale.

Pjeseémarrésit e fokus grupeve pérzgjidhen bazuar né njohurité dhe eksperiencén lidhur
me céshtjen. Pér shembull fokus grupet rreth mundésive rinore né komunitet mund té
pérfshijné mésues dhe personel té shkollés, trajneré ose mésues me aktivitete ekstra
kurrikulare (art, sport, muziké, shkencé€) zyrtaré gé lidhen me ¢éshtje e te rinjve, grupe
lokale jo fitimprurése (klubet e vajzave ose djemve) dhe té rinj.

Eshté i réndésishém miksimi i pérzgjedhjes sé njerézve brenda njé fokus grupi pér té
siguruar njé diskutim té miré dhe qé pjeseémarrésit té jené komod né ndarjen e ideve dhe
mendimeve. Pérgjithésisht personat brenda njé fokus grupi duhet té jené me prejardhje té
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njéjte (té tillé si mosha, statusi ekonomik ose etnia) ose té kené eksperiencé mbi céshtjen.
Pér fokus grupet e mundésive rinore, éshté vecanérisht e réndésishme té keté grupe té
ndara té té rinjve pjesémarrés, té cilét nuk mund té ndihen komod qé té diskutojné né
njé grup me té rritur. Pérgjithésisht éshté nje direktivé e miré té kryesh dy deri né tre
fokus grupe pér cdo tipologji té ndryshme grupi. Eshté mé miré té keté mé shumé se njé
té tille, pér té siguruar se fokus grupet mbulojné gamén e temave dhe diskutimeve brenda
popullsisé.

Sa mé shumé fokus grupe té keté, ag mé té médha jané mundésité pér té kapur diskutime
gé reflektojné saktésisht piképamjet e pérgjithshme. Pér shembull do té krijonit 2-3 fokus
grupe me té rritur pér mundésité rinore né komunitet dhe 2-3 fokus grupe me té rinj.

Moderatorét né fokus grupe pérdorin njé guidé diskutimi. Kjo guide éshté njé shkrim gé
mbulon prezantimin e té gjithé pjesémarrésve, géllimin e fokus grupit, rregullat bazé péer
diskutim, pyetjet e fokus grupit dhe deklaratat permbyllése. Kjo guidé diskutimi duhet té
jeté e njejte pér té gjitha fokus grupet.

Qéllimi kryesor i moderatorit éshté té sigurohet gé ambienti lejon cdokénd té ndihet rehat
pér té ndaré eksperiencat dhe mendimet. Kjo nénkupton se njé moderator i miré do té
zbatojé rregullat bazé gé pérgjithésisht pérfshijné mundésiné e té gjithéve pér té folur, pér
té mos gjykuar rreth eksperiencave té té tjeréve, shmangia e pérballjeve personale dhe té
dégjuarit té njéri- tjetrit. Né pérgjegjésité e moderatorit pérfshihen gjithashtu pyetjet dhe
sqarimet rreth cdo deklarate gé mund té jeté e paqarté, ndérhyrja nése diskutimi béhet i
nxehté dhe respektimi i kohés sé grupit dhe objektivave te tij.

Organet e geverisjes vendore nuk aplikojné asnjé nga teknikat apo proceset e sipércituara
pér konsultimin e komunitetit pér pérfshirjen e tyre né vendimmarrje. Njé prej mjeteve
ligjore té parashikuara pér kété aspekt €shté dhe “ koordinatori pér njoftim dhe konsultim
publik”. Njoftimi publik éshté ftesa zyrtare qé u dérgohet qytetaréve pér té marré pjesé
né procesin e konsultimit té njé projekt akti dhe nisjen e konsultimit publik. Konsultimi
publik éshté procesi i térhegjes sé mendimeve dhe sugjerimeve té qytetaréve dhe paléve té
interesuara pér permbajtjen dhe pérmirésimin e projekt-aktit. Ky mjet edhe pse éshté njé
parashikim ligjor nuk rezulton té jeté i suksesshém pasi né ndryshim nga koordinatori pér
té drejtén e informimit i cili ngarkohet me pérgjegjési administrative né rast té kufizimit
té informacionit apo mos-mbajtjes/plotésimit/publikimit té regjistrit té kérkesave dhe
pérgjigjeve, pér koordinatorin e njoftimit dhe konsultimit publik nuk parashikon asnjé
lloj sanksioni ligjor pér mos mbajtjen dhe publikimin e regjistrit me numrin e akteve té
miratuara, numrin e rekomandimeve té dhéna nga qytetarét dhe palét e interesuara dhe
cila nga kéto rekomandime éshté marré né konsideraté.

Pér pérfshirje

Forume té€ hapura pér ¢éshtjet publike: Forumet e hapura pér ¢céshtjet publike bashkojné
grupe gytetarésh me géllim shqyrtimin e njé céshtjeje lokale ose me interes pér rajonin,
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si pér shembull pérdorimi i tokés, transporti, aksesi né shérbimet shéndetésore si dhe
zhvillimi ekonomik. Qéllimi i késaj qasjeje lidhet me faktin gé shumica e qytetaréve nuk
kané pasur mundésiné pér té mésuar dhe formuar njé opinion té qarté, pér céshtjet me
té cilat pérballet komuniteti. Forumet e hapura krijojné mundésiné gé cdo pjesémarrés
fillimisht té mésojé pér céshtjen si dhe ta shqyrtojé até, népérmjet grupesh té moderuara
diskutimi, sé bashku mé pjesétaré té tjeré té komunitetit, g¢é mund té kené edhe opinione
té kundérta. Politiké-bérésit mé pas mund ta pérdorin kété informacion pér té drejtuar
procesin e vendimmarrjes.

Madhésia si dhe kohézgjatja e kétyre forumeve mund té variojé; mund té jené grupe té
vogla té pérbéra nga njé komunitet specifik, ose grupe mé té gjéra dhe gjithépérfshirese,
ose edhe mbledhje té zhvilluara né ményré periodike, né ambientet té njé ndértese
publike, ose edhe té shtépia e njé pjesémarrési. Pjesémarrésit jané té liré té marrin pjesé
né kéto diskutime dhe nuk pérzgjidhen nga palé té treta (megjithése ményra e njoftimit
dhe thirrjes sé qytetaréve né kéto grupe do influencojé pérbérjen e grupit). Para zhvillimit
té cdo forumi, pjesémarrésve i dorézohet njé guide neutrale gé pasqyron njé céshtje
vendore si dhe tre ose katér pérqasje té késaj céshtje. Gjaté forumit, grupe té vogla
pjesémarrésish diskutojné rreth céshtjes si dhe lidhur me cfaré i térheq ose jo pér secilén
pérgasje potenciale, si dhe kostot, pasojat dhe kompromiset e nevojshme pér secilén prej
tyre. Rezultati i forumit mé pas ndahet me politiké-bérésit. Pérgjithésisht, disa organizata
komunitare mund té bashkohen, pér té planifikuar forume té tilla dhe pér té rekrutuar
pjesemarrés. Népérmjet késaj forme ato sigurojné gé guida e diskutimit té jeté neutrale
dhe e ploté. Ky grup gjithashtu mbikéqyr pérzgjedhjen dhe trajnimin e moderatoréve pér
diskutimet né kéto forume.

Né formén e forumeve té pérmendura me sipér prané disa prej njésive té vetéqeverisjes
lokale funksionojné Komisionet Késhillimore Qytetare Vendore, té cilat jané njé instrument
i vecanté pér inkurajimin dhe forcimin e angazhimit qytetar. Kéto komisione kané funksion
késhillimor dhe pérbéhen nga njé numeér i papércaktuar qytetarésh qé pérfagésojné zerin
e komunitetit duke ofruar késhilla dhe rekomandime pér Késhillin Bashkiak dhe Kryetarin
e Bashkisé. Né disa prej bashkive komisionet jané zyrtarizuar me ané té njé marréveshje
bashképunimi té lidhur me pushtetin vendor. Kéto komisione kané njé koordinator té
caktuar gé ndihmon né lehtésimin e komunikimit dhe bashképunimit me njésiné vendore.
Ashtu sic pérmendet dhe tek gjetjet e studimit, KKQV mé aktiv éshté ai prané Bashkisé
Korcé me njé numér anétarésh prej 70 personash té cilét zhvillojné takime té rregullta né
kohé. Gjithashtu permendim se né Bashkiné Tirané éshté ngritur njé Komision Kéeshillimor
Ekonomik me pérfagésues té bizneseve té cilét japin ndihmén e tyre né vendimmarrje
referuar zhvillimit ekonomik.

Panelet me Qytetarét: Panelet me qytetarét bashkojné grupe té rastésishme prej 12
deri 24 personash, té quajtur shpesh edhe si “juria”, té cilét pérfagésojné komunitetin.
Qéllimi kryesor i njé paneli qytetaresh €shté krijimi i njé strukture udhézimesh, opsionesh
preferenciale dhe rekomandimesh pér vendim-marrésit. Jurisé i vendoset njé detyre,
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zakonisht né formén e njé pyetjeje ose njé serie pyetjesh. Pjesémarrésit mé pas kané
mundésiné té lexojné materiale rreth céshtjes, té dégjojné piképamjet si dhe ti béjné
pyetje ekspertéve té céshtjeve né shqyrtim. Diskutimet e moderuara té grupeve té vogla,
marrin né konsideraté disa kéndvéshtrime mbi ¢céshtjet né shqyrtim dhe grupi pérfundimisht
konkludon né njé konsensus rreth veprimit ose ndérhyrjes mé efektive. Panelet mé pas
prezantojné rekomandimet e tyre né njé dégjese té hapur publike. Jurité mund té zhvillohen
gjaté njé periudhe té shkurtér (rreth njé jave), ose té shpérndara né periudha me te gjata
disa mujore.

Njé element kyc i paneleve té qytetaréve éshté pérzgjedhje rastésore e pjesémarrésve.
Rekrutimi fillon nga njé anketé népérmjet telefonit, e cila pyet rreth opinionit dhe sjelljes
ndaj céshtjes né shqyrtim, si dhe duke marré gjithashtu dhe informacionin e nevojshém
demografik. Individét té cilén shprehin interes né kété aspekt, futen mé pas né rezervén e
kandidatéve pér anétaré jurie. Anétarét e jurisé mé pas pérzgjidhen nga kéto rezerva né
menyré rastésore, pér té pérfagésuar njé shkallé diversiteti brenda komunitetit.

Diskutime “né& karrocé”: Diskutime “né karrocé” jané takime pune komunitare gé mbledhin
njé numeér pérfagésuesish té komunitetit pér té krijuar njé vizion lidhur me pércaktimin dhe
pérdorimin e tokés (ose edhe pér té adresuar céshtje té tjera). Moderatorét profesionisté
zhvillojné mbledhjen dhe krijojné mundeési pér diskutime té strukturuara, lidhur me planin
urbanistik té komunitetit. Diskutimet “né karrocé” zakonisht jané intensive dhe interaktive,
duke u zhvilluar brenda njé periudhe té shkurtér (mé sé shumti brenda 2 ose tre 3 ditéve,
ose népermjet njé serie mbledhjesh cdo mbrémje).

Diskutimet “né karrocé” pérdorin disa teknika mikse, materiale, prezantime ekspertésh,
vizita né terren, raste studimore hipotetike, fotografi dhe harta. Gjaté procesit, pjesémarrésit
ndértojné preferencat dhe pritshmérité e tyre lidhur me planin urbanistik té komunitetit si
dhe pérdorimit té tokés dhe mé pas angazhohen né bérjen e disa ushtrimeve né mbéshtetje té
zgjidhjes sé problemeve, si dhe ne njé analizé mé té miré té opsioneve dhe kompromiseve qé
duhen béré. Rezultati i njé diskutimi “né karrocé€” éshté zakonisht njé material ose dokument
i strukturuar dhe udhézues pér planifikuesit urban, personat e angazhuar me zhvillimin e
komunitetit si dhe zyrtarét vendoré gjaté vendim-marrjes lidhur me procesin e investimit né
komunitet, zhvillimit ekonomik dhe ményrave té pérdorimit té tokes.

Njésité e vetégeverisjes vendore nuk aplikojné asnjé nga instrumentet e lartpérmendura
referuar pérfshirjes sé komunitetin né vendimmarrje. Njé nga mekanizmat e suksesshém i
cili ndiget né disa prej bashkive éshté buxhetimi me pjesémarrje, i cili éshté njé proces ku
gytetarét béhen me dije se sa éshté vlera e investimit qé prek njésiné pérkatése dhe nése
qytetarét kérkonin ndryshime né investime, kéto kérkesa regjistroheshin dhe pérfshiheshin
né zérin e buxhetit pérfundimtar.

Njé tjetér mekanizém né linjén e pérfshirjes sé grupeve vulnerabél éshté dhe buxhetimi
gjinor, mekanizém i ndjekur nga Bashkia Elbasan dhe sé fundi dhe nga Bashkia Fier. Kjo
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praktiké pérfshin né procesin e buxhetit shumé gra dhe vajza té cilat kané mundési té
parashtrojné kérkesat e tyre si nevoja pér investim. Pérmendim se si rezultat i buxhetimit
gjinor né Bashkiné Elbasan jané ndértuar cerdhe dhe rikonstruktuar sistemet e ngrohjes né
kopéshte.

Pér bashképunim

Rrethet Studimore: Rrethet studimore, jané grupe té vogla té diversifikuara qytetarésh
(8 deri 12 persona) té cilat mblidhen né ményré té shpeshté pér té diskutuar pér céshtje
me réndési pér komunitetin. Rrethet studimore mund té zhvillohen individualisht, ose si
pjese e njé projekti mé gjithépérfshirés pér komunitetin, né té cilin disa grupe té tilla
takohen gjaté té njéjtés periudhe kohore. Kéto projekte gjithépérfshirése per komunitetin,
shndérrohen mé pas né “forume vepruese” ku gjithé pjesémarrésit e rretheve studimore
mblidhen dhe diskutojné gjetjet e tyre, duke krijuar mé pas njé strategji veprimi péer te
adresuar problemet e komunitetit.

Individét rekrutohen dhe ndahen né cdo rreth, né ményré té tillé qé secili rreth té keté
diversitet né pjesémarrje dhe té pérfagésojé me sé miri komunitetin. Duke qgené se
rrethet studimore mblidhen disa heré, pjesémarrésit ndértojné marrédhénie té bazuara
né mirébesim dhe shgetésime té pérbashkéta. Procesi i rrethit studimor krijon njé ambient
né te cilin individét mund té zhvillojné biseda konstruktive, té karakterizuara edhe nga
respekti i pérbashkét. Moderatorét e trajnuar udhéheqin diskutimet dhe ndihmojné grupin
pér té krijuar rregullat bazé té kétyre diskutimeve. Pjesémarrésit né rrethet e diskutimit
ndajné midis tyre kéndvéshtrime té ndryshme rreth céshtjeve té diskutuara, shqyrtojné
zgjidhje potenciale dhe identifikojné pérqasjet e preferuara. Mbledhjet gjithépérfshirése
me komunitetin mé pas, ku rrethet e diskutimit prezantojné gjetjet dhe rekomandimet,
pérdoren shpesh pér té krijuar grupe pune ose task forcé brenda komunitetit, pér tu
angazhuar pér céshtjet dhe shgetésimet e identifikuara nga kéto rrethe e diskutimi.

Ky lloj instrumenti nuk aplikohet nga njésité e vetéqeverisjes vendore né vendin toné.

Grupet e Punés né Komunitet (Task Forca): Njé taks forcé éshté njé grup vullnetarésh
né komunitet, té cilét angazhohen né disa nga fazat e njé projekti pér pérmirésimin e
komunitetit, duke pérfshiré pércaktimin e problemit, mbledhjen e informacionit, hartimin
e rekomandimeve, krijimin e hapave té veprimit dhe implementimin e kétyre hapave.

Pérgjithésisht, grupeve té punés né komunitet i jepet njé detyre, si pér shembull adresimi i
shgetésimeve té komunitetit, si zhvillimi ekonomik, diskriminimi, krimi, edukimi, shérbimi
shéndetésor ose pérdorimi i tokés. Kéto grupe pune zakonisht e nisnin punén me njé
eveniment “fillimi”, si njé mbledhje ose forum publik, pér ti vendosur zyrtarisht detyrén
grupit si dhe pér té rekrutuar anétaré té tjeré potencialé. Njé aktivitet i zakonshém pér
grupet e punés éshté zhvillimi i hulumtimeve, pér té mésuar mé shumé rreth céshtjeve dhe
problematikave sipas detyrés. Kéto hulumtime mund té bazohen né zhvillimin e grupeve
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té diskutimit, seancave dégjimore, ose edhe anketimeve. Si né shumicén e pérqasjeve,
diversiteti i pjesémarrésve éshté tepér i réndésishém. E réndésishme gjithashtu éshté qé
organizatat e ftuara pér té implementuar rekomandimet, té prezantohen gjithashtu edhe me
grupin e punés. Duke afruar pérfagésuesit e organizatave té komunitetit si dhe agjencité sé
bashku, koordinimi i aktiviteteve te reja ose né vazhdimési, béhet mé i lehté.

Formé bashképunimi me vullnetaré né bashkité ku u shtri projekti pérmendim organizimet
pér pastrimin e qytetit ose mbjelljes sé peméve ku pérfshihen né ményré vullnetare
nxénés té shkollave dhe qytetarét qé kané déshiré té japin kontributin e tyre. Por kéto
nuk jané struktura té pérhershme qgé ofrojné vullnetarizmin. Pérmendim se vitin e kaluar
u miratua nga parlamenti ligji pér vullnetarizmin por ende nuk kané dalé aktet nénligjore
gé rregullojné né ményré té detajuar shérbimin e vullnetarizmit.

Metoda Diskutimi Elektronike: Rritja e numrit té bizneseve, familjeve dhe organizatave qé
kané akses né shérbimin e Internetit dhe e-mail-it dhe aksesi online, mundéson angazhimin
e njé pjesé me té gjeré té publikut, né forma té shuméllojshme, né diskutime
rreth céshtjeve me té cilat pérballet komuniteti. Faget e internetit, platformat e
diskutimit, listat e e-mail-ave, dhe video-telekonferencat mundésojné pér individét
e pérfshire, aksesimin e materialeve dytésore dhe ndérveprimin me ekspertét dhe
pjesémarrésit e tjeré (shpesh me vendndodhje té largéta) pér té ofruar sugjerime,
dhéné rekomandime, diskutuar opinione dhe identifikimin e preferencave. Aksesi
elektronik lejon kapércimin e pengesave lidhur me pjesémarrjen direkte, sic mund
tée jené vendndodhja gjeografike ose aksesi dhe lehtésia pér té marré pjesé fizikisht.

Pér shembull, diskutimet online té komunitetit, i mundésojné pjesémarrésve diskutimin e
disa céshtjeve, té shpérndara né njé periudhé disa javore. Organizata sponsorizuese ofron
anétarét e panelit dhe moderatorét péer té administruar bisedén. Pjesémarrésit i pérgjigjen
pyetjeve ose japin mendimin e tyre rreth rekomandimeve potenciale, té cilat mund té
pérdoren mé pas nga vendim-marrésit brenda organizatés sponsorizuese. Duke gené se jo
té gjithé kané akses té barabarté, metodat elektronike shpesh i bashkéngjiten ose ofrohen si
alternative, pér metodat e pjesemarrjes ballé-pér-ballé. Pér shembull, pjesémarrésit mund
té lexojné shénimet nga takimet ballé-pér-ballé, né njé fage interneti ose buletin bord, duke
patur késhtu mundésiné pér té ofruar mendimet dhe feedback-un e tyre, népérmjet listés sé
moderuar té diskutimit. Metodat elektronike te komunikimit, si njoftimet népérmjet e-mail,
jané vecaneérisht té réndésishme, pér té mbetur né kontakt me pjesémarrésit, si dhe pér té
ndaré informacion lidhur me lajmérimet e ndryshme.

Referuar metodave elektronike pérmendim si mjete té pérdoruara gjerésisht nga bashkité
si mé poshte:

Rrjetet Sociale: Komunikimi virtual népérmjet rrjeteve sociale ka rezultuar se pérfshin njé
numeér té madh qytetarésh gé marrin pjesé né vendimmarrje duke reflektuar mendimet,
kérkesat dhe ankesat e tyre né postimet e béra népérmjet pélgimeve dhe komenteve.
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Té gjitha bashkité kané krijuar njé fage té tyre né rrjete sociale, sidomos né facebook ku
népérmjet saj mund té matet dhe shikueshméria nga komuniteti si njé formé e marrjes sé
informacionit dhe pérfshirjes sé tyre me ané té komenteve dhe diskutimeve.

Fagja e webit: Bashkité kané krijuar njé fage webi dhe e mirémbajné kété fage duke béré
pérditésim té vazhdueshém té saj, duke u mundésuar qasje mé té lehté qytetaréve né
dokumentet dhe ngjarjet zhvilluara si dhe ka ndikuar né rritjen e transparencés. Me ané
té fages sé webit mund té matet numri i klikimeve né fage dhe numri i shkarkimeve té
dokumentave.

Aplikacionet né smartphone: Bashkia Tirané népérmjet aplikacionit “ Tirana Ime” u krijon
mundési qytetaréve té marrin pjesé né pérmirésimin e shérbimeve publike duke shprehur
kérkesat dhe ankesat lidhur me shérbimin e infrastrukturés, ndricimit dhe pastrimit.
Qytetarét me pérdorimin e kétij aplikacioni pas dérgimit té ankesés ose kérkesés marrin
pérgjigje brenda njé afati kohor té shkurtér lidhur me verifikimin e situatés sé raportuar dhe
masave té marra pér pérmirésimin e tyre.

Mbéshtetja pér pérdorimin e kétyre teknikave

Shumé nga kéto pérgasje mund té duken relativisht té véshtira pér tu implementuar.
Disa prej tyre pérfshijné investime té médha kohe dhe burime me té médha sesa mund
té pérballohen nga organizata. Pjesa e Burimeve Shtesé né fundin e késaj guide, liston
disa burime té cilat mund té konsiderohen. Gjithashtu, ekziston njé numér agjencish
vendore dhe kombétare, si dhe zyrash, té cilat mund té jené né gjendje pér té mbéshtetur
organizatén, ose pér t’ju rekomanduar dhe dhéné burime té tjera té disponueshme. Kéto
mund té pérfshijné organizata té ndryshme té zhvillimit ekonomik ose zhvillimit urban, si
edhe shoqgata shtetérore. Organizatat e tjera vendore té cilat kane implementuar njé nga
kéto metoda mund té jené té gatshme gjithashtu té ofrojné mbéshtetje né procesin fillestar
té krijimit te kétyre mbledhjeve.

Njé variant tjetér i pérshtatshém né kété aspekt mund té jené dhe strukturat arsimore
dhe universitetet né zonén tuaj. Stafi akademik dhe studentét jané shpesh né kérkim té
mundésive pér té punuar me grupet e komunitetit. Departamenti i marrédhénieve publike té
njé universiteti mund t’ju lidhé me departamentin e duhur gé mund t’ju vijé né mbéshtetje.

Né disa nga bashkité ku u shtri projekti si Bashkia Korcé, Tirané apo Fier aplikohen praktikat
sezonale ku studentéve u krijohet mundésia gjé gjaté periudhés sé verés té bénin praktike
prané bashkisé duke marré pjesé dhe né grupet e komunitetit.

Sé fundmi, mund té konsiderohet edhe punésimi i njé konsulenti, né rastin kur njé ekspert i
specializuar éshté i nevojshém. Duke gené se konsulentét jané eksperté né fushat gé mbulojné,
ata sjellin njohurité e tyre, mundési pér té trajnuar dhe eksperiencé pér té asistuar organizatén
né péerzgjedhjen e opsioneve té ndryshme.
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Mé poshté parashtrohen disa késhilla, né mbéshtetje té kérkimit dhe punésimit té konsulentit

té duhur.

Sigurohuni gé e dini ekzaktésisht se cfaré objektivash doni té arrini dhe se ¢faré
kérkoni gé konsulenti t’ju sigurojé. Pritshmérité tuaja, duhet ti parashtrohen né
menyré té garté konsulentit.

Caktoni njé person nga organizata juaj si piké kontakti, pér té koordinuar procesin
e pérzgjedhjes dhe komunikimit me konsulentin.

Sigurohuni gé anétarét kyc té organizatés tuaj jané té gjithé dakord, lidhur me
punésimin e konsulentit té duhur, mé té cilin do punojné mé pas.

Pérshtatni procesin e pérzgjedhjes me nivelin e punés gé konsulenti do kontribuojé
né organizatén tuaj.

Kontrolloni veté kualifikimet si dhe performancén e méparshme té konsulentit.

Procesi i perzgjedhjes duhet té jeté i drejté: Nuk duhet té synoni njé numer te larté
intervistash, pér aq gjaté sa e keni béré zgjedhjen tuaj, si dhe konsulentét nuk
duhet té béhen té vetédijshém pér prezencén e njéri-tjetrit, gjaté intervistave.

Pérdorni kritere té shuméfishta pér té marré vendimin, jo thjeshté duke u bazuar
té kriteri i kostos.

Njé numeér i gjeré kriteresh mund té pérdorét gjaté pérzgjedhjes se konsulentéve. Mé poshtée
gjenden disa pyetje né ndihmé té pércaktimin té kritereve gé ju do pérdorni.

A ka konsulenti eksperiencé dhe aftési né organizimin e mbledhjeve publike?
A ka njohuri konsulenti mbi ¢éshtjen si dhe komunitetin?

A do jeté né gjendje konsulenti pér té ndértuar njé marrédhénie té miré pune, me
anétarét e organizatés tuaj?

A déshiron vértet konsulenti ta béjé kété puné?

Deri né cfaré pike éshté i gatshém konsulenti pér té pérshtatur projektin si dhe
produktin final, bazuar né nevojat specifike té organizatés tuaj?

Cila éshté madhésia e firmés? Cfaré burimesh sjell me vete konsulenti? Kush ka
autoritet né vendim-marrje?

A iu pérmbajt buxhetit konsulenti dhe a e dorézoi produktin né kohé, gjate
projekteve té tjera me té cilat ai u angazhua?

Hapi 4 - Identifikimi i individéve dhe grupeve pér tu pérfshiré

Kush duhet té jeté pjesé e projektit pér pérmbushjen e géllimeve tuaja? Cdo person sjell né
projekt njé térési aftésish, pikeépamjesh, eksperiencash, burimesh dhe lidhjesh. Ju duhet te
identifikoni se cfaré i duhet projektit tuaj, cfaré ai ka aktualisht, cfaré i mungon dhe kush
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mund ti plotésojé mungesat. Identifikimi i grupeve dhe individéve gé do té pérfagésojné
diversitetin e komunitetit tuaj, sidomos ata té cilét tradicionalisht mund té jené té nén-
pérfagésuar né pérpjekjet e tyre komunitare. Eshté vecanérisht e réndésishme pérfshirja
e grupeve té interesit, pra ata persona gé mund té ndikojné né zbatimin e njé vendimi
dhe kush mund té preket nga ky vendim. Eshté shumé e réndésishme pérfshirja e té gjithé
grupeve té interesit gé né fillim té procesit. Ata mund té ndihmojné qé gjérat té ndodhin
(ose té mos i lejojné té ndodhin) dhe té japin informacion té réndésishém rreth ndikimeve
té mundshme té vendimeve té grupit.

Grupet dhe individét gé mund té marrin pjesé né ndérhyrjet tuaja pérfshijné ata qé jané
mé té “pérshtatshem” si lidera té komunitetit, si p.sh. népunésit e administratés dhe
politikanét, pérfaqésuesit e biznesit, anétarét e medias, dhe pérfagésuesit e komunitetit
dhe organizatave jo-fitim prurése. Kéta persona kané eksperiencé domethénése né céshtjet
komunitare dhe shpesh mund ti japin vlere projektit. Ata mund té shérbejné si “ndérlidhés”
pér burime shtesé dhe informacion si p.sh organizma qgeveritaré dhe grante.

Dicka tjetér pér tu pasur parasysh jané grupet ekzistuese te komunitetit, si p.sh. ato gé
lidhen me céshtjet e mjedisit, shéndetésisé, arsimit dhe te céshtjeve humanitare. Eshté
gjithashtu e réndésishme pérfshirja e atyre grupeve té komunitetit gé zakonisht jané té
perfagésuara si p.sh.: graté, minoritetet, pensionistét, té rinjté, té sapoardhurit, emigrantét
si edhe personat me té ardhura té uléta.

Disa grupe té tjera té réndésishme pér tu pérfshiré jané ata té cilét ju kané kundérshtuar
apo kritikuar né té shkuarén, si p.sh. disa zyrtaré lokalé. Kjo gjé tregon se ata e kané pér
zemeér céshtjen né fjalé sikurse edhe ju, késhtu gé éshté né avantazhin tuaj té kérkoni kéta
persona (duke supozuar qgé kriticizmi dhe kundérshtia e tyre té mos jené aq problematike sa
t’ju pengojé té bashképunoni normalisht.

Si rregull, mé shumé persona do té pérfshihen nése njé céshtje i prek ata drejtpérsédreijti.
Banorét e njé komuniteti mund t’i frikésohen faktit gé njé ndryshim i propozuar do ti
démtojé ata, familjet e tyre ose pronén e tyre.

Té tjeré mund té mos pélgejné drejtimin gé kané marré céshtjet. Ju mund ti ndihmoni kéta
persona duke ju dhéné ide pér veprime produktive. Sfida mé e madhe éshté gé ti mbash ata
té péerfshiré atéheré kur céshtjet zgjidhen.

Nése ju vendosni té rekrutoni qytetaré té interesuar pér céshtje té ndryshme, éshté e
réndésishme gé ti pérfshini ata sa mé paré né ményré gé t’ju ndihmojné né formulimin e
céshtjes dhe zgjidhjes sipas shkallés sé shqetésimit.

Pa pjesémarrje né formulimin e ¢éshtjes dhe zgjidhjes sé saj ata do té humbin motivimin

gé i ndihmon né zgjidhjen e saj dhe me shumé mundési do té humbin interesin jo vetém pér
céshtjen, por edhe pér organizatén tuaj.

Pérgatitja péer rekrutim : Pérpara se té filloni punén me vullnetarét, éshté e rendésishme qe
procesi té jeté i garté, pér shembull:
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e A éshté e qarté se cili komision mbulon cfaré?

e A pérshkruajné emrat e komiteteve gartésisht punén gé ato béjné /mbulojnée?

Mendoni né ményré analogjike: A jeni pérpjekur ndonjéheré té telefononi né
njé zyré vendore dhe té jeni habitur nga térésia e departamenteve dhe
pérgjegjésité e secilés prej tyre? A i pérket licencimi i bizneseve zyrés vendore apo
ndonjé departamenti tjetér? Problemi €shté i njéjté pér ata qé jané té interesuar pér
té punuar me organizatén tuaj.

Céshtja e dyté kryesore éshté lidershipi i forté. Qytetarét duan té punojné me
organizata gé kané lideré gé kuptohen dhe respektohen. Nése lidershipi juaj éshté
shumeé i pérhapur ose nuk ka lidera té miréfillté, por vetém komitete misterioze, shumé
gytetaré do perceptojné qgé organizata nuk ka objektiva té garta ose kontroll. Né
pergjithési, njerézit /qytetarét duan té udhéhigen nga njé person real dhe jo nga njé
komitet. Mos harroni gé pér shumeé vullnetare lideri pérfagéson organizatén.

Higni pengesat e pjesémarrjes: Né momentin gé identifikoni se kush do té marré pjese,
duhet té eliminoni pengesat pér pjesémarrjen e tyre. Sigurohuni gé té jeni fleksibél
me caktimin e takimeve, datave, vendeve té takimit né ményré qé t’ju lehtésoni atyre
pjeseémarrjen. Ju mund té merrni parasysh mbulimin e transportit pér ata gé nuk kané akses
né transport ose ata gé nuk ngasin makinén. Nése mungesa e kujdesit ndaj fémijéve éshte
njé pengesé, atéheré mundohuni ta ofroni kété gjé. Ju duhet gjithashtu ti jepni mundésinée
atyre gé nuk kané ndjekur takimet personalisht gé té informohen mbi ecuriné e grupit dhe
té dérgojné komentet e tyre pérmes ofrimit té njé fageje komunitare online gé pérfshin:
kalendarin e eventeve, té rejat e bashkisé dhe njé forum diskutimi.

Disa gqytetaré mund té mos ndihen rehat/ komod pér shkak té pengesave sociale si p.sh.:
njohurité mbi céshtjen, shkallén e té ndjerit miré me grupin, diferencat gjuhésore ose
aftésité né proceset e punés né komunitet. Ju mund té merrni né konsideraté mbajtjen e
njé takimi orientues pér pjesémarrésit pér t& mésuar mé shumé rreth grupit, ¢céshtjeve né
fokus dhe proceseve pérpara zhvillimit té takimit zyrtar me grupin.

Né aspektin e identifikimit té individéve mund té pérmendim né meényré “deri diku té
ngjashme” ngritjen e rrjetit té administratoréve té pallatit dhe ndérlidhésat komunitaré
pér pérfshirjen e qytetaréve né céshtjet gé lidhen me ambientin e pérbashkét té banimit.
Administratorét té zgjedhur nga veté qytetarét jané pika referimi dhe kontakti pér bashkiné
pér cdo problematiké gé lidhet me ambientin e banimit dhe até shoqéror. Ndérlidhésat
komunitaré jané hallka e dyté e kétij procesi pasi pérfagésojné njé grup banoresh prej
2000-2500.

Hapi 5 - Hartimi i njé plani pér rekrutimin dhe ruajtjen e pjesémarrésve
Rekrutimi: Plani pér rekrutimin e pjesémarrésve duhet té identifikojé se kush do té ftohet,
si do té kontaktohet, dhe kush do jeté pérgjegjés pér té ftuar secilin grup apo individ.
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Rekrutimi shpesh ndodh pérmes “ndérlidhésve” dhe “bindésve”. Ndérlidhésit jané ata té
cilét lidhin njerézit pérmes organizatave dhe grupimeve té ndryshme. Kéta jané njerézit
gé duken se njohin diké nga cdo grup dhe mund tu japin akses pjesémarrésve potencial
té grupit. Bindésit jané ata qé kané besueshmériné né grupet gé synojné té arrijné /
rekrutojné. Kéta persona mund té flasin né emér té ndérhyrjes sé organizatés tuaj dhe
kontributin gé pjesémarrésit potencial mund té japin né grup.

Té ekzistojé njé sistem: Organizata juaj duhet té hartojé ose pérdoré njé sistem pérmes té
cilit njerézit té shprehin / tregojné interesat e tyre, si pér aktivitete sporadike ashtu edhe
pér ato té vazhdueshme. Ekzistenca e njé “Data bazé talenti” - njé dokument me emrat e
personave qé kané shprehur déshirén pér té ndihmuar organizatén tuaj dhe fushén e tyre té
interesit mund t’ju ndihmojé shumé.

Sé fundi, éshté e pamundur té mund té pérdoret cdokush gé aplikon, por cdo lloj shprehje
interesi duhet té vlerésohet dhe té keté njé rezultat (pranim, shtyrje ose refuzim). Asgjé
nuk éshté mé dekurajuese pér njé vullnetar sesa té shprehé interes dhe té mos marré
asnjé peérgjigje. Do té ishte ide e miré, aplikimi i rutinés qé tu dérgohej aplikantéve
njé letér falenderimi pér interesin e shprehur duke ju shpjeguar si funksionon sistemi
dhe pse ose jo ata jané njé zgjidhje e mire pér organizatén tuaj. Pavarésisht vendimit,
sigurohuni gé aplikantét té jené née dijeni gé jané marré né konsideraté. Né rastet e
shtyrjes, béjuni me dije se té dhénat e tyre po mbahen né dosje dhe mund té keté njé
pérputhje té pozicionit me aftésité e tyre né njé té ardhme. (tregohuni sa mé specifik té
jeté e mundur rreth afatit dhe modaliteteve).

Kontakti personal éshté mjeti mé i miré pér secilin nga vendimet. Telefonatat dhe takimet
ballé pér ballé, jané metodat mé té mira té rekrutimit. Esenca e mesazhit duhet té jeté
“ Ne ju vlerésojmé dhe kemi nevojé péer ju”.

Shpérndarja e lajmit

Nése organizata juaj pérdor njé data bazé talentesh, publikoni ményrén si njerézit mund
té aplikojné dhe sistemin si funksionon ky aplikim. Béni té qarté faktin se vullnetarét
potencialé do té pérputhen me pozicionet bazuar né interesat e tyre, aftésité dhe
eksperiencat. Sigurohuni gé formularét e aplikimit té jené gjithmoneé né dispozicion, né
disa vende té ndryshme (format letre né zyrat tuaja dhe né evente ose format elektronik
né fagen webit).

Pérveckésaj drejtuesit dhe anétarét tuaj té stafit, duhet té€ jené gjithmoné té disponueshém
dhe té afruar me njerézit qé jané té interesuar pér té shérbyer por nuk kané informacion
pér data bazen e talenteve ose nuk déshirojné té béjné té njohur interesat e tyre né até
menyré. Drejtuesit duhet té kuptojné si ta trajtojné kété gasje dhe ti béjné vullnetarét
té ndihen rehat dhe té mirépritur.
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Rrugét e rekrutimit

Mé poshté do té gjeni disa ményra pér rekrutimin e vullnetaréve:

e Pérdorni drejtuesit ekzistues dhe anétarét e stafit pér rekrutim. Mund té jetée
objektivé e cdo vullnetari ekzistues “ té rekrutojné zévendésuesit e tyre” née
menyré gé té ndihen komod pér té ndérmarré hapa largimi duke lejuar té tjerét
té marrin pjesé dhe té sigurojné ide té reja.

e Krijimiipartneritetit me organizata té tjera qé kané géllime té ngjashme. Njerézit
jané té prirur pér té marré pjesé né njé event ose té ofrojné vullnetarizém nése
ftesa vjen népérmjet njé grupi té njohur prej tyre tashme.

e Pérdorini media dhe metoda té shuméfishta. Tregoni kujdes ndaj medias té
pérdorur me sé shumti nga grupi qé po pérpiqgeni té targetoni.

e Targetoni rekrutimet ndaj atyre qé afektoen mé shumé nga céshtja.

e Kontakti personal (takimet ballé pér ballé dhe telefonatat) éshté metoda mée
efektive pér rekrutim.

Materialet e rekrutimit

Materialet tuaja duhet té tregojné historiné e organizatés tuaj dhe cfaré kérkoni
té pérmbushni. Duhet gjithashtu té pérshkruani mundésité potenciale pér ofrimin e
vullnetarizmit né sa mé shumé detaje té jeté e mundur dhe té sigurohet informacion pér
kontaktim né rast se dikush déshiron té marre pjesé. Materialet aktuale éshté e nevojshme
té jené té thjeshta dhe té shkurtra. Reduktoni mesazhin tuaj né tre ose katér pika kryesore
pér lexuesin. Nése grupi juaj né ményre rutiné trajton tema me elementé shkencorée, ju
duhet té tregoheni vecanérisht té kujdesshém gé mesazhet tuaja té jené té kuptueshme
nga njé njeri i zakonshém. Pérdorimi i termave shkencoré apo zhargoneve industrialé
mund té krijojé konfuzion dhe té shérbejé si barrieré pér vullnetarét potencialé.

Tregojini audiencés ekzaktésisht cfaré doni prej tyre té béjné me informacionin e marré.
Motivojini ata dhe jepuni atyre njé dalje si té veprojné me informacionin népérmjet
organizatés tuaj ose projektit tuaj (duke ofruar vullnetarizém, duke financuar, shkruar letér
etj.) Materialet e postuara mund té jené efektive nése kané né brendési njé kontakt personal.

Né pérfundim, béhuni pérsérités, njerézit kané nevojé té dégjojné njé mesazh 3-4 here,
pérpara se ti kushtojné vémendje.

Mbajtja e personave té rekrutuar

Né momentin gé njerézit kané réne dakord té marrin pjesé, juve do ju duhet té punoni fort
pér ti mbajtur té lidhur. Mé poshté gjeni disa ményra pér ta béré kété:

e  Pércaktoni rolet e tyre.

e Béjini te tregohen pérgjegjés pér detyrat e caktuara.
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Respektoni opinionet dhe kéndvéshtrimet e tyre.

e Jepuni mundési té rriten.

e Ndihmojini ata té krijojné marrédhénie brenda dhe jashté organizatés.
e Shpérblejini arritjet e tyre..

e Njihni kontributin e tyre né pérpjekjen e pérgjithshme.

Vullnetarét e lumtur me eksperiencat e tyre jané rekrutuesit me té miré pér kampionét
e organizatés tuaj. Nga ana tjetér nuk ka asgjé mé deprivuese sesa té kesh vullnetaré té
miré gé largohen.

Ményrat e shpjeguara né hapin e mésipérm nuk gjejné ende njé aplikim té miréfillté
nga pushteti lokal né vendin toné por mund pérmendim té rinjté té cilét angazhohen
vullnetarisht né organizata té shogérisé civile apo bashképunime té kétyre té fundit me
bashkiné duke dhéné kontributin e tyre né pérmirésimin e shérbimeve publike té caktuara.

Hapi 6 - Krijoni njé ambient pozitiv pér angazhimin qytetar

Pér té inkurajuar pjesémarrjen e vazhduar, ju duhet té vazhdoni té ofroni eksperienca
dhe mundési té vlefshme. Pjesé e késaj éshté organizimi dhe drejtimi i takimeve eficente
duke zgjidhur ¢do konflikt né ményré té drejté. Njé tjetér pjesé e réndésishme éshté, té
siguroni pér pjesémarrésit njé ambient pozitiv ku té ndihen komod té flasin dhe té ndajné
ideté e tyre pérgjaté takimeve. Pjesémarrésit angazhohen mé shumé kur jané té bindur
gé ideté e tyre jané konsideruar seriozisht.

Zhvillimi i takimeve

Vendimet komunitare shumé rrallé mund té ndérmerren pa takime. Takimet, té cilat jané
té strukturuara dhe té udhéhequra né menyré eficente, mund té sigurojné mundési mé
té miré pér njé pjesémarrje publike me vleré. Takimet e organizuara dhe drejtuara né
ményré té dobét béjné qé pjesémarrésit té ndjejné sikur po humbin kohén e tyre dhe nuk
kané gjasa té kthehen. Takimet kaotike gjithashtu, né té shumtén e rasteve déshtojné
té pérmbushin géllimet e tyre dhe reflektojné né ményré té keqe tek organizatat
sponsorizuese.

Puna mé e miré pér zhvillimin e njé takimi ndodh mé pérpara, duke pérgatitur objektivat
dhe axhendén, si dhe caktimin e detyrave individuale. Gjeni mé poshté disa konsiderata
pér planifikim:

e Mbani vetém njé takim nése éshté e nevojshme. Pyesni veten : Mundet qé géllimi
té pérmbushet né ményre tjetér, ndoshta me ané té njé konference ose shkémbim
emailesh?
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e Vendosni objektiva takimi. Kjo do té vendosé fokusin né takim dhe do té krijojé
njé standard me té cilin suksesi i takimit mund té jeté i matshém. Objektivat
duhet té theksojné rezultate té prekshme (té tillé si njé linjé kohore té shkruar té
ngjarjeve), dhe jo proceset e pérdorura pér arritjen e rezultateve (diskutime té
pérmbajtjes té linjés kohore).

e Krijoni njé axhendé qgé liston temat pér diskutim, njé prezantues ose drejtues
diskutimi pér secilén nga temat dhe kohén e pércaktuar pér secilén tematike.

e Qarkulloni informacionin e mbledhjes tek té gjithé pjesémarrésit pérpara takimit,
perfshire dhe objektivat e takimit, axhendén, vendndodhjen, datén, orarin,
informacion e pérgjithshém dhe temat e caktuara pér pérgatitje.

e Inkurajoni pjesémarrésit té jené né takim.

e Konsideroni té ftoni njé person neutral pér lehtésimin/moderimin e diskutimit,
nése ky béhet sensitiv ose kontroversial.

e Pérgjate takimit, éshté thelbésore gé pjesémarrésit té ndjejné se aty ka respekt
pér té gjithé té pranishmit dhe té dhénat e tyre.

Takimet duhet té fillojné né kohé, né ményré gé mos penalizohen personat e pérpikté. Kjo
gjithashtu vendos fazén se sa serioz jeni rreth organizimit té njé takimi efektiv. Qéndrojini
programit, dhe géndroni gjithashtu mbi temat né fjalé. Pjesémarrésit e takimit éshté e
nevojshme té arrijné né kohé, té jené té pérgatitur me materialet e lexuara, té marrin
pjesé né menyré konstruktive, dhe té jené té respektueshém ndaj kohés dhe mendimeve
té pjesémarrésve té tjeré. Né fillim té takimit, vendosni dhe postoni rregullat bazé dhe
mbajini njerézit rreth atyre. Ju mund té konsideroni listimin e rregullave primare bazé née
axhendé. Nése keni té pranishém té rinj, rishihni rregullat bazé, né fillim té takimit.

Rregullat bazé duhet té mbulojné:
e  Pritshmérite pér pjesemarrjen dhe frekuentimin.
e Diskutime té cilat mbajné vrullin dhe arrijné mbylljen.
e Shkallén e konfidencialitetit té diskutimeve.
e  Ményrén si do merren vendimet.
e Rolin e drejtuesve té takimit dhe pjesémarrésve

e Meényré si mos-dakordésité duhen shprehur dhe trajtuar. Shénimet e takimit,
vecanérisht vendimet ose temat pér veprim duhet té regjistrohen dhe béhen pjesé
e arkivés pér takimet e grupit tuaj. Temat e veprimit duhet té kené té pércaktuar
personin pérgjegjés pér ndérmarrjen e veprimit.

Pérfundoni takimin né kohé me njé noté pozitive. Njé pérfundim efektiv éshté rishikimi
dhe vlerésimi i takimit. Rishikoni veprimet dhe detyrat dhe diskutoni masat gé do ndigen.
Diskutoni nése té gjitha objektivat jané pérmbushur dhe cilat prej tyre do té trajtohen
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né takimin e radhés. ldentifikoni gjérat gé funksionojné mé sé miri dhe c¢faré duhet
té pérmirésohet takimin pasardhés. Caktoni orarin pér takimin e radhés dhe pyesni
pjesémarrésit nése mund té marrin pjesé. (Kjo rrit pérkushtimin e tyre). Béjuni me dije
pjesemarrésve kur do ju raportohet rreth proces verbalit té takimit ose veprimeve, me
géllim arritjen e ndihmés sé tyre pér té mbajtur vrullin e diskutimeve.

Zhvillimi i njé axhende

Njé axhendé e miré, éshté celési pér njé takim té miré. Mendimi i kérkuar pér hartimin
e axhendés sqgaron géllimin e takimit dhe objektivat dhe strategjité e identifikuara mund
té rrisin prospektin pér sukses.

Axhendat lejojné njé menaxhim té kohés sé takimit. P.sh, nése éshté parashikuar se njé
numér i madh pjesémarrésish do té jeté prezenté dhe do té komentojné, mund té lihet
ménjané kohé pér komentet e publikut. Kjo do té rrisé shanset gé temat e axhendés do
té trajtohen dhe takimi do té mbarojé né kohé.

Shpérndarja e axhendés pérpara takimit, informon pjesémarrésit né takim pér géllimet e
mbledhjes, temat né shqyrtim dhe detyrat e kérkuara. Kjo lejon anétarét té sugjerojné
mundési dhe té pércaktojné nése ka tematika pér té cilat duhet té mésojné ose japin
opinionet e tyre. Gjithashtu ju jep atyre kohé pér té pérgatitur cdo material qé u
nevojitet. Publikimi i axhendés u krijon mundésiné anétaréve ose qytetaréve té cilét nuk
mund té marrin pjesé té sigurojné té dhéna pérpara takimit.

Pérgjaté takimit, axhenda mund té fokusojé diskutimin, theksojé pérgjegjésiné personale
dhe té njohé kufizimet kohore. Mund té shérbejé gjithashtu si njé listé pér té garantuar
se té gjithé tematikat u mbuluan, dhe té sigurojé njé rekord té progresit té arritjeve. Njé
axhendeé e pérgatitur miré, mund t’ju tregojé pjesémarrésve se takimi ka njé strukturé té
vendosur, e cila vien né ndihmé pér té mbajtur rregullin.

Vendosja e njé protokolli takimi

Pér té vazhduar me njé takim, duhet té vendoset pérpara njé protokoll, ose rregulla pér
té cilat éshté rené dakord. Kryesuesi i mbledhjes ka pérgjegjési primare pér tu siguruar
gé cdokush kupton rregullat dhe i ndjek ato. Procedura e zgjedhur nga organizata pér njé
takim, duhet t’ju pérshtatet nevojave té grupit.

Pér shembull, disa vendime té grupit, mund té merren me sé miri me ané té konsensusit .
Konsensusi éshté zhvillimi bashképunues i njé vendimi qé éshté i pranueshém né ményré
té mjaftueshme dhe té gjithé anétarét bien dakord pér mbéshtetjen e tij.

Nga ana tjetér, mund té jené té nevojshme vendimet e marra me shumicén e votave,
pér shkak té kufizimeve kohore ose mandatit legjislativ. Kodi standard mé i pérdorur né
procedurén parlamentare éshté “ Rregullat e Rendit té Robertit”, nga Henri Robert.
Manuali Jefferson dhe Cushing gjithashtu pérmban procedura legjislative.
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Kuptimi i pérgjegjésive té drejtuesve dhe pjesémarrésve

Drejtuesi performon njé sére detyrash pér té siguruar efektivitetin e takimit. Drejtuesi
duhet té :

Té keté materialet gati dhe té dijé cfaré té thoté.

Té flasé né ményre té garté.

Té jeté konfident dhe entuziast.

Té caktojé diké pér té marré pjesémarrjen dhe mbajtur process-verbal.
Té inkurajojé inpute nga té gjithe.

Té mbajé secilin te fokusuar né tematiken specifike té diskutimit.

Té sigurohet gé ¢do kush kupton cfaré éshté vendosur.

Ta mbyllé takimin me njé noté pozitive.

Pjesémarreésit e takimit mund té béjné disa gjéra pér pérmirésimin e efikasitetit té
takimit, te tilla si :

Té jené té pérgatitur té raportojné ose té diskutojné tematikat e mbledhjes.
Té jené té fokusuar né diskutim.

Té tregojné besnikéri ndaj grupit duke sakrifikuar, béré kompromis dhe té pranojné
vendimet e grupit.

Té jené dégjues aktive.
Té suportojné kolegét dhe té demonstrojné se kontributi i tyre éshté vlerésuar
Té ruajné konfidencialitetit

Té kritikojné ide, jo individé, dhe té ndihen té liré té kundérshtojné gjate
diskutimit, por té mbéshtesin vendimin e grupit pasi éshté marre.

Nése njé anétar nuk mbéshtet vendimin final, ai ose ajo duhet té kérkojé gé njé mendim
pakice té reflektohet né proces-verbal.

Lehtésimi/moderimi i takimeve

Eshté e réndésishme pér njé drejtues, qé té jeté né gjendje pér té lehtésuar mbledhjen me
efikasitet. Drejtuesi i grupit (facilizatori ose kryesuesi) éshté pérgjegjés pér pérgatitjen
e takimit, drejtimit té diskutimeve, delegimit té punés ose gjetjes sé vullnetaréve pér
ndérmarrjen e hapave té veprimit. Gjithashtu duhet té sigurojé qé grupi eshté duke
komunikuar né meényré efektive dhe éshté né gjendje té mbarojé puné. Drejtuesi i
grupit duhet té flasé pér hapat vijues pas takimit pér tu siguruar gé anétarét i njohin
pérgjegjésité e tyre.
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Diferenca kryesore midis njé kryesuesi dhe facilizatori/lehtésuesi éshté niveli i fuqisé
sé drejtimit, siguruar nga kéto role. Kryesuesi, zakonisht ka njé rol mé formal, duke
marré vendime, pércaktuar procedura, mban rregullin dhe késhtu me radhée, facilizatori/
lehtésuesi propozon, sugjeron, fton dhe mé pas konsulton me pjesémarrésit pér te
gjeneruar njé konsensus. Fugia e facilizatorit/lehtésuesit buron nga grupi, megjithaté
njé kryesues efektiv duhet té ndjeké shumé nga kéto procedura té ngjashme.

Pérgjegjésia e facilizatorit/lehtésuesit éshté té sigurohet gé té gjitha detyrat me vend
jané pérmbushur efektivisht. Facilizatori/lehtésuesi nuk duhet té mbajé gjithé peshén
mbi supe por mund té caktojé detyra pér té tjerét. Anétarét e ekipit mund té pérfshijnée
njé sekretare ose regjistrues (qé regjistron shénimet mbi takimin) mbajtés kohe (pér té
zbatuar kufizimet kohore), dhe monitorues (pér té vlerésuar dhe raportuar mbi procesin
e grupit). Gjithashtu njé drejtues mund té ndihmojé duke béré té gjithé anétarét pjesé
té réndésishme té procesit té takimit, gjé e cila inkurajon pjesémarrjen né vazhdimesi,
duke i caktuar detyra anétaréve té grupit dhe ti ndihmojé ata té pérgatiten pér takimin.

Facilizatori/lehtésuesi duhet gé géndrojé neutral dhe té jeté i vetédijshém pér potencialin e
tij/saj pér té dominuar grupin. Késhtu qé facilizatori/lehtésuesi duhet té shmange té folurén
e tepeért, té mos diskutojé me anéetaret e grupit, dhe té pranojé komentet e té gjithéve.

Disa strategji efektive pér facilizatorin/lehtésuesin e takimit pérfshijné:

e Qartésimin e komunikimit duke pérmbledhur kontributet e gjata, duke kérkuar
shpjegimin e ideve té paplota, dhe té lejojé njé anétar grupi té pérfundojé njé
deklaraté nése i ndérpritet fjala.

e Vendosja e njé grupi efektiv me rregulla bazé té miré-kuptuara nga té gjithe.

e Pranimi i ndjenjave si té dhéna té vlefshme duke i pérmbledhur ato si pérmbajtje
nése rregullat baze jané ndjekur, por diskutimi béhet emocional.

e Riparaqitja e problemeve ose kundérshtimeve me géllim gé anétarét e grupit té
punojné pér njé zgjidhje.

e Sugjerimi i njé procedure ose qasje pér zgjidhjen e problemit.

e Pérmbledhja dhe qartésimi i drejtimit né pérfundim té cdo tematike né axhendé.

Krijimi i dialogut dhe inkurajimi i diskutimeve produktive.

Kuadro céshtjen

Ményra me té cilén njé céshtje pérgaset, procedohet dhe veprohet éshté shumé e
réndésishme pér rezolutén pérfundimtare. Pér té trajtuar né ményré efektive njé ¢éshtje,
éshté e dobishme té gartésohet ose kuadrohet né méenyreé té tillée qé té vendoset fokus
né até cka pérbén problem né té vérteté. Né shumé raste, komentet ose shgetésimet
shprehen né njé ményré qé nuk té fokuson patjetér né céshtjen themelore. Pér shembull:
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Njé vendbanim mund té planifikojé njé sistem té ri publik pér ujérat e zeza. Né pérgjigje
té njoftimit té kétij projekti, qytetarét e shqetésuar u komunikojné zyrtaréve té tyre té
zgjedhur gé jané né kundérshtim té ndértimit té njé sistemi té ri té ujérave té zeza.

Fokusimi né interesa jo géndrime

Kur trajtoni céshtje problematike, éshté e réndésishme té njihet diferenca midis
interesave dhe géndrimeve. Pér kété fokusohuni né interesa me géllim arritjen e njé
baze té pérbashkét dhe zgjidhjen e konfliktit.

Njé géndrim mbi njé céshtje, éshté dicka mbi té cilén éshté vendosur paraprakisht dhe éshté
ményra si njéra nga palét mendon se ¢éshtja mund té zgjidhet ose adresohet. Njé géndrim
mund té shihet si njé promovim i njé veprimi ose politike pér té zgjidhur problemin. Njé
géndrim zakonisht kénaq interesin e njé individi té vetém ose té disa individéve.

Njé interes éshté cfaré detyron diké té vendosé né géndrimin e tij ose té saj. Qéndrimet
zbulojné pse njé palé nuk bie dakord me njé ose disa aspekte té céshtjes. Pérgjithésisht
kundérshtimet burojné nga diferencat né ndjenja dhe mendime rreth asaj gé kérkohet nga
cdo palé dhe pse. Pér cdo interes mund né keté njé numeér té géndrimeve té mundshme té
kénagshme.

Duke zbuluar interesin gé géndron mbrapa géndrimit, mund té gjendet njé géndrim
alternativ qé pérmbush interesat e shumicés kundrejt interesave té pakicés. Njé ményré
per tu fokusuar né interesat pas njé géndrimi, éshté drejtimi i pyetjes se pérse ky géndrim
po mbahet, ose pse njé géndrim i caktuar nuk po mbéshtetet. Kjo ndihmon né sjelljen e
interesave themelore né plan té paré. Né shembullin e méparshém té sistemin publik té
ujérave té zeza, pyetja mund té ishte “Pse nuk e mbéshtesni sistemin publik té ujérave
té zeza né bashki?” Pérgjigja “ Besoj se do rrisé taksat” do té tregonte interesin mbas
géndrimit dhe do té ndihmonte né krijimin e dialogut pér adresimin e tij. Kur palét e
interesuara zgjedhin té fokusohen né interesat e tyre mé miré se né géndrimet e tyre,
ata kané mé pak gjasa té shohin njéri tjetrin si humbés ose fitimtar. Né vend té késaj ata
mund té shikojné eméruesin e pérbashkeét té interesave té tyre dhe mund té punojné sé
bashku té zgjidhin ¢éshtjen.

Bashképunimi pér zgjidhjen e problemit

Zgjidhja e problemeve né bashképunim, inkurajon pjesémarreésit té fokusohen né interesat
e tyre té pérbashkéta pér té punuar me céshtje komplekse. Zgjidhja e problemit né
bashképunim bazohet né faktin gé té gjithé pjesémarrésit té marrin fitim reciprok. Té
gjitha palét e pérfitojné kété fitim reciprok duke u siguruar se té gjitha nevojat e grupit
jané pérmbushur me kostot mé uléta té mundshme.

Zgjidhja e problemeve né bashképunim nénkupton pércaktimin e kundérshtaréve
si partneré né njé pérpjekje pér té gjetur njé zgjidhje té pranueshme pér té gjithé
pjesémarreésit. Zgjidhja e problemeve né bashképunim mund té inkurajohet nga:

90



/A0\ UDHERREFYES
\ / PER PERFSHIRJEN E QYTETAREVE / KOMUNITETEVE NE QEVERISJEN VENDORE

Mbajtja e grupit té fokusuar pér géllimet e organizatés
e Nxitjen e té dégjuarit té céshtjes né te gjitha anét.
e Inkurajimi i individéve té kuptojné plotésisht ¢faré pjesémarrésit duan dhe pse.
e Té pyesin jo vetém pér problemet por pér zgjidhjet e sugjeruara.

e Theksimi i pérfitimeve pér rénien dakord dhe pasojave pér mos arritjen e njé
marréveshjeje.

Né kuadéer té ketij hapi, mund té pérmendim “deri diku né ményré té ngjashme”
mbledhjet e késhillit bashkiak, té cilat jané té hapura pér pjesémarrjen e qytetaréve
dhe angazhimin e tyre. Referuar gjetjet pjesémarrja qytetare né mbledhjet e késhillit
vendor ka rezultuar kryesisht pér interesa personalé. Qytetarét njoftohen pér zhvillimet
e mbledhjeve me ané té afishimit té njoftimeve ku pércaktojné datén, orén dhe rendin
e dités. Por kéto mbledhje nuk kané kohé té caktuar pér secilin nga pjesémarrésit, nuk
kané moderator apo lehtésues dhe nevojitet ende shumé puné nga palét pér arritjen e
bashképunimit pér vendime me konsensus ku vendimmarrja éshté pérgendruar né interesa
dhe jo géndrime té caktuara.

Hapi 7 - Identifikimi i kritereve vlerésuese dhe vendimi pér hapat e tjeré

Suksesi con né mé shumeé sukses késhtu gé eshté e domosdoshme pér té krijuar standardet
pér té ndjekur progresin drejt géllimeve. Sukseset fillestare té vogla tregojné ¢faré mund
teé arrihet nga grupi dhe rrisin motivimin pér pérpjekjet né té ardhmen. Festojini kéto
suksese dhe kujtojuni pjesémarrésve rolin e luajtur prej tyre né arritjen e asaj pike. Ri-
vlerésoni hapat e veprimeve tuaja nén dritén e arritjeve.

Kriteret vlerésuese duhet té pérfshijné jo vetém géllimin pérfundimtar té grupit por
gjithashtu eksperiencén e pjesémarrésve.

Ka gené né gjendje grupi pér té térhequr anétaré, dhe a kané gené pérvojat e kétyre
anétaréve pozitive? Cfaré kané mésuar né proces, dhe kané gené né gjendje té pérdorin
kéto aftési té reja né fusha té tjera?

Té paturit e kétij informacioni mund t’ju lejojé té tregoni historiné e ploté té suksesit
tek pjesémarrésit dhe te organizatat potenciale pér financim. Cfaré do béhet kur grupi té
keté arritur géllimin? Do té vazhdojé€, por do punojé né drejtime té tjera, ri-grupim dhe
adresim i sfidave té reja, apo do shpérndahet? Eshté thelbésore qé pjesémarrésit ta diné
kur detyrat e tyre jané permbushur dhe kjo éshté e pranueshme qgé té lévizin né projekte
dhe angazhime té tjera.

Ky hap nuk gjen ende aplikim konkret nga strukturat e geverisjes vendore né vendin tonée.
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Hapi 8 - Mbajtja e hapur e linjave té komunikimit
Komunikimi i rregullt né vazhdim e sipér, rreth grupit tuaj ose céshtjeve té grupit tuaj éshté

i réndésishém. Mund ti mbajé céshtjet tuaja té freskéta né méndjet e komunitetit, té rrisé
ndérgjegjésimin rreth grupit dhe té rrisé njékohésisht edhe besueshmériné e grupit.

Mé poshté jané disa rrugé pér mbajtjen e linjave té komunikimit té hapura me publikun:

Gazetat

Njé nga ményrat mé themelore pér té mbajtur kontakt jané gazetat. Problemi me gazetat
géndron né faktin gé pothuajse ¢cdo organizaté prodhon njé té tillé, késhtu gé nuk mund
té gendrojé jashté si njé linjé e mirefillte.

Gazetat mund té jené té kushtueshme. Dikush duhet té krijojé gazetén sipas njé afati
kohor té rregullt, printojé ose ta dérgojé né e-mail, ose ta postojé né fagen e webit.
Né organizatat e vogla, kjo mund té béhet nga njé person dhe té tjerét teé pérfshihen
né realizimin e palosjes dhe dérgimin e postés. Organizata mé té médha e lené kéete
pérpjekje né departamentin e marrédhénieve me publikun. Pavarésisht faktit si mund
te behet dhe faktit qé ka shumé gazeta qé prodhohen dhe konkurrojné pér vémendje,
ekspertét ende sugjerojné té prodhohet njé gazete.

Pér organizata té vogla, njé gazeté tre mujoje éshte ndoshta e mjaftueshme sepse njé buletin
mujor mund té jeté i tepért. Eshté mé miré, té keté njé gazeté qé del rregullisht dhe jo
shume shpesh se sa njé gazeté gé del né treg me shpesh po pa njé periudhé kohore té rregullt.

Gazetat efektive jané té shkurta, plot ngjyra dhe lehtésisht té lexueshme. Tregimet duhet
té jené té shkurtra dhe me gjuhé té thjeshté( pér nivelin e klasés sé gjashté ose té
shtaté). Pérdorni fjalé dhe fjali té shkurtra duke shmangur zhargonet dhe akronimet.
Gjuha e thjeshté ndihmon organizatén tuaj té prezantohet para vullnetaréve potencialé.
Asnjé nuk do té punonte me njé grup gazeta e té cilit, éshté e pa deshifrueshme. Nése
keni njé mesazh gé duhet pércjellé me ané té gazetés dhe éshté i gjaté, ndajeni né pjesé
ose vendosni pjesén mé kritike né gazeté dhe vazhdimésiné postojeni né fagen e webit.
Vendosni njé shénim né fund qé i drejton lexuesit atje. Nése nuk mund ti pérballoni ngjyrat
pérdorni tjetér ményré té miré: shumé hapésiré té bardhé. Botuesit profesionalé pérdorin
hapésiré pér ta béré gazetén té duket, mé e ndritshme dhe lehtésisht e lexueshme.

Bazuar né gjetjet e studimit, Bashkia Elbasan publikon njé gazeté té pérjavshme e cila
shérben dhe si mekanizém informimi pér qytetarét. Bashkia Korcé publikon njé revisté
¢do dy muaj pér zhvillimet e fundit, punét dhe projektet e kryera nga administrata si dhe
cdo aktivitet té organizuar nga bashkia pér qytetarét.

Aktivitetet e vecanta

Ndonjéhere, dicka pértej té zakonshmes, mund té térheqé vémendjen e shumé banoréve
té shpérgendruar. Kéto evente ofrojné mundésiné pér banorét té mésojné mé tepér pér
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komunitetin e tyre dhe burimet dhe organizatat brenda komunitetit. Aktivitetet e vecanta
mund té informojné njerézit dhe té térheqin vémendjen e tyre rreth problemeve dhe
céshtjeve té komunitetit.

Né spektrin e aktiviteteve té vecanta pérmendim aktivitetet e organizuar nga secila bashki
né kuadér té njé feste té caktuar apo té ndonjé konkursi artistik, letrar ose kulturor. P.
sh, Bashkia Korcé organizon evente si Festa e Birrés, Karnavalet e Korcés, Festa e Mollés,
Festa e Trashégimisé Kulturore etj.

Qéndroni né kontakt me publikun népérmjet medias sé lajmeve

Nése déshironi té keni mbulim konsistent té lajmeve, ju nevojitet té keni njé Plan
Menaxhimi pér Median, i cili éshté njé dokument i shkruar, gé pérmbledh se si organizata
juaj trajton marrédhénien me median e lajmeve. Ky plan cakton role pér njerézit, vendos
proceset se cfaré ndodh gjaté njé kontaktimi me median dhe siguron udhézime pér
mbulim mé té miré. Nése nuk keni njé plan, marrédhéniet tuaja me median do té jené
kaotike dhe né ményré sporadike duke ju humbur shumé nga efektiviteti juaj.

Pjesét kryesore té Planit Menaxhimit pér Median jané:
e Njé grafik organizativ gé identifikon individét dhe pérgjegjésité e tyre.

e  Meényré si informohet pér trajtimin e pyetjeve dhe kérkesave rutiné té medias.
( media e lajmeve ju thérret juve pér informacion apo ju thérrisni median pér
mbulimin e lajmit)

e  Meényreén si informohet pér shkrimin e njé deklarate pér shtyp apo késhillimin pér
te shpérndaré fjalén rreth asaj qé ju po béni.

Plani i menaxhimit pér median nevojitet té shqyrtohet cdo vit pér té vlerésuar
efektivitetin e tij dhe pérmirésimin e tij bazuar né mésimin e nxjerré.

Person kontakti: Idealisht, njé person né organizatén tuaj, duhet té jeté pérgjegjés péer
zbatimin e Plan Menaxhimit pér Median. Gazetarét jané si gjithkush tjetér, ata jane té
zéné me puné dhe nuk mund té mbajné cdo gjé né méndjet e tyre. Késhtu gé atyre do u
pérshtatej mé sé miri té kishin njé person kontakti né organizatén tuaj. Person kontakti
éshté ai, té cilin ata e telefonojné nése duan té nxjerrin informacion nga organizata juaj.
Nése personi i kontaktit nuk disponon informacionin e kérkuar nga gazetari, ose ai/ajo
nuk éshté personi gé mund té sigurojé informacionin, atéheré personi i kontaktin referon
gazetarin tek personi i duhur.

Kjo puné zakonisht u jepet personave té ngarkuar pér marrédhéniet me publikun. Mos
béni gabimin t’ia caktoni kété puné dikujt qé éshté i ngarkuar me puné tashme dhe
nuk ka njohuri pér median e lajmeve. Personi i kontaktit duhet té kuptojné ményrén e
funksionimit té medias s€ lajmeve, kéndvéshtrimet, afatet pérfundimtare, hierarkiné né
redaksi dhe tematika té tilla té ngjashme.
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Personi i kontaktit duhet té jeté shpesh né dispozicion me qéllim qé gazetari té keté
mundési kontaktimi sa heré nevojitet. Asgjé nuk éshté mé e bezdisshme pér njé gazetar
se sa personi i caktuar pér kontakt nuk éshté asnjéheré né dispozicion. Idealisht, personi
i kontaktit duhet ti besojé gazetarit, numrin e vet té telefonit né shtépi, numrin e
celularit, emalin dhe adresén. Shgetésimet e mundshme né orare té vona dhe telefonatat
gjaté kohés sé darkés eshté kompensim i té génurit né dispozicion pér gazetarét. Nése
organizata juaj nuk éshté né dispozicion té béjé komente pér njé ngjarje ose té mbrojé
veten e vet, gazetari do kérkojé burim tjetér dhe té kesh njé tjetér organizaté gé flet pér
organizatén tuaj mund té sjellé shumé problem. Nése gjeni njé gazetar tek organizata
e lajmeve té cilin e pélgeni dhe keni besim, béjeni personin e kontaktit pér organizatén
tuaj. Ndértoni njé marrédhénie duke e béré personin tuaj té kontaktit ta telefonojé até
kur ju keni pyetje ose ju nevojitet té informoheni se ku duhet ta dérgoni lajmin.

Njoftimi pér shtyp: Njé njoftim pér shtyp i shkruar mé sé miri, ka shumé mundési té
botohet ose té behet lajm. Mé poshté jané disa késhilla si ta béni njoftimin pér shtyp
interesant dhe té botueshém.

e Kini njé “goditje”, dicka interesante dhe té pazakonté né kohé. Vendoseni
gjithmoné né paragrafin e paré, nése nuk e keni njé “goditje” mos prisni mbulim
té lajmit. Pérvjetorét e organizatave, personel i ri, konferenca dhe pérfitimi i
granteve dhe partneritetet e reja jané gjithmoné “goditje” té mira.

e Drejtshkrimi dhe redaktimi llogariten drejt kredibilitetit tuaj. Jepuni atyre té
drejté né cdo kohée.

e Shénoni, emrin, titullin, numrin e telefonit té personit té kontaktit né njoftimit
pér shtyp.

e Mbajeni vetém njé fage, nése eshté mé i gjatée, higini pjesét e informacionit té
panevojshém derisa té pérputhet né njé fage. Pérdorni njé shkrim té shtrénguar,
té shkurtuar dhe faktual. Cdo fjali me mé shumeé se 15 fjalé duhet té ndahet né dy
ose mé shume fjali té tjera.

e Njé mendim pér fjali, njé ide pér paragraf.

e Siguroni té gjitha faktet: Kush, cfaré€, kur, ku, pse, sa , kujt i intereson? Mendoni
kujt do i interesonte mé shumeé rreth informacionit tuaj dhe shkruajeni njoftimit
pér shtyp pér té térhequr até audience. Pér cdo rast shkruajeni njoftimin té jeté
lehtésisht | kuptueshém nga njé nxénés mesatar i klasés sé gjashté. Pérdorni
peérmbledhje dhe thjeshtézime pér temat e ndérlikuara.

e Deérgojeni me faks ose me posté né redaksiné e lajmeve, telefononi njé dité mé
vone pér té marré vesh cfaré éshté béré me té.
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Pika té pérgjithshme pér pérdorimin e medias sé lajmeve pér komuni-
kim.

Vendoseni té shkruar Plan Menaxhimin pér Median, pérditésojeni té paktén njé here
né vit, si né mbledhje vjetore té rregullta ose konferenca. Kur njerézit largohen nga
organizata, ju duhet té ri-pércaktoni rolet.

e  Cdokush né organizaté duhet té jeté familjar me Plan Menaxhimin pér Median
dhe té keté akses né njé kopje té printuar ose format elektronik.

e (Cdo organizaté duhet té marré vendimet e veta rreth zbatimit té shkrimit té
njoftimit pér shtyp né baza té rregullta kohore (njé heré né muaj ose njé here
né tre muaj).

e Pér gjérat rutiné, evente e zakonshme, te tilla si shtépi té hapura, detyra e
shkrimit té njoftimit pér shtyp mund ti caktohet me rotacion njé personi.

Té gjashta bashkité e kétij projekti pérdorin jo vetém mediat lokale por né raste té caktuara
dhe ato kombétare pér shpérndarjen e informacionit tek publiku i gjeré. Pérmendim dhe
transmetimin direkt té mbledhjeve té késhillit bashkiak pér Shkodrén dhe Tiranén. Jo né
té gjitha bashkité mund té keté person kontakti pérgjegjés pér marrédhénien me median
po kryesisht mbulohet si pérgjegjési nga departamenti i shérbimit té publikut. Njoftimi
pér shtyp éshté njé mjet i pérdorur shume rrallé nga bashkité ne fjale.

Pérfundime

Njé qytetari e angazhuar, mund té cojé né vendimmarrje organizative mé té mira,
shpérndarje mé eficente té burimeve, konflikte té reduktuara dhe rritje té cilésisé sé
jetés pér banorét e komunitetit.

Megjithaté, bashkimi né njé vend i té gjitha pjeséve, pér pérfshirjen e qytetaréve dhe gé
pérvojat e tyre té jené pozitive nuk éshté e thjeshté pasi merr burime té konsiderueshme,
dhe pérfshin njé risk té réndésishém organizativ.

Sugjerimet dhe ideté e pérfshira né kété udhézues sigurojné njé piké fillimi pér ju dhe
organizatén tuaj né rritjen e pérpjekjet tuaja pér angazhimin e qytetaréve.
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